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�ा�कथन 

31 माच� 2020 को समा�त वष� के �लए भारत के �नयं�क-महालेखापर!"क का यह #�तवेदन 

भारत के सं%वधान के अनु)छेद 151 के अंतग�त ह-रयाणा के रा/यपाल को #0तुत करने के 

�लए तैयार 2कया गया है। 

इस #�तवेदन म5 भारत के �नयं�क-महालेखापर!"क के (क7त�8य, शि<तयां एवं सेवा क= शत>) 

अ@ध�नयम, 1971 के अंतग�त प-रवहन %वभाग, ह-रयाणा सरकार के प-रचालन %वगं और 

�नयामक %वगं क= लेखापर!"ा के मह7वपूण� प-रणाम शा�मल हE। इस #�तवेदन म5 2015-16 से 

2019-20 क= अव@ध को आव7ृ त करत े हुए 'प-रवहन %वभाग क= काय�#णाल!' क= �नJपादन 

लेखापर!"ा के प-रणाम शा�मल हE। 

लेखापर!"ा, भारत के �नयं�क-महालेखापर!"क Kवारा जार! लेखापर!"ा मानकM के अनुNप क=  

गई है। 
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काय�कार� सार 

प�रवहन 	वभाग, क� ��य मोटर वाहन अ�ध�नयम, 1988 (मोटर वाहन अ�ध�नयम), क� ��य 

मोटर वाहन �नयम, 1989, ह�रयाणा मोटर वाहन अ�ध�नयम, 2016 और ह�रयाणा मोटर 

वाहन �नयम, 2016 के %ावधान& का अनुपालन सु�नि+चत करता है। प�रवहन 	वभाग, 

ह�रयाणा के दो 	वगं अथा3त प�रचालन 	वगं और �नयामक 	वगं ह4। 

�न5पादन लेखापर�7ा यह �नधा3�रत करने के 8लए क: गई थी =क >या प�रवहन सेवाएं %दान 

करने के 8लए प�रचालन और 	व?तीय योजना 	वभाग Aवारा तैयार और कुशलतापूव3क 

काया3िDवत क: गई थी; प�रचालन 	वगं कुशल, =कफायती, 	व+वसनीय, सुरG7त और पया3वरण 

के अनुकूल प�रवहन सेवाएं %दान कर रहा था; सरकार� राजHव का उAJहण, �नधा3रण, 

संJहण और %ेषण मौजूदा अ�ध�नयम/�नयम&/%=Nयाओं के अनुसार कुशलतापूव3क =कया गया 

था; सड़क दघु3टनाओं को कम करने और वाहन& से होने वाले %दषूण को कम करने के 8लए 

%वत3न काय3 कुशलतापूव3क =कए गए थे; तथा 	वभाग के %भावी एवं कुशल काय3चालन को 

सु�नि+चत करने के 8लए 	वभाग म� एक पया3Rत आंत�रक �नयंTण %णाल� मौजूद थी। 

2015 से 2020 क: अव�ध के 8लए �न5पादन लेखापर�7ा 8सतंबर 2020 और अगHत 2021 

के मW य आयोिजत क: गई थी। �न5पादन लेखापर�7ा म� पांच अWयाय शा8मल ह4 िजनम� 

अWयाय1 म� %H तावना, काय3, लेखापर�7ा मानदंड, संगठना?मक संरचना, लेखापर�7ा का 7ेT 

और पZ�त शा8मल है, अWयाय 2 म� प�रचालन 	वगं से संबं�धत लेखापर�7ा प�रणाम, 

अWयाय 3 म� �नयामक 	वगं से संबं�धत लेखापर�7ा प�रणाम शा8मल ह4, अWयाय 4 आंत�रक 

�नयंTण पर है और अWयाय 5 �न5कष3 से संबं�धत है। 

प
रचालन �वगं के मह� वपूण� लेखापर��ा प
रणाम 

2015-20 के दौरान वाHत	वक %ािRतयां ` 1,254.01 करोड़ से घटकर ` 1,105.77 करोड़ रह 

गई और बजट अनुमान& पर वाHत	वक %ािRतय& म� कमी 2015-20 के दौरान 14 %�तशत से 

बढ़कर 45 %�तशत हो गई। प�रचालन& से %ाRत राजHव भी इसी अव�ध के दौरान 

` 1,152.96 करोड़ से घटकर ` 998.84 करोड़ रह गया। वाHत	वक से बजट अनुमान& का 

	वचलन %ािRत और bयय दोन& के 8लए बड़ा था। बजट�य %ािRतय& के मW य 

` 3,197.14 करोड़ का अंतर था जब=क बजट�य bयय और वाHत	वक के मW य तदनुसार 

अंतर ` 1,399.49 करोड़ था। 

(अनु�छेद 2.2.1) 
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2008 से 2014 क: अव�ध के दौरान, जवाहर लाल नेहd शहर� नवीकरण 8मशन योजना  

के अंतग3त बस& क: खर�द, कं%ेH ड नेचुरल गैस बस& क: खर�द, ई-eटकeटगं मशीन& क: खर�द 

और अDय 	व8श5ट उfे+य& के 8लए ` 32.02 करोड़ क: �न�धयां %ाRत हुई थीं। इसम� से  

` 21.97 करोड़ का उपयोग मई 2019 और जून 2020 के मW य उन उfे+य&, िजनके 8लए 

�न�धयां %दान क: गई थीं, के अलावा अDय उfे+य& के 8लए =कया गया था। 

(अनु�छेद 2.2.3) 

बस& क: औसत संgया 2015-16 म� 4,210 से धीरे-धीरे घटकर 2019-20 म� 3,118 हो गई। 

आगे, इसी अव�ध के दौरान आठ वष3 से अ�धक पुरानी बस& क: संgया 82 से बढ़कर 582 हो 

गई। बेड़ े म� पुरानी बस& क: व	ृZ के प�रणामHवdप, 2015-16 म� बस& क: औसत संgया 

4,210 से घटकर 2019-20 म� 3,718 होने के बावजूद इस अव�ध के दौरान iेकडाउन क: 

संgया 4,118 से बढ़कर 4,841 हो गई। 

(अनु�छेद 2.3.2.1) 

प�रचालन िHथ�तय& के 	व+लेषण के jबना सभी kडपुओं के 8लए lधन खपत के लmय 

(=कलोमीटर %�त ल�टर) �नधा3�रत =कए गए थे। 	वभाग के पांच =कलोमीटर %�त ल�टर के 

अ�नवाय3 मानदंड& के 	वdZ ह�रयाणा रोडवेज के नमूना-जांच =कए गए kडपुओं (lधन खपत 

का लmय हा8सल करने वाले कुn7ेT kडपो को छोड़कर) म� डीजल क: औसत खपत 2015-20 

क: अव�ध के दौरान 4.67 और 4.97 =कलोमीटर %�त ल�टर के मW य थी। हालां=क, ह�रयाणा 

रोडवेज के सभी kडपुओं के 8लए डीजल क: औसत खपत 2018-19 म� 4.73 =कलोमीटर %�त 

ल�टर से थोड़ा सुधरकर 2019-20 म� 4.79 =कलोमीटर %�त ल�टर हो गई। 

(अनु�छेद 2.3.2.6) 

नमूना-जांच =कए गए सभी kडपुओं म� ह�रयाणा रोडवेज बस& Aवारा �नधा3�रत =कलोमीटर पूर� 

तरह से संचा8लत नह�ं थे। 775.26 लाख �नधा3�रत =कलोमीटर& का प�रचालन न करने के 

प�रणामH वdप ` 86.92 करोड़ क: संभा	वत वसूल� नह�ं हुई। ये छूटे हुए =कलोमीटर मुgय 

dप से प�रचालन म� बेड़ े म� कमी, प�रचालन के 8लए उपलpध बेड़ े के कम उपयोग और 

काय3शालाओं म� बस& के लंबे समय तक nकने के कारण थे।  

(अनु�छेद 2.3.2.7) 

वॉrवो बस& के प�रचालन से लाभ 2015-18 के दौरान ` 2.27 करोड़ से बढ़कर 

` 3.64 करोड़ हो गया =कंतु 2018-19 म� घटकर ` 1.42 करोड़ हो गया और 2019-20 म� 

` 0.84 करोड़ के घाटे म� बदल गया। इन बस& का प�रचालन 493 =कलोमीटर %�त बस 

%�तeदन से घटकर 382 =कलोमीटर %�त बस %�तeदन हो गया, िजससे लोग& को सेवा %दान 

करने के साथ-साथ प�रचालन तथा 	व?तीय �न5पादन %भा	वत हुआ। 

(अनु�छेद 2.3.3) 
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	वभाग को बस च8ेसस क: खर�द तथा बस& के �नमा3ण क: लागत पर बेड़ा योजना के अ�धJहण 

के अंतग3त ` 700.45 करोड़ के कुल बजट %ावधान के 	वdZ ` 542.97 करोड़ क: रा8श का 

अsयप3ण करना पड़ा। प�रवहन 	वभाग/उtच शि>त%ाR त Nय स8म�त Aवारा तकनीक: 

	व8श5टताओं के अ�नण3य एवं अं�तम dप न eदए जाने के कारण 	वभाग ने 2015-20 के दौरान 

995 नई बस� चलाने के लmय के 	वdZ केवल 450 साधारण बस च8ेसस, 150 8मनी बस� और 

18 सुपर लuजर� बस� खर�द�ं। इसके अलावा, इस अव�ध के दौरान 1,613 बस& को अनुपयोगी 

घो	षत कर eदया गया िजसके प�रणामHवdप, प�रचालन बेड़ा 2015-16 म� 4,208 से घटकर 

2019-20 म� 3,592 रह गया।  

(अनु�छेद 2.4.1) 

ह�रयाणा रोडवेज इंजी�नय�रगं कॉरपोरेशन Aवारा बस& के �नमा3ण के बाद बस& को उठाने म� 

असामाDय देर� देखी गई। 642 फेjiकेटेड बस& म� से 529 को सात eदन& के उपयु>त समय 

के बाद भी kडपुओं Aवारा 10 और 333 eदन& के मW य क: देर� से उठाया गया था। इन बस& 

को समय पर न उठाने के कारण ह�रयाणा रोडवेज को 2015-19 क: अव�ध के दौरान 

` 12.05 करोड़ के राजHव क: संभा	वत हा�न हुई। 

(अनु�छेद 2.4.2) 

लो vलोर Hटार बस& को समय से पहले बेकार घो	षत करना देखा गया था। इन बस& को 

�नधा3�रत मानदwड& अथा3त सात लाख =कलोमीटर के पूण3 होने से पहले सड़क से हटाने के 

कारण 	वभाग को ` 3.33 करोड़ क: संभा	वत हा�न हुई।  

(अनु�छेद 2.4.3) 

नमूना-जांच =कए गए kडपुओं म� ह�रयाणा रोडवेज Aवारा �नधा3�रत �नवारक अनुर7ण अनुसूची 

का पालन नह�ं =कया गया था। पांच kडपुओं म� 'क' स	व3स करने म� 30 %�तशत क: कमी 

देखी गई थी। चार kडपुओं म� 'ख' स	व3स के मामले म� 30 %�तशत क: कमी देखी गई थी। 

(अनु�छेद 2.5.1) 

काय3शालाओं म� बस& को लंबे समय तक रोकने के कारण, सभी आठ नमूना-जांच =कए गए 

kडपुओं को ` 4.23 करोड़ के राजHव क: संभा	वत हा�न हुई। काय3शाला म� बस& को अ�धक 

समय तक रखने का मुgय कारण काय3शालाओं म� तकनीक: Hटाफ क: कमी थी। 

(अनु�छेद 2.5.2) 
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%�तeदन yमशि>त उ?पादकता 2015-16 म� 71.25 =कलोमीटर से घटकर 2019-20 म� 50.88 

=कलोमीटर हो गई। इसके प�रणामHवdप 2015-16 म� %भावी =कलोमीटर 4,589.29 लाख 

=कलोमीटर से घटकर 2019-20 म� 3,701.41 लाख =कलोमीटर हो गए। 

(अनु�छेद 2.6) 

नमूना-जांच =कए गए kडपुओं म� वष3 2018-19 एवं 2019-20 के दौरान सभी kडपुओं म� �नधा3�रत 

मानदwड& से अ�धक zाइवर& क: तैनाती क: गई थी। आ�ध>य सात से 351 zाइवर& के मW य था 

और इसके प�रणामHवdप 2018-20 के दौरान ` 34.88 करोड़ का �नि5Nय वेतन भुगतान हुआ। 

(अनु�छेद 2.6.1) 

ह�रयाणा रोडवेज के बस Hट4ड& पर दकुान&/बूथ& को प{े पर देने के 8लए bयापक नी�तगत 

eदशा-�नद|श& म� �नधा3�रत आंत�रक �नयंTण& के अभाव के प�रणामHवdप ` 1.15 करोड़ के 

सेवा कर/वH तु एवं सेवा कर सeहत प{ा =कराए क: कम वसूल� हुई। 

(अनु�छेद 2.8.1) 

सरकार ने �नण3य 8लया =क अंतरा3}यीय माग~ पर यातायात %ािRत ` 30 %�त =कलोमीटर से 

कम नह�ं होनी चाeहए। यeद %ािRत ` 25 और ` 30 %�त =कलोमीटर के मW य थी तो मुgयालय 

क: अनुम�त आव+यक थी। नमूना-जांच =कए गए सभी kडपुओं म� 459 बस& क: यातायात %ािRत 

` 25 से ` 30 %�त =कलोमीटर के मW य थी। आगे, 393 बस& क: %ािRत ` 25 %�त =कलोमीटर 

से कम थी। मामले पर 	वभाग क: �नि5Nयता के प�रणामHवdप ` 37.01 करोड़ क: हा�न हुई। 

(अनु�छेद 2.9) 

,नयामक �वगं के मह� वपूण� लेखापर��ा प
रणाम 

नमूना-जांच =कए गए आठ 7ेTीय प�रवहन %ा�धकरण& म� 14,567 वाहन& म� से 2,879 वाहन& 

के मा8लक& ने अ%ैल 2017 से माच3 2020 के दौरान जुमा3ने सeहत ` 6.90 करोड़ के मोटर 

वाहन कर क: देय रा8श जमा नह�ं क: थी। 

(अनु�छेद 3.2.1) 

132 गैर-प�रवहन वाहन&, जो मूल dप से नमूना-जांच =कए गए पंजीकरण एवं लाइस�8सगं 

%ा�धकरण& के अलावा अDय पंजीकरण एवं लाइस�8सगं %ा�धकरण& म� पंजीकृत थे और नमूना-

जांच =कए गए पंजीकरण एव ंलाइस�8सगं %ा�धकरण& को हHतांत�रत कर eदए गए थे, के 8लए 

मोटर वाहन कर मूल पंजीकरण के समय ए>स-शोdम क:मत& पर नह�ं लगाया गया था, 

िजसके प�रणामHवdप ` 56.50 लाख के मोटर वाहन कर क: कम वसूल� हुई।  

(अनु�छेद 3.4.2 (क)) 
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560 वाहन ए>स-शोdम क:मत से कम क:मत पर पंजीकृत =कए गए थे िजसके 

प�रणामHवdप ` 0.63 करोड़ के मोटर वाहन कर क: कम वसूल� हुई। 

(अनु�छेद 3.4.2 (ख)) 

7ेTीय प�रवहन %ा�धकारण, अंबाला म� कर संJहण Rवाइंट पर संगहृ�त ` 9.99 करोड़ म� से 

केवल ` 8.69 करोड़ क: रा8श खजाने म� जमा क: गई थी। ` 1.30 करोड़ क: कम जमा रा8श 

के जो�खम वाले समाधान संबधंी मुfे थे। 

(अनु�छेद 3.5) 

12 पंजीकरण एव ंलाइस�8सगं %ा�धकरण& और दो 7Tेीय प�रवहन %ा�धकरण& म� अ%ैल 2018 

और माच3 2020 के मW य जार� ` 4.81 करोड़ क: 4,957 क�Rयूटर�कृत नकद %ािRतय& को 

उDह�ं bयि>तय& Aवारा �नरH त कर eदया गया था, िजD ह&ने %ािRतयां सिृजत क: थीं। इसके 

प�रणामHवdप क�Rयूटर�कृत नकद %ािRतय& को अ�नय8मत dप से रf कर eदया गया और 

द	ुव3�नयोजन क: संभावना से इनकार नह�ं =कया जा सका। 

(अनु�छेद 3.6.3) 

753 प�रवहन वाहन मा8लक& ने अपने वाहन& के =फटनेस %माण-पT का नवीकरण  

नह�ं करवाया। =फटनेस %माण-पT का नवीकरण न होने के कारण �नeहताथ3 धन मूrय  

` 3.93 करोड़ था। इसके अलावा, 7ेTीय प�रवहन %ा�धकरण, कुn7ेT और कैथल म� 

शै7�णक संHथान& Aवारा 29 बस& का उपयोग =कया जा रहा था, हालां=क इन बस& के 

=फटनेस %माण-पT समाRत हो गए थे िजससे Hकूल/कॉलेज जाने वाले बtच& क: सुर7ा से 

समझौता =कया गया। 

(अनु�छेद 3.7.1) 

-सफा
रश0 

	वभाग को यह सु�नि+चत करने क: आव+यकता है =क: 

� योजना बजट के साथ एक:कृत है और बजट का इ5टतम उपयोग =कया गया है; 

� �न�धय& का उपयोग केवल उस 	व8श5ट उfे+य के 8लए =कया गया है िजसके 8लए 

�न�धयां संHवीकृत क: गई थीं; 

� बेड़ ेक: संgया बढ़ाने के 8लए बस च8ेसस क: खर�द %=Nया म� तजेी लाने के 8लए 

आव+यक कदम उठाए गए ह4; 

� संबं�धत kडपुओं Aवारा बस& क: kडल�वर� समय पर Hवीकार क: गई है; 

� संबं�धत kडपुओं Aवारा दकुान& को प{े पर देने से संबं�धत अनुबंध/सं	वदा के �नयम& 

और शत~ का पालन =कया जाना चाeहए; तथा 
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� घाटे को कम करने के 8लए अंतरा3}यीय dट क: बस& को लाभदायक dट& पर चलाया 

गया है। 

� संबं�धत वाहन मा8लक& से मोटर वाहन कर और फ:स क: बकाया रा8श क: वसूल� के 

8लए कार3वाई शुd क: गई है और चूककता3ओं के 	वdZ उ�चत कार3वाई क: गई है; 

तथा 

� डीलर& से %ेषण जमा करना और पंजीकरण समय पर जार� करना सु�नि+चत करने 

के 8लए एक %भावी तंT Hथा	पत =कया गया है। 
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प�रवहन �वभाग क काय��णाल� 

अ� याय 1 

1.1 ��तावना 

प�रवहन 	वभाग, क� ��य मोटर वाहन अ�ध�नयम, 1988 (मोटर वाहन अ�ध�नयम), क� ��य 

मोटर वाहन �नयम, 1989, ह�रयाणा मोटर वाहन अ�ध�नयम, 2016 और ह�रयाणा मोटर 

वाहन �नयम, 2016 के $ावधान% का अनुपालन सु�नि*चत करता है। मोटर वाहन अ�ध�नयम 

म� रा/य सरकार% पर एक कुशल साव2ज�नक प�रवहन $णाल� $दान करने, वाहन% के 

पंजीकरण, 7ाइ	वगं लाइस�स जार� करने, सड़क पर:मट, वाहन% के ;फटनेस $माण-प> और 

सड़क कर% के सं?हण क@ िजAमेदार� �नBहत है। 	वभाग क@ $मुख $ािDतयां1 माल ढुलाई, 

Gटेज कै�रज, अनुबंध कै�रज और �नजी सेवा वाहन% से आती हJ। वाहन% के पंजीकरण, 

पर:मट%, वाहन% के ;फटनेस $माण-प>% और मोटर वाहन कर% के सं?हण से संबं�धत काय2 

वाहन2 एिDलकेशन के माKयम से ;कए जात ेहJ। 7ाइ	वगं लाइस�स जार� करने और लाइस�स% के 

नवीनीकरण से संबं�धत काय2 सारथी3 एिDलकेशन के माKयम से ;कए जात ेहJ। 

ह�रयाणा रोडवेज (रोडवेज), रा/य सरकार का उपPम है, िजसे प�रवहन 	वभाग के वाQणि/यक 

	वगं के Rप म� नवंबर 1966 म� गBठत ;कया गया था, रा/य म� या>ी प�रवहन के :लए $मुख 

सेवा $दाता है। इसके पास 24 Uडपुओं Wवारा संचा:लत लगभग 3,592 बस% (31 माच2 2020 

तक) का बेड़ा है, िजनम� से $Yयेक क@ अK यZता महा$बंधक Wवारा क@ जाती है और सबंं�धत 

Uडपुओं के अंतग2त 13 उप-Uडपो काय2रत हJ। ये सेवाएं रा/य के हर BहGसे के साथ-साथ पड़ोसी 

रा/य% के महYवपूण2 Gथल% के :लए $दान क@ जा रह� हJ। 2015-20 क@ अव�ध के दौरान बस% 

ने $�तBदन औसतन 11.64 लाख ;कलोमीटर क@ दरू� तय क@। रा/य सरकार �नजी ऑपरेटर% 

को भी साव2ज�नक प�रवहन $दान करने क@ अनुम�त देती है। सरकार ने कुछ माग` को 	वशेष 

Rप से रोडवेज के :लए और कुछ माग` को सहकार� Zे> म� �नजी ऑपरेटर% के :लए आरbZत 

;कया है। ;कराया संरचना सरकार Wवारा �नयंc>त होती है जो रोडवेज और �नजी ऑपरेटर% 

दोन% के :लए समान है। 

1.2 संगठना�मक संरचना 

$धान स�चव, प�रवहन, प�रवहन 	वभाग के $शास�नक $मुख हJ। प�रचालन 	वगं क@ 

अK यZता �नदेशक, रा/य प�रवहन Wवारा क@ जाती है िजसे रा/य सरकार Wवारा �नयुdत 

;कया जाता है। �नदेशक क@ सहायता के :लए मुeयालय म� दो अपर प�रवहन आयुdत और 

                                                           

1  मोटर वाहन% पर कर, मोटर वाहन% के पजंीकरण के :लए फ@स, 7ाइ	वगं लाइस�स जार� करना और रोड 

पर:मट आBद। 
2  वाहन, राfg�य प�रवहन प�रयोजना के अतंग2त $मुख ई-गवनhस एिDलकेशन है। 
3  सारथी, राfg�य प�रवहन प�रयोजना के अतंग2त $मुख ई-गवनhस एिDलकेशन है। 
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छ: अ�धकार� 4  हJ, महा$बंधक Zे>ीय Gतर पर 24 Uडपो का नेतYृव करते हJ। $Yयेक 

महा$बंधक संबं�धत Uडपो का सम? $भार� होता है जो अपने Uडपो म� बेड़ े के संचालन और 

�नयं>ण के :लए िजAमेदार होता है। 

बस बॉडी cबिlडगं का संचालन मुeय Rप से प�रवहन 	वभाग के $शास�नक �नयं>ण के 

अंतग2त एक सरकार� कंपनी, ह�रयाणा रोडवेज इंजी�नय�रगं कॉरपोरेशन के माKयम से ;कया 

जाता है। 

रा/य प�रवहन आयुdत क@ अKयZता वाल� �नयामक 	वगं सभी नी�तगत मामल% और लाग ू

अ�ध�नयम% एवं �नयम% के $बंधन से संबं�धत काय2 करती है। रा/य प�रवहन आयुdत क@ 

सहायता के :लए मुeयालय Gतर पर एक सहायक प�रवहन आयुdत सBहत स�चव और उप-

मंडल अ�धकार� होत े हJ। $Yयेक िजले म� एक स�चव क@ अKयZता म� 22 Zे>ीय प�रवहन 

$ा�धका�रय% के काया2लय हJ। प�रवहन वाहन% के पंजीकरण, वाQणि/यक वाहन% को पर:मट 

जार� करने, 7ाइ	वगं लाइस�स, कंडdटर लाइस�स जार� करने, 	व:भmन कर% के उW?हण एव ं

सं?हण और लागू अ�ध�नयम के $वत2न हेतु Zे>ीय प�रवहन $ा�धकार� उY तरदायी हJ। �नजी 

उपयोग (गैर-प�रवहन) के :लए वाहन% के पंजीकरण और 7ाइ	वगं लाइस�स लन2र/�नय:मत जार� 

करने के :लए 73 उप-मंडल अ�धका�रय% (:स	वल) को पंजीकरण एवं लाइस�:सगं $ा�धका�रय% 

के Rप म� अ�धसू�चत ;कया गया है। 

1.3 प�रचालन और #नयामक �वगं के काय�  

प�रचालन �वगं के #न% न&ल'खत उ� तरदा#य� व ह+: 

• पुरानी बस% को हटाकर और लpजर� बस% सBहत नई बस% को शा:मल करके जनता 

को कुशल बस सेवाएं $दान करना; 

• पया2वरण के अनुकूल बस% क@ संरचना और पेश करना; 

• �नजी वाहन% के उपयोग को हतोYसाBहत करने के :लए बड़ ेशहर% म� :सट� बस सेवाएं 

$दान करना; 

• आधु�नक बस ट:म2नल%, बस dयू शेlटर% का �नमा2ण और काय2शालाओं का 

आधु�नक@करण करना; 

• सूचना $ौWयो�गक@ आधा�रत �नगरानी और �नयं>ण $णाल� $दान करना; तथा 

• 7ाइवर% और कंडdटर% तथा अmय कम2चा�रय% को $:शZण $दान करना। 

                                                           

4 व�रfठ यांc>क अ:भयतंा, संयdुत प�रवहन आयdुत (तकनीक@), मुeय लेखा अ�धकार�, उप-प�रवहन 

�नय>ंक (यातायात), उप-प�रवहन �नय>ंक (योजना और संरचना), उड़न दGता अ�धकार� (यातायात)। 
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#नयामक �वगं #न% न&ल'खत काय� करता है: 

• मोटर वाहन% का पंजीकरण; 

• मोटर वाहन% के ;फटनेस $माण-प> जार� करना; 

• प�रवहन वाहन% को पर:मट $दान करना/नवीकरण करना; 

• 7ाइ	वगं और कंडdटर लाइस�स जार� करना; 

• 7ाइ	वगं Gकूल% को लाइस�स जार� करना; 

• $दषूण जांच केm�% को अनुम�त $दान करना; 

• Gटेज कै�रज योजनाएं5 बनाना; 

• सड़क सुरZा को बढ़ावा देना; 

• कर% और फ@स% का सं?हण; तथा 

• मोटर वाहन% के चालक% Wवारा ;कए गए अपराध% के संबंध म� $ावधान% का $वत2न। 

1.4 लेखापर�/ा उ0े1य 

�नfपादन लेखापर�Zा यह �नधा2�रत करने के :लए क@ गई थी ;क dया: 

• प�रवहन सेवाएं $दान करने के :लए प�रचालन और 	वYतीय योजना 	वभाग Wवारा 

तैयार और कुशलतापूव2क काया2िmवत क@ गई थी; 

• प�रचालन 	वगं कुशल, ;कफायती, 	व*वसनीय, सुरbZत और पया2वरण के अनुकूल 

प�रवहन सेवाएं $दान कर रहा था; 

• सरकार� राजGव का उW?हण, �नधा2रण, सं?हण और $ेषण मौजूदा अ�ध�नयम/ 

�नयम%/$;Pयाओं के अनुसार कुशलतापूव2क ;कया गया था; 

• सड़क दघु2टनाओं को कम करने और वाहन% से होने वाले $दषूण को कम करने के 

:लए $वत2न काय2 कुशलतापूव2क ;कए गए थे; तथा 

• 	वभाग के कुशल काय2चालन को सु�नि*चत करने के :लए 	वभाग म� पया2Dत आंत�रक 

�नयं>ण $णाल� मौजूद थी। 

                                                           

5 ह�रयाणा म� कुछ माग` पर बेरोजगार यवुाओ ंक@ सहकार� स:म�तय% को Gटेज कै�रज पर:मट $दान करने 

क@ योजना। 
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1.5 लेखापर�/ा मानदंड 

�नfपादन लेखापर�Zा �नAन:लQखत अ�ध�नयम%, �नयम%, मानदंड% और समय-समय पर 

सरकार/$बंधन Wवारा जार� �नदtश% के $ावधान% के सदंभ2 म� आयोिजत क@ गई है: 

प�रचालन �वगं 

• रा/य सड़क प�रवहन उपPम संघ6 Wवारा �नधा2�रत �नf पादन मानक और प�रचालन 

मानदंड; 

• $बंधन Wवारा �नधा2�रत भौ�तक और 	वYतीय लuय/मानदंड; 

• 	व�नमा2ताओं के 	व�नदtश, बस के जीवन के :लए मानदंड, �नवारक रखरखाव 

अनुसूची, vधन दZता मानदंड, आBद; 

• भारत सरकार और रा/य सरकार के �नदtश तथा अmय $ासं�गक �नयम और 

	व�नयम; और 

• क� ��य सड़क प�रवहन संGथान, पुणे 7  Wवारा �नधा2�रत �नf पादन मानक% के :लए 

अQखल भारतीय औसत। 

#नयामक �वगं 

• मोटर वाहन अ�ध�नयम, 1988; 

• क� ��य मोटर वाहन �नयम, 1989; 

• वायु ($दषूण क@ रोकथाम और �नयं>ण) अ�ध�नयम, 1981; 

• ह�रयाणा मोटर वाहन कराधान अ�ध�नयम, 2016; 

• ह�रयाणा मोटर वाहन कराधान �नयम, 2016; 

• ह�रयाणा सड़क सुरZा �न�ध �नयम, 2018; तथा 

• सड़क प�रवहन और राजमाग2 मं>ालय, भारत सरकार तथा प�रवहन 	वभाग, ह�रयाणा 

Wवारा समय-समय पर जार� अ�धसूचनाएं, प�रप>, आदेश, Bदशा�नदtश, �नयमावल�। 

                                                           

6  रा/य सड़क प�रवहन उपPम संघ, भारत सरकार के सड़क प�रवहन और राजमाग2 मं>ालय के तYवावधान 

म� काय2 करने वाला एक शीष2 समmवय �नकाय है। 
7  रा/य प�रवहन उपPम $ोफाइल और �नf पादन (2017-18) 
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1.6 लेखापर�/ा का /5े और प6#त 

2015 से 2020 क@ अव�ध के :लए �नf पादन लेखापर�Zा :सतंबर 2020 और अगGत 2021 

के मK य आयोिजत क@ गई थी। प�रवहन 	वभाग का प�रचालन 	वगं प�रचालन दZता, 

	वYतीय $बंधन, ;कराया नी�त, गैर-यातायात $ािDतय% अथा2त ् दकुान% एवं बूथ% से $ािDतय% 

और 	वभाग के शीष2 $बंधन Wवारा �नगरानी से संबं�धत काय2 करता है। प�रचालन 	वगं म� 

248 Uडपो थे, $Yयेक Uडपो महा$बंधक क@ अK यZता म� काय2 कर रहा था और संबं�धत Uडपो 

के अंतग2त 13 9 उप-Uडपो काय2 कर रहे थे। लेखापर�Zा जांच म� �नदेशक, रा/य प�रवहन, 

ह�रयाणा रोडवेज इंजी�नय�रगं कॉपxरेशन और 24 Uडपो म� से आठ10 Uडपो के अ:भलेख% क@ 

संवीZा शा:मल थी, िजनका चयन मानदंड अथा2त ्को	वड-19 महामार� को देखत ेहुए उyचतम 

राजGव सं?हण िजले, सबसे $द	ूषत िजले और आसपास के िजले, के आधार पर ;कया 

गया था।  

प�रवहन 	वभाग का �नयामक 	वगं सरकार� राजGव के उW?हण, �नधा2रण, सं?हण और $ेषण 

आBद से संबं�धत काय2 करता है। �नयामक 	वगं के संबंध म� लेखापर�Zा जांच म� रा/य 

प�रवहन आयुd त, ह�रयाणा और 24 िजल% म� से आठ 11 िजल% के अ:भलेख% क@ संवीZा 

शा:मल थी, िजनका चयन मानदंड अथा2त ्को	वड-19 महामार� को देखत ेहुए उyचतम राजGव 

सं?हण िजले, सबसे $द	ूषत िजले और आसपास के िजले, के आधार पर ;कया गया था। 

�नयामक 	वगं क@ लेखापर�Zा के दौरान 2015-16 से 2019-20 क@ अव�ध के अ:भलेख% क@ 

नमूना-जांच क@ गई थी और वाहन एिDलकेशन पर डटेा के साथ $�त सYयापन ;कया गया। 

चय�नत पंजीकरण एवं लाइस�:सगं $ा�धकरण/Zे>ीय प�रवहन $ा�धकरण के डटेा क@ आपू�त2 

स�टर फॉर डाटा मैनेजम�ट एंड एना:लBटdस, भारत के �नयं>क-महालेखापर�Zक के काया2लय 

Wवारा क@ गई थी और चय�नत इकाइय% के अ:भलेख% क@ संवीZा के दौरान तzय% एवं आंकड़% 

को 15 मानक% पर सYया	पत ;कया गया था। इन 15 मानक% के आधार पर लेखापर�Zा 

प�रणाम% को $�तवेदन म� उपयुdत Gथान% पर शा:मल ;कया गया है। इसके अलावा, �नय:मत 

लेखापर�Zा के दौरान देखे गए चय�नत िजले से संबं�धत इसी तरह के लेखापर�Zा प�रणाम% 

को भी $�तवेदन म� शा:मल ;कया गया है। 

 

                                                           

8 अबंाला, :भवानी, चडंीगढ़, चरखी दादर�, Bदlल�, फर�दाबाद, फतेहाबाद, फर�दाबाद (:सट� बस सेवा), Bहसार, 

झ/जर, जींद, कैथल, करनाल, कु|Zे>, नारनौल, नूहं, पलवल, पचंकुला, पानीपत, रेवाड़ी, रोहतक, :सरसा, 

सोनीपत और यमुनानगर। 
9 असंध, बहादरुगढ़, डबवाल�, गोहाना, हांसी, कालका, लोहाR, नारायणगढ़, नरवाना, पेहोवा, सफ@द%, टोहाना 

और तोशाम। 
10 (i) अबंाला, (ii) फर�दाबाद, (iii) गु|?ाम, (iv) कैथल, (v) करनाल, (vi) कु|Zे>, (vii) पचंकुला और 

(viii) यमुना नगर। 
11 (i) अबंाला, (ii) फर�दाबाद, (iii) गु|?ाम, (iv) कैथल, (v) करनाल, (vi) कु|Zे>, (vii) पचंकुला और 

(viii) यमुना नगर। 
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ह�रयाणा सरकार के $धान स�चव, प�रवहन 	वभाग, प�रवहन आयुdत और �नदेशक के 

काया2लय के अ�धका�रय% के साथ Bदनांक 4 :सतंबर 2020 को एंg� कां�� स आयोिजत क@ गई 

थी, िजसम� लेखापर�Zा प��त, काय2Zे>, उ�े*य% और मानदंड% पर चचा2 क@ गई और अं�तम 

Rप Bदया गया था। �नfपादन लेखापर�Zा के मKयाव�ध मूlयांकन के :लए $धान स�चव, 

ह�रयाणा सरकार, प�रवहन 	वभाग के साथ Bदनांक 25 फरवर� 2021 को एक बैठक भी 

आयोिजत क@ गई थी। 

ह�रयाणा सरकार के $धान स�चव, प�रवहन 	वभाग, अपर प�रवहन आयुdत के साथ प�रवहन 

	वभाग के अ�धका�रय% के साथ Bदनांक 3 Bदसंबर 2021 को एिpजट कां�� स आयोिजत क@ 

गई थी िजसम� लेखापर�Zा अ� युिdतय% पर चचा2 क@ गई थी। एिpजट कां�� स के 	वचार-	वमश2 

और लेखापर�Zा अ� युिdतय% के उY तर% को $�तवेदन म� उ�चत Rप से शा:मल ;कया गया है। 

तथा	प, 	वभाग ने लेखापर�Zा प�रणाम% का कोई औपचा�रक उYतर $Gतुत नह�ं ;कया। 

1.7 लेखापर�/ा प�रणाम8 का संगठन 

अKयाय 2 म� प�रवहन 	वभाग के प�रचालन 	वगं से संबं�धत लेखापर�Zा प�रणाम% को शा:मल 

;कया गया है। अKयाय 3 म� �नयामक 	वगं से संबं�धत लेखापर�Zा प�रणाम% को शा:मल 

;कया गया है तथा अKयाय 4 आंत�रक �नयं>ण पर है और अKयाय 5 लेखापर�Zा �नfकष` से 

संबं�धत है। 
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अ�याय 2 
 

�व	तीय और प�रचालन �न� पादन 
 

2.1 �व	तीय ि�थ�त और काय�चालन प�रणाम 

2015-20 क	 पांच वष� क	 अव�ध के �लए रोडवेज क	 �व�तीय ि"थ$त क	 गणना नह)ं क	 

जा सक	 +य,-क .प/ लेखे 2015-16 से बकाया ह3। �वभाग 6वारा 08 �सतंबर 2021 को 

लेखापर)8ा को ."तुत -कए गए 2015-16 के .प/ लेख, म; $न<पादन लेखापर)8ा के दौरान 

लेखापर)8ा को उपल@ध कराए गए अ"थायी कायAचालन पBरणाम, क	 तुलना म; कुछ �वसंग$तयां 

थीं। एक समान Dि<टकोण अपनाने और राज"व .ािGतय, एवं Hयय, पBरचालन राज"व Hयय 

और अJय घटक, का तुलनीय मूMयांकन करने के �लए .�येक Nडपो के महा.बंधक से .ाGत 

मा�सक कायAचालन पBरणाम, के आधार पर $नदेशक राQय पBरवहन कायाAलय 6वारा संक�लत 

2015-16 से 2019-20 क	 अव�ध के �लए �व�भJन �व�तीय और पBरचालन मानक, पर डेटा 

का �वSलेषण के �लए उपयोग -कया गया था, जैसा -क ता�लका 2.1 म; Uदया गया है। 

ता�लका 2.1: 2015-20 क$ अव%ध के �लए अनं�तम काय�चालन प�रणाम 

*.सं. �ववरण 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 

1 कुल राज"व1 1,254.01 1,265.13 1,273.42 1,189.53 1,105.77 

2 पBरचालन राज"व2 1,152.96 1,160.29 1,151.20  1,082.35 998.84 

3 कुल Hयय  1,740.63 1,862.86 1,948.39 2,038.15 1,979.73 

4 पBरचालन Hयय3 1,688.02 1,809.71 1,885.83 1,959.80 1,899.47 

5 पBरचालन हा$न (4-2)  535.06  649.42 734.63 877.45 900.63 

6 वषA क	 हा$न (3-1) 486.62 597.73 674.97 848.62 873.96 

7 सं�चत हा$न 3,767.02 4,364.75 5,039.72 5,888.34 6,762.29 

8 $नयत लागत           

(i) का�मAक लागत4 786.35 830.83 890.61 922.77 1,060.71 

(ii) मूMय\ास 42.75 40.75 43.36 43.75 43.75 

(iii) @याज 37.50 38.50  38.15 38.50  38.50  

(iv) अJय $नयत लागत5 195.55 210.68 223.68 230.42 240.83 

कुल �नयत लागत 1,062.15 1,120.76 1,195.80 1,235.44 1,383.79 

9 पBरवतAनीय लागत      

(i) ^धन - डीजल 465.89 522.23 516.73 568.03 486.07 

                                                           

1  �व�त लेख, के आकंड़ ेऔर ता�लका म; शा�मल डेटा मेल नह)ं खाते +य,-क $नदेशक, राQ य पBरवहन, हBरयाणा 

ने समे-कत मा�सक कायAचालन पBरणाम, के आधार पर डेटा क	 आप$ूत A क	 जो $नदेशक, राQ य पBरवहन, 

हBरयाणा 6वारा 2015-20 क	 अव�ध के �लए संक�लत -कए गए थे। 
2  पBरचालन राज"व म; Uटकट, क	 `बa	, अ�bम ब-ुकंग, पास और सीजन Uटकट, Bरयायती पास, क	 .$तप$ूत A 

आUद शा�मल ह3। 
3  पBरचालन Hयय म; डीजल, ओवरटाइम, "पेयर पाeAस, मरfमत एव ंरखरखाव, वेतन एव ंमजदरू), मोटर वाहन 

कर आUद पर H यय शा�मल ह3। 
4  वेतन और मजदरू)। 
5  अनbुहपवूAक रा�श, मोटर वाहन कर और Uदशा शुM क, आUद। 
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*.सं. �ववरण 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 

(ii) टायर एव ंeयबू, तेल और 

"पेयर पाeAस 

76.52 78.82 74.63 68.19 71.96 

(iii) अJय पBरवतAनीय लागत6 136.07 141.05 161.23 166.49 37.917 

कुल प�रवत�नीय लागत 678.48 742.10 752.59 802.71 595.94 

10 .भावी -कलोमीटर पBरचा�लत  

(लाख म;) 

4,589.28 4,601.87 4,299.96 4,053.07 3,701.41 

11 .$त -कलोमीटर आय  

(` म;) (1/10) 

27.32 27.49 29.61 29.35 29.87 

12 .$त -कलोमीटर $नयत लागत  

(` म;) (8/10) 

23.15 24.35 27.81 30.48 37.39 

13 पBरवतAनीय लागत .$त 

-कलोमीटर (` म;) (9/10) 

14.78 16.13 17.50 19.81 16.10 

14 लागत .$त -कलोमीटर  

(` म;) (3/10) 

37.93 40.48 45.31 50.29 53.49 

15 शुh हा$न .$त -कलोमीटर  

(` म;) (14-11) 

10.61 12.99 15.70 20.94 23.62 

16 यातायात राज"व .$त 

-कलोमीटर (` म;) (2/10) 

25.12 25.21 26.77 26.70 26.99 

17 पBरचालन हा$न .$त -कलोमीटर  

(` म;) (5/10) 

11.66 14.11 17.08 21.65 24.33 

हBरयाणा रोडवेज का कुल राज"व 2015-16 म; ` 1,254.01 करोड़ से मामूल) iप से बढ़कर 

2017-18 म; ` 1,273.42 करोड़ हो गया और उसके बाद राज"व 2018-19 म; घटकर 

` 1,189.53 करोड़ रह गया तथा 2019-20 म; और घटकर ` 1,105.77 करोड़ रह गया। 

2015-16 से 2018-19 के दौरान कुल Hयय म; $नरंतर व�ृh देखी गई और वषA 2019-20 के 

दौरान मामूल) कमी आई। रोडवेज को सभी वष� म; घाटा हुआ और 2015-20 के दौरान सं�चत 

घाटा ` 3,767.02 करोड़ से बढ़कर ` 6,762.29 करोड़ हो गया। घाटे म; व�ृh के कारण, म; 

वाहन उ�पादकता म; कमी (अनु5 छेद 2.3.2.2), घटत ेलोड फै+टर (अनु5 छेद 2.3.2.3), अ$तBर+त 

पBरचालन कमAचाBरय, क	 तैनाती के कारण nमशि+त लागत म; व�ृh (अनु5 छेद 2.6) और बस 

का -कराया रोडवेज क	 बढ़ती पBरचालन लागत के अनुiप न होना (अनु5 छेद 2.7) थे। 

एिoजट कांp; स के दौरान �वभाग ने तqय, एवं आंकड़, क	 पुि<ट क	। 

2.1.1 लागत और राज�व के त	व 

का�मAक लागत और सामbी लागत, लागत के .मुख त�व ह3। 2019-20 के �लए लागत और 

राज"व का �वभाजन aमशः चाट� 1 और चाट� 2 म; Uदया गया है। 

 

                                                           

6  ओवरटाइम (नवबंर 2018 तक), या/ा भ�ता और बस इंजन, क	 ओवरहा�लगं। 
7  2018-19 से 2019-20 तक अJय पBरवतAनीय लागत, म; तेज �गरावट का कारण नवबंर 2018 से ओवरटाइम 

नी$त को समाGत करना था। 
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2.2  �न%ध 9बंधन 

2.2.1 राज�व 9ाि;त एवं राज�व <यय क$ 9विृ	त 

पBरवहन �वभाग के पBरचालन �वगं क	 आय का मुtय uोत पBरचालन राज"व है जो Uटकट, 

क	 `बa	, अ�bम बु-कंग, पास एवं सीजन Uटकट, Bरयायती पास के �वih .$तपू$तA आUद के 

कारण .ाG त होता है। 2015-20 क	 अव�ध के दौरान पBरचालन �वगं (पBरवहन �वभाग) के 

बजट अनुमान, और वा"त�वक .ािGतय, के �ववरण ता�लका 2.2 म; Uदए गए ह3। 

ता�लका 2.2: प�रचालन �वगं के बजट अनुमान> और वा�त�वक 9ाि;तय> के �ववरण 

(`̀̀̀ करोड़ मB) 

वष� प�रवहन �वभाग Gवारा  

�व	त �वभाग को 9�ततु  

अनमुा�नत 9ाि;तयां 

�व	त �वभाग  

Gवारा अनमुोHदत  

बजट अनमुान 

वा�त�वक  

9ाि;तयां  

कमी  

(9�तशत मB) 

प�रचालन राज�व  

(वा�त�वक 9ाि;तय>  

के �वJK 9�तशत मB) 

2015-16 1,325.00 1,450.00 1,254.01 195.99 (14) 1,152.96 (92) 

2016-17 1,370.00 1,865.00 1,265.13 599.87 (32) 1,160.96 (92) 

2017-18 1,365.00 1,970.00 1,273.42 696.58 (35) 1,151.20 (90) 

2018-19 1,480.00 2,000.00 1,189.53 810.47 (41) 1,082.35 (91) 

2019-20 1,345.00 2,000.00 1,105.77 894.23 (45) 998.84 (90) 

कुल  6,885.00 9,285.00 6,087.86 3,197.14 (34) 5,546.31 (91) 

Lोत:  बजट द�तावेज और वा�त�वक 9ाि;तय> के संबधं मB �नदेशक, राM य प�रवहन, ह�रयाणा Gवारा 9दान क$ गई 

जानकारO। 

2015-20 के दौरान वा"त�वक .ािGतयां ` 1,254.01 करोड़ से घटकर ` 1,105.77 करोड़ रह 

गई और बजट अनुमान, पर वा"त�वक .ािGतय, म; कमी 2015-16 म; 14 .$तशत से बढ़कर 

2019-20 म; 45 .$तशत हो गई। पBरचालन, से .ाGत राज"व, जो .ािGतय, का मुtय uोत है, 

भी इसी अव�ध के दौरान ` 1,152.96 करोड़ से घटकर ` 998.84 करोड़ रह गया। .�येक वषA 

�व�त �वभाग 6वारा $नधाABरत .ािGतय, का बजट अनुमान पBरवहन �वभाग 6वारा अनुमा$नत 

.ािGतय, से काफ	 अ�धक था। पांच वषA क	 अव�ध के दौरान पBरवहन �वभाग 6वारा ̀  6,885 करोड़ 

54%

28%

2%
2%

12%
2%

चाट� 1: लागत के त	व

का�मAक लागत  सामbी लागत  
@ याज मूMय\ास 
अJय $नयत लागत अJय पBरवतAनीय लागत 

90%

10%

चाट� 2: राज�व के त	व

पBरचालन राज"व गैर-पBरचालन राज"व 
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क	 अनुमा$नत .ािGत के �वih �व�त �वभाग ने ` 9,285 करोड़ क	 बजट .ािGत का अनुमान 

लगाया, जब-क वा"त�वक .ािGत ` 6,087.86 करोड़ (बजट अनुमान से 34 .$तशत कम) थी। 

�व�त �वभाग 6वारा .ािGतय, के उvच अनुमान का औ�च�य अ�भलेख म; उपल@ध नह)ं था। 

2015-20 क	 अव�ध के दौरान पBरचालन �वगं (पBरवहन �वभाग) के बजट अनुमान और 

वा"त�वक राज"व Hयय का �ववरण ता�लका 2.3 म; Uदया गया है। 

ता�लका 2.3: बजट अनुमान> और वा�त�वक राज�व <यय के �ववरण 

(`̀̀̀ करोड़ मB) 

वष�  बजट अनमुान वा�त�वक <यय बचत (9�तशत मB) 

2015-16 2,029.53 1,740.63 288.90 (14) 

2016-17 2,149.43 1,862.86 286.57 (13) 

2017-18 2,240.79 1,948.39 292.40 (13) 

2018-19 2,253.20 2,038.15 215.05 (10) 

2019-20 2,296.30 1,979.73 316.57 (14) 

कुल 10,969.25 9,569.76 1,399.49 (13) 

Lोत: बजट द�तावेज और वा�त�वक> के संबधं मB �नदेशक, राM य प�रवहन, ह�रयाणा Gवारा 9दान क$ गई जानकारO। 

जैसा -क उपयुA+त ता�लका से देखा जा सकता है -क वा"त�वक Hयय 2015-20 क	 अव�ध 

के दौरान बजट अनुमान, से कम था और इसी अव�ध के दौरान बचत 10 से 14 .$तशत 

के मs य थी। 

वा"त�वक, से बजट अनुमान, के �वचलन, .ािGत और Hयय दोन, के �लए बड़ ेथे। पांच वष� क	 

अव�ध के दौरान बजट .ािGतय, के मs य ` 3,197.14 करोड़ का अंतर था जब-क बजट)य Hयय 

और वा"त�वक Hयय के मs य का अंतर ` 1,399.49 करोड़ था। 

2.2.2 योजना 

लोग, क	 बढ़ती मांग, से $नपटने के �लए कुशल और .भावी पBरवहन सेवाएं .दान करने के 

�लए पBरवहन �वभाग के �लए उपयु+त नी$त और कायAaम तैयार करना आवSयक था। 

�वभाग म; द)घAका�लक/अMपका�लक योजना तैयार करने से संबं�धत अ�भलेख उपल@ध नह)ं थे। 

एिoजट कांp; स के दौरान, �वभाग ने बताया -क �वभाग 6वारा अM पका�लक/द)घAका�लक योजनाएं 

तैयार नह)ं क	 जा रह) थीं और भ�व<य म; अपने उwेSय,/लxय, क	 बेहतर उपलि@ध के �लए 

इJ ह; तैयार करने का आSवासन Uदया। पBरणाम"वiप, बेड़ ेक	 संवhAन, मरfमत एवं अनुर8ण 

ग$त�व�धय,, पBरचालन $न<पादन तथा $नगरानी म; क�मयां थीं, जैसा -क अनुवतy अनुv छेद, म; 

चचाA क	 गई है। 

पBरचालन $न< पादन पर असर डालने वाले .मुख घटक, पर बजट का उपयोग ता�लका 2.4 म; 

Uदया गया है। 
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ता�लका 2.4: 2015-20 के दौरान 9मुख घटक> के संबंध मB बजट अनुमान और वा�त�वक <यय 

(`̀̀̀ करोड़ मB) 

घटक बजट  

अनमुान 

वा�त�वक  

<यय 

अ<य�यत रा�श  

(9�तशत मB) 

चे�सस क	 खर)द 700.45 157.48  542.97 (78) 

.मुख कायA 475.00 459.75 15.25 (3) 

मशीनर) और उपकरण 5.50 1.30 4.20 (76) 

कुल 1,180.95 618.53 562.42(48) 

च�ेसस, .मुख काय�, मशीनर) और उपकरण, क	 खर)द के �लए अनुमा$नत बजट के �वzh 

48 .$तशत क	 बचत हुई। योजना के अभाव म;, �वभाग बस, क	 पBरचालन आवSयकता का 

अनुमान लगाने और बस बेड़ ेको सड़क योoय ि"थ$त म; रखने के �लए आवSयक $न�धय, के 

आबंटन के बाद पयाAGत सड़क योoय बस बेड़ ेक	 उपल@धता सु$निSचत नह)ं कर सका। इसके 

साथ ह), बस क	 च�ेसस क	 खर)द को अं$तम iप देने म; देर) के पBरणाम"वiप बजट आवंटन 

का कम उपयोग हुआ, िजसक	 चचाA अनु5 छेद 2.4.1 म; �व"तार से चचाA क	 गई है। 

एिoजट कांp; स के दौरान �वभाग ने तqय, एवं आंकड़, क	 पुि<ट क	। तथा�प, इस संबंध म; 

�वभाग का उ�तर .ती{8त है (जनवर) 2022)। 

�वभाग को योजना और $न�ध .बंधन म; सुधार क	 आवS यकता है। 

2.2.3 �न%धय> का �वचलन 

हBरयाणा रोडवेज इंजी$नयBरगं कॉप}रेशन क	 "थापना हBरयाणा रोडवेज के �व�भJन Nडपो क	 

बस, क	 बॉडी बनाने के �लए क	 गई थी। उv च शि+त.ाG त aय स�म$त 6वारा बस च�ेसस क	 

खर)द को अं$तम iप Uदया जाता है और $नदेशक, राQय पBरवहन, हBरयाणा, चंडीगढ़ 6वारा 

संसा�धत -कया जाता है और बस च�ेसस को च�ेसस �व$नमाAता से सीधे बॉडी फै`~केशन कायA 

के �लए हBरयाणा रोडवेज इंजी$नयBरगं कॉप}रेशन के सुपुदA -कया जाता है और बाद म; तैयार क	 

गई बस, को पBरचालन के �लए $नदेशक, राQ य पBरवहन हBरयाणा के आबंटन के अनुसार Nडपो 

के सुपुदA -कया जाता है। 

जवाहर लाल नेहi शहर) नवीकरण �मशन योजना, िजसम; हBरयाणा म; केवल फर)दाबाद को 

शा�मल -कया गया था, को 3 Uदसंबर 2005 को शुi -कया गया था और 31 माचA 2014 को 

बंद कर Uदया गया था। पBरवहन �वभाग 6वारा �व�श<ट उwेSय, अथाAत ्जवाहर लाल नेहi शहर) 

नवीकरण �मशन के अंतगAत बस, क	 खर)द (` 8.50 करोड़), इलेि+�क बस UटकUटगं मशीन 

क	 खर)द (` एक करोड़) और बस "ट3ड का कfGयूटर)करण (` 0.92 करोड़), कं.े" ड नेचुरल 

गैस बस, क	 खर)द (` 4.41 करोड़), आUद के �लए अ.ैल 2008 और फरवर) 2014 के मs य 

क	 अव�ध के दौरान ` 32.02 करोड़ .ाGत -कए गए थे। .�येक �व�तीय वषA के अंत म; इन 

$न�धय, को चूक से बचाने के �लए समय-समय पर इन $न�धय, को हBरयाणा रोडवेज इंजी$नयBरगं 

कॉप}रेशन क	 बUहय, म; रखा गया था। 31 माचA 2019 तक, हBरयाणा रोडवेज इंजी$नयBरगं 
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कॉप}रेशन के पास ` 32.02 करोड़ क	 शेष रा�श थी िजसे ब3क, के पास साव�ध जमा म; रखा 

गया था जैसा -क प�र�श�ट I म; दशाAया गया है। 

वषA 2019-21 के दौरान ` 32.02 करोड़ म; से पBरवहन �वभाग क	 ओर से हBरयाणा रोडवेज 

इंजी$नयBरगं कॉप}रेशन 6वारा कंGयूटर हाडAवेयर क	 खर)द, एसी वॉMवो बस, क	 खर)द, म�सAडीज 

ब;ज बस, और �मनी बस, के मो`बलाइजेशन अ�bम के �लए ` 21.97 करोड़ क	 रा�श खचA क	 गई 

थी जैसा -क प�र�श�ट II म; Uदया गया है। 

लेखापर)8ा ने अवलो-कत -कया (अग"त 2021) -क अ.ैल 2008 और फरवर) 2014 के मs य 

क	 अव�ध के दौरान �व�श<ट उwेSय के �लए ` 32.02 करोड़ क	 $न�धयां .ाGत हुई थी िजनम; 

से ` 21.97 करोड़ का उपयोग मई 2019 और जून 2020 के मs य उस उwेSय, िजसके �लए 

$न�धयां .दान क	 गई थी, के अलावा अJय उwेSय के �लए -कया गया था। समय पर $न�धय, 

का उपयोग न करने और $न�धय, को िजस .योजन के �लए Uदया गया था, उसके अलावा अJय 

.योजन, के �लए �वप�थत करने के कारण अ�भलेख म; उपल@ध नह)ं थे। अHय$यत शेष, िजसे 

@याज सUहत अनुदान सं"वीकृत करने वाले .ा�धकार) को लौटाना आवSयक है, अभी भी साव�ध 

जमा म; पड़ा हुआ है। 

इन $न�धय, के �लए सं"वीकृ$तय, और उपयो�गता .माण-प/, क	 .$तयां अग"त 2021 म; और 

-फर जनवर) 2022 म; $नदेशक, राQय पBरवहन, हBरयाणा, चंडीगढ़ के कायाAलय से मांगी गई 

थी। तथा�प, सूचना .ाGत नह)ं हुई थी। फल"वiप इन अ.यु+त $न�धय, को संबं�धत अनुदान, 

के �लए सं"वीकृ$तय, और उपयो�गता .माण-प/, से जोड़ने क	 लेखापर)8ा म; जांच नह)ं क	 जा 

सक	 थी।  

एिoजट कांp; स के दौरान �वभाग ने आSवासन Uदया -क लेखापर)8ा को सू�चत करत ेहुए मामले 

क	 जांच क	 जाएगी। जांच के पBरणाम, को सं.े�षत करने वाले �वभाग से कोई और .$त-aया 

.ाGत नह)ं हुई है (जनवर) 2022)। 

�वभाग को �न%धय> के �वपथन को रोकने के �लए कदम उठाने और यह सु�निWचत करने क$ 

आवWयकता है Zक �न%धय> का उपयोग केवल उस �व�श�ट उ[ेWय के �लए Zकया जाता है िजसके 

�लए �न%धयां 9ा;त क$ ग\ थी। 

2.3 कुशल, Zकफायती, �वWवसनीय, सुर^_त तथा पया�वरण के अनुकूल प�रवहन सेवाएं 

9दान करना 

2.3.1 साव�ज�नक प�रवहन मB रोडवेज क$ Hह�सेदारO 

2015-20 क	 अव�ध के �लए राQय म; सावAज$नक पBरवहन क	 Uह"सेदार) के �ववरण ता�लका 2.5 

म; Uदए गए ह3। 
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ता�लका 2.5: राMय मB साव�ज�नक प�रवहन का �ववरण 

*मांक �ववरण 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 

1 वषA के अतं म; धाBरत रोडवेज बस; 4,208 4,122 4,142 3,843 3,592 

2. -कलोमीटर योजना पर -कराये क	 बस; - - - - 462 

3 वषA के अतं म; धाBरत $नजी "टेज कैBरज बस;  859 1,041 1,157 1,192 1,192 

4 सावAज$नक पBरवहन के �लए कुल बस; (1+2+3) 5,067 5163 5,299 5,035 5,246 

5 रोडवेज का .$तशतता Uह"सा 83.05 79.84 78.17 76.33 77.28 

6. $नजी ऑपरेटर, का .$तशतता Uह"सा 16.95 20.16 21.83 20.67 22.72 

7 अनमुा$नत जनसंtया (लाख म;) 273.18 277.12 280.98 284.80 288.55 

8. .$त एक लाख जनसंtया पर कुल बस, के �लए 

वाहन घन�व (aमांक 4/7) 

18.55 18.63 18.86 17.68 18.18 

9 .$त एक लाख जनसंtया पर रोडवेज बस 

(-कलोमीटर योजना पर -कराये क	 बस, सUहत) 

का वाहन घन�व {aमांक (1+2)/7} 

15.40 14.87 14.74 13.49 14.05 

Lोत: �नदेशक, राM य प�रवहन Gवारा 9दान Zकए गए आकंड़े। 

2015-20 क	 अव�ध के दौरान 4,500 बस, के "वीकृत बेड़ ेके मुकाबले, हBरयाणा रोडवेज 6वारा 

.दान क	 गई उपल@ध बस; 4,208 से घटकर 3,592 हो ग^। तथा�प, हBरयाणा रोडवेज ने 

2019-20 म; -कलोमीटर योजना पर 462 बस, को -कराये पर लेकर पBरचा�लत बस, क	 संtया 

म; व�ृh क	, इस .कार उपल@ध बस, क	 संtया 4,054 हो गई जो अभी भी "वीकृत बेड़ ेक	 

संtया से 446 बस; कम थी। इसके अलावा, जनता के �लए बस सेवा क	 उपल@धता म; कमी 

आई और पBरचालन क	 मा/ा 2015-16 म; 4,589.28 लाख .भावी -कलोमीटर से घटकर 

2019-20 म; 3,701.41 लाख .भावी -कलोमीटर हो गई जैसा -क अनु5छेद 2.1 म; चचाA क	 

गई है, हालां-क .ाइवेट "टेज कैBरज बस, क	 संtया 859 (2015-16) से बढ़कर 1,192 

(2019-20) हो गई। पBरणाम"वiप, 2015-16 से 2019-20 क	 अव�ध के दौरान रोडवेज का 

.$तशतता Uह"सा 83.05 .$तशत से घटकर 77.28 .$तशत रह गया। 

रोडवेज बस, क	 उपल@धता .$त लाख जनसंtया पर 2015-16 म; 15.40 से घटकर 2018-19 

म; 13.49 हो गई। -कलोमीटर योजना पर 462 बस, को -कराये पर लेने के कारण वषA 2019-20 

म; ये बढ़कर 14.05 बस; हो गई। इस .कार, रोडवेज को जनता को पयाAGत पBरवहन सेवा .दान 

करने के अपने उwेSय को पूर) तरह से .ाGत करने म; कUठनाइय, का सामना करना पड़ा। 

एिoजट कांp; स के दौरान �वभाग ने तqय, और आंकड़, क	 पुि<ट क	। 

2.3.2 प�रचालन �न�पादन 

�वभाग के पBरचालन $न<पादन का मूMयांकन �व�भJन मापदंड, जैसे 8मता उपयोग, वाहन 

उ�पादकता, भार घटक, ^धन लागत तथा वाहन, क	 मरfमत एवं रखरखाव पर -कया गया था। 

इस संबंध म; लेखापर)8ा अ� युि+तय, पर आगामी अनुvछेद, म; चचाA क	 गई है: 
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2.3.2.1  बेड़ ेक$ संbया तथा आयु Jपरेखा 

राQय सरकार ने $नधाABरत (मई 2013) -कया था -क आठ वषA पुरानी और सात लाख -कलोमीटर 

क	 दरू) तय करने वाल) बस, को अनुपयोगी -कया जाना चाUहए। बस, को समय से पहले 

अनुपयोगी घो�षत करने के मामले म; राQय सरकार क	 अनुम$त अपे{8त थी। माचA 2020 तक 

रोडवेज के पास 3,592 बस, का बेड़ा था। पांच वष� (2015-20) के दौरान रोडवेज क	 बस, के 

बेड़ ेक	 संtया तथा आयु iपरेखा के साथ-साथ ~ेक-डाउन क	 संtया, मरfमत एवं रखरखाव क	 

लागत और .$त बस मरfमत क	 औसत लागत का सं{8Gत �ववरण ता�लका 2.6 म; Uदया 

गया है। 

ता�लका 2.6: बस> के बेड़ ेतथा आयु Jपरेखा का वष�-वार �ववरण 

*मांक �ववरण 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 

1. वषA के आरंभ म; बस, क	 कुल संtया 4,212 4,208 4,122 4,142 3,843 

2. वषA के दौरान अ$तBर+ त 180 193 269 183 168 

3. वषA के दौरान रw क	 गई बस; 184 279 249 482 419 

4. वषA के अतं तक रखी गई बस; (1+2-3) 4,208 4,122 4,142 3,843 3,592 

5. बस, क	 औसत संtया 4,210 4,165 4,132 3,993 3,718 

6. आठ वषA से अ�धक परुानी बस, क	 संtया  

(aमांक 4 म; से) 

82 102 194 220 582 

7. ~ेक डाउन क	 संtया 4,118 5,034 4,817 4,784 4,841 

8. मरfमत एव ंरखरखाव क	 लागत (` लाख म;) 8,392.75 8,733.18 8,347.15 7,817.8 8,072.26 

9. .$त बस मरfमत एव ंरखरखाव क	 औसत लागत  

(` लाख म;) (8/5) 

1.99 2.10 2.02 1.96 2.17 

10. .$त बस ~ेक डाउन क	 औसत संtया  

(aमांक 7/aमांक 5) 

0.978 1.209 1.166 1.198 1.302 

जैसा -क उपयुA+त ता�लका से "प<ट है -क बस, क	 औसत संtया 2015-16 म; 4,210 से धीरे-

धीरे घटकर 2019-20 म; 3,718 रह गई। साथ ह), 2015-20 क	 अव�ध के दौरान आठ वषA 

से अ�धक पुरानी बस, क	 सtंया 82 से धीरे-धीरे बढ़कर 582 हो गई। इसी अव�ध के दौरान 

मरfमत क	 औसत लागत ` 1.99 लाख से बढ़कर ` 2.17 लाख .$त बस हो गई। पुरानी बस, 

क	 संtया म; व�ृh के पBरणाम"वiप इस अव�ध के दौरान ~ेकडाउन क	 औसत संtया .$त बस 

बढ़कर 1.3 हो गई, जो 2015-16 से .$त बस ~ेकडाउन पर 33.13 .$तशत क	 व�ृh को दशाAता 

है। बस, 6वारा कवर -कए गए .भावी -कलोमीटर 2016-17 म; 4,601.87 लाख -कलोमीटर से 

घटकर 2019-20 म; 3,701.41 -कलोमीटर रह गए। 

2015-20 क	 अव�ध के दौरान, राQय सरकार ने च�ेसस क	 खर)द तथा बस बॉडी के $नमाAण के 

�लए ` 700.45 करोड़ सं"वीकृत -कए ले-कन �वभाग उ+त रा�श से केवल ` 157.48 करोड़ का 

ह) उपयोग कर सका। नए बेड़े को शा�मल न करने का मुtय कारण �वभाग क	 द�ुवधा तथा 

तकनीक	 �व�श<टताओं को अं$तम iप देने म; �वफलता थी जैसा -क अनुवतy अनु5छेद 2.4.1 म; 

व�णAत है। 
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एिoजट कांp; स के दौरान, �वभाग ने तqय, एवं आंकड़, क	 पुि<ट क	 और बताया -क हBरयाणा 

सरकार क	 नई पहल के अनुसार जहां दै$नक या/ा बहुत अ�धक होने क	 उfमीद नह)ं है तथा 

इन पुरानी बस, क	 8मता के अनुiप है और सामािजक दा$य�व, को पूरा करने �वशेष iप से 

सरकार) "कूल, क	 छा/ाओं को लाने-ले जाने के �लए बस, को सेवामु+त करने क	 समय अव�ध 

को संशो�धत करके आठ वषA के "थान पर 10 वषA कर Uदया गया है। �वभाग का उ�तर 

लेखापर)8ा मुwे से संबं�धत नह)ं था जो कम दरू) क	 या/ाओं के अलावा $नय�मत संचालन म; 

उपयोग क	 जा रह) अ�धक उ� क	 बस, के �लए मरfमत क	 बढ़) हुई लागत और ~ेकडाउन 

से संबं�धत था। 

2.3.2.2  वाहन उ	पादकता 

वाहन उ�पादकता का ता�पयA एक वषA म; .$तUदन .�येक बस 6वारा तय -कए गए औसत 

-कलोमीटर से है। �वभाग क	 वाहन उ�पादकता तथा आठ वषA से अ�धक आयु के बेड़े क	 

.$तशतता का �ववरण ता�लका 2.7 म; Uदया गया है। 

ता�लका 2.7: वाहन उ	पादकता तथा अ%धक आयु के बेड़ ेक$ 9�तशतता के �ववरण 

*मांक �ववरण 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 

1. वाहन उ�पादकता (.$त बस .$तUदन तय 

-कए गए -कलोमीटर) 

302 304 290 281 275 

2. .�येक वषA के अंत म; बस, क	 कुल सtंया  4,208 4,122 4,142 3,843 3,592 

3. वषA के अंत म; आठ वषA से अ�धक क	 

पुरानी बस, का $निSचत आय ुसे अ�धक का 

बेड़ा (संtया म;) 

82 102 194 220 582 

4. वषA के अंत म; आठ वषA से अ�धक क	 

पुरानी बस, का $निSचत आय ुसे अ�धक का 

बेड़ा (.$तशत म;) 

1.95 2.47 4.68 5.72 16.20 

Lोत: �नदेशक, राM य प�रवहन �वभाग Gवारा उपलcध कराए गए आकंड़े। 

वाहन उ�पादकता म; 2015-16 म; 302 -कलोमीटर से थोड़ा सुधार हुआ और 2016-17 म; 

304 -कलोमीटर हो गई ले-कन बेड़ ेम; पुरानी बस, क	 व�ृh के कारण 2019-20 तक धीरे-धीरे 

घटकर 275 -कलोमीटर हो गई। वाहन उ�पादकता म; �गरावट के अJय कारण, म; पBरचालन 

हेतु उपल@ध बेड़ ेका कम उपयोग (अनु5छेद 2.3.2.7) और कायAशाला म; बस, का लंबे समय 

तक zकना (अनु5छेद 2.5.2) था। लेखापर)8ा म; शा�मल -कए गए पांच वष� के दौरान बस, क	 

कम वाहन उ�पादकता के कारण �वभाग क	 पBरचालन लागत क	 वसूल) नह)ं हुई और इसके 

पBरणाम" वiप पBरचालन हा$न हुई। 

2015-16 से 2017-18 क	 अव�ध के �लए अ�खल भारतीय वाहन उ�पादकता के आंकड़ ेउपल@ध 

थे तथा हBरयाणा का $न<पादन ता�लका 2.8 म; व�णAत है। 
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ता�लका 2.8: ह�रयाणा रोडवेज के �न�पादन के साथ-साथ अdखल भारतीय सव�eे�ठ �न�पादन के �ववरण 

वष� ह�रयाणा रोडवेज  

(9�त बस 9�तHदन तय  

Zकए गए Zकलोमीटर) 

रfक राMय सड़क  

प�रवहन उप*म  

क$ कुल संbया 

ऑल इंiडया बे�ट परफॉमkस 9ोडिlट�वटO  

ऑन mलOट होnड Zकलोमीटर रन 9�त बस  

9�तHदन (राMय प�रवहन उप*म का नाम) 

2015-16 302 16 37 541 ("टेट ए+स.ेस �ांसपोटA कॉप}रेशन 

�ल�मटेड त�मलनाडु) 

2016-17 304 18 41 613 (पेGस ूरोड़ �ांसपोटA कॉप}रेशन) 

2017-18 290 18 35 530 ("टेट ए+स.ेस �ांसपोटA कॉप}रेशन 

�ल�मटेड त�मलनाडु) 

धाBरत बेड़ े क	 वाहन उ�पादकता के संबंध म; अ�खल भारतीय $न<पादन पर 2015-16 म; 

37 राQय सड़क पBरवहन उपaम, म; से हBरयाणा रोडवेज 16व; "थान पर रहा तथा 2016-17 

और 2017-18 के दौरान aमश: 41 और 35 राQय सड़क पBरवहन उपaम, म; से 18व; "थान 

पर �खसक गया। 

एिoजट कांp; स के दौरान, �वभाग ने बताया -क बेड़ ेम; पुरानी बस, क	 व�ृh के कारण वाहन 

उ�पादकता म; कमी आई है। 

2.3.2.3  भार घटक 

पBरवहन �वभाग के 8मता उपयोग को भार घटक के iप म; मापा जाता है, जो ढोए जानेवाले 

या`/य, क	 संt या क	 .$तशतता को दशाAता है। 2015-20 क	 अव�ध के �लए बस के .$त 

-कलोमीटर पBरचालन क	 लागत, वा"त�वक भार घटक, शत .$तशत भार घटक पर अिजAत 

-कया जाने वाला .$त -कलोमीटर पBरचालन राज"व तथा ~ेक-ईवन फै+टर के �ववरण 

ता�लका 2.9 म; Uदए गए ह3। 

ता�लका 2.9: लागत 9�त Zकलोमीटर, वा�त�वक भार घटक, अिज�त होन ेवाला  

प�रचालन राज�व तथा oके-ईवन भार घटक 

*मांक �ववरण 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 

1. लागत .$त -कलोमीटर (` म;) 37.93 40.48 45.31 50.29 53.49 

2. वा"त�वक भार घटक (.$तशत म;) 75.29 68.76 67.87 70.77 69.58 

3. यातायात .ािGतयां (` .$त -कलोमीटर म;) 25.12 25.21 26.77 26.70 26.99 

4. 100 .$तशत भार घटक पर .$त 

-कलोमीटर पBरचालन राज"व (` म;) 

33.36 36.66 39.44 37.73 38.79 

5. पBरचालन राज"व पर ह) �वचार करते हुए  

~ेक-ईवन8 भार घटक (.$तशत म;) 
113.70 110.42 114.88 133.29 137.90 

यह अवलो-कत -कया गया था -क पांच वषA क	 अव�ध के दौरान .$त -कलोमीटर लागत 

` 37.93 से बढ़कर ` 53.49 (41.02 .$तशत) हो गई, जब-क .$त -कलोमीटर राज"व 

` 25.12 से बढ़कर ` 26.99 (केवल 7.44 .$तशत) ह) हुआ। 2015-20 क	 अव�ध के दौरान 

                                                           

8  ~ेक-ईवन वह `बदं ुहै िजस पर कुल लागत और कुल राज"व समान ह3। 
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वा"त�वक भार घटक 67.87 और 75.29 .$तशत के मs य रहा। ~ेक-ईवन भार घटक काफ	 

अ�धक और अ.ाGय बना हुआ है। 

एिoजट कांp; स के दौरान, �वभाग ने बताया -क वतAमान पBरDSय म; ~ेक-ईवन G वांइंट .ाGत 

करना संभव नह)ं था +य,-क राQय सरकार 6वारा बस -कराये म; व�ृh क	 अनुम$त नह)ं थी। 

2.3.2.4  प�रचालन> क$ लागत क$ वसूलO 

रोडवेज अपने पBरचालन, क	 लागत क	 वसूल) करने म; भी स8म नह)ं था। वषA 2015-20 क	 

अव�ध के दौरान, .$त -कलोमीटर शुh हा$न म; व�ृh क	 .विृ�त Uदखाई द), साथ ह) पBरचालन 

क	 लागत क	 वसूल) म; वषA दर वषA दबाव बना रहा। 2015-20 क	 अव�ध के �लए .$त 

-कलोमीटर पBरचालन लागत, .$त -कलोमीटर आय और .$त -कलोमीटर शुh हा$न का �ववरण 

ता�लका 2.1 म; दशाAया गया है। 

�वभाग 2015-20 क	 अव�ध के दौरान बेड़ा चलाकर अपनी कमाई से लागत वसूल नह)ं कर 

पाया था। इसी अव�ध के दौरान .$त .भावी -कलोमीटर nमशि+त लागत म; व�ृh (अनु5छेद 2.6) 

और -कराये का संचालन क	 लागत के अनुiप न होने (अनु5 छेद 2.7) के कारण .$त -कलोमीटर 

शुh हा$न ` 10.61 .$त -कलोमीटर से बढ़कर ` 23.62 .$त -कलोमीटर हो गई थी। 

एिoजट कांp; स के दौरान �वभाग ने तqय, और आंकड़, क	 पुि<ट क	 थी। 

2.3.2.5  ह�रयाणा रोडवेज Gवारा प�रचा�लत बेड़ ेके 9भावी 9�त <यिlत Zकलोमीटर 

लागत, सड़क, पर भीड़भाड़ और पयाAवरणीय .भाव के मामले म; Hयि+तगत पBरवहन पर 

सावAज$नक पBरवहन के $निSचत लाभ ह3। सावAज$नक पBरवहन सेवाओं को उन लाभ, को .भावी 

ढंग से .ाGत करने के �लए पयाAGत होना चाUहए। .भावी .$त Hयि+त -कलोमीटर को एक राQय 

के सावAज$नक पBरवहन 6वारा एक वषA म; तय -कए गए -कलोमीटर, क	 कुल संtया के अनुपात 

के iप म; पBरभा�षत -कया जाता है। 2015-20 क	 अव�ध के �लए हBरयाणा रोडवेज 6वारा 

पBरचा�लत .भावी .$त Hयि+त -कलोमीटर क	 ि"थ$त ता�लका 2.10 म; द) गई है। 

ता�लका 2.10: 2015-20 के दौरान प�रचा�लत 9भावी Zकलोमीटर, अनुमा�नत जनसंbया और  

9�त <यिlत Zकलोमीटर 9�त वष� के �ववरण 

*मांक �ववरण 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 

1. पBरचा�लत .भावी -कलोमीटर (लाख 

म;) 

4,589.28 4,601.87 4,299.96 4,053.07 3,701.41 

2. अनमुा$नत जनसंtया (लाख म;) 273.18 277.12 280.98 284.80 288.55 

3. .$त Hयि+त -कलोमीटर .$त वषA  16.80 16.61 15.30 14.23 12.83 

उपयुA+त ता�लका 2015-20 क	 अव�ध के दौरान पBरचा�लत .भावी -कलोमीटर, म; �गरावट 

दशाAती है जब-क इस अव�ध के दौरान अनुमा$नत जनसंtया म; व�ृh हुई है। कमी का .ाथ�मक 

कारण बेड़ ेक	 संtया म; कमी है (अनु5छेद 2.3.2.1)। 
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एिoजट कांp; स के दौरान, �वभाग ने उपयुA+त तqय, से सहम$त Hय+त क	 और बताया -क आठ 

वषA से अ�धक पुरानी बस; और नई बस च�ेसस क	 खर)द न होना .भावी -कलोमीटर क	 कम 

मा/ा और .$त Hयि+त -कलोमीटर घटने के कारण थे। 

2.3.2.6  \धन द_ता और लpय 

^धन द8ता को वाहन 6वारा .$त ल)टर ^धन क	 खपत के औसत -कलोमीटर, के iप म; 

पBरभा�षत -कया जाता है। राQय पBरवहन �वभाग ने अपर मुtय स�चव, पBरवहन �वभाग, 

हBरयाणा सरकार क	 अsय8ता म; Uदसंबर 2015 और मई 2018 के मs य �व�भJन बैठक;  क	 ं

िजनम; $नदेशक, राQय पBरवहन सUहत �वभाग के अJय अ�धकाBरय, ने भाग �लया और $नदेशक, 

राQ य पBरवहन ने अपने आदेश, को दोहराया -क सामाJय बस, के �लए पांच -कलोमीटर .$त 

ल)टर (-कलोमीटर .$त ल)टर) -कसी भी क	मत पर "वीकार नह)ं -कया जाएगा। �ववरण 

प�र�श�ट III म; Uदए गए ह3। 

हBरयाणा रोडवेज के सभी Nडपुओं के �लए डीजल क	 औसत खपत 2018-19 म; 

4.73 -कलोमीटर/ल)टर से थोड़ा बेहतर होकर 2019-20 म; 4.79 -कलोमीटर/ल)टर हो गई। 

2015-20 क	 अव�ध के दौरान हBरयाणा रोडवेज के नमूना-जांच -कए गए Nडपुओं म; डीजल क	 

औसत खपत 4.67 और 4.97 -कलोमीटर/ल)टर के मs य थी। 

^धन द8ता पर चय$नत आठ Nडपुओं के $न<पादन का आकलन करने पर, यह अवलो-कत -कया 

गया था -क आठ चय$नत Nडपुओं म; से केवल कुz8े/ Nडपो ने 2015-20 क	 अव�ध के दौरान 

पांच -कलोमीटर .$त ल)टर का लxय .ाGत -कया था जब-क चार9 Nडपुओं ने केवल एक से दो 

वष� के �लए वां$छत लxय .ाGत -कया था। इन चार Nडपुओं म; से फर)दाबाद और करनाल 

Nडपुओं ने aमशः 2015-16 म; 5.16 -कलोमीटर/ल)टर तथा 2018-19 म; 5.17 -कलोमीटर/ल)टर 

हा�सल -कया था। गुzbाम और कैथल Nडपुओं ने aमश: 2016-18 तथा 2015-17 म; लxय 

हा�सल -कया था। तीन Nडपुओं ने 2015 से 2020 तक -कसी भी वषA म; लxय .ाGत नह)ं -कया 

था। 2015-20 क	 अव�ध के दौरान Jयूनतम ब;चमाकA  के .$त नमूना-जांच -कए गए Nडपुओं म; 

` 21.68 करोड़ मूMय के 39.86 लाख ल)टर डीजल क	 अ�धक खपत का आकलन -कया 

गया था। 

इसके अलावा, यह देखा गया है -क सभी Nडपुओं के �लए -कलोमीटर .$त ल)टर के सावAभौ�मक 

लxय को `बना -कसी �वSलेषण अथवा Nडपुओं म; बस, के बेड़ ेक	 आयु .ोफ़ाइल के संदभA म; 

पBरचालन ि"थ$तय,, .�य8 भीड़भाड़ तथा अJय .ासं�गक कारक, से संबं�धत आंकड़, का अsययन 

-कए `बना $नधाABरत -कया गया था। ऐसे सावAभौ�मक लxय, को $नधाABरत करने से .ाGत करने 

योoय पBरचालन 8मता को बढ़ाने के उwेSय, के .$त $नगरानी म; सहायता नह)ं �मलती है।  

2015-16 से 2017-18 क	 अव�ध के �लए अ�खल भारतीय ^धन द8ता के आंकड़ ेउपल@ध थे 

और अJय राQय, क	 रोडवेज ने बेहतर $न<पादन -कया। 2015-16 से 2017-18 क	 अव�ध के 

�लए उदाहरण ि"थ$त ता�लका 2.11 म; .दान क	 गई है। 

                                                           

9  फर)दाबाद, गुzbाम, कैथल और करनाल। 
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ता�लका 2.11: ह�रयाणा रोडवेज के �न�पादन के साथ-साथ अdखल भारतीय सव�eे�ठ �न�पादन के �ववरण 

वष� ह�रयाणा रोडवेज  

(Zकलोमीटर 9�त लOटर) 

रfक अdखल भारतीय सव�eे�ठ �न�पादनकता� (Zकलोमीटर  

9�त लOटर) (राMय प�रवहन उप*म का नाम) 

2015-16 4.74 17वां 5.62 {त�मलनाडु राQय पBरवहन $नगम (कंुबकोणम)} 

2016-17 4.75 20वां 5.68 {त�मलनाडु राQय पBरवहन $नगम (कंुबकोणम)} 

2017-18 4.74 18वां 5.69 {त�मलनाडु राQय पBरवहन $नगम (कंुबकोणम)} 

Lोत: कB qOय सड़क प�रवहन सं�थान, पणेु Gवारा बनाया गया राMय प�रवहन उप*म Jपरेखा और �न�पादन �रपोट�। 

जैसा -क ता�लका से "प<ट है -क सकल -कलोमीटर पर अ�खल भारतीय ̂ धन द8ता (-कलोमीटर 

.$त ल)टर म;) म; हBरयाणा रोडवेज का र3क 17व; (2015-16) से -फसलकर 20व; (2016-17) 

" थान पर आ गया और 2017-18 म; सुधार करत ेहुए यह 18व; "थान पर पहंुच गया जब-क 

त�मलनाडु राQय पBरवहन $नगम (कंुबकोणम) 2015-16, 2016-17 और 2017-18 के दौरान 

aमशः 5.62 -कलोमीटर/ल)टर, 5.68 -कलोमीटर/ल)टर और 5.69 -कलोमीटर/ल)टर के साथ 

शीषA पर रहा। 

इसके अलावा, पड़ोसी राQय, म;, उ�तर .देश राQय सड़क पBरवहन $नगम ने 2015-16, 2016-17 

और 2017-18 के दौरान aमशः 5.2, 5.24 और 5.25 -कलोमीटर/ल)टर हा�सल -कया। इसी .कार, 

राज"थान राQय सड़क पBरवहन $नगम ने भी इसी अव�ध के दौरान aमशः 5.00, 5.06 और 

5.10 -कलोमीटर/ल)टर हा�सल -कया। 

एिoजट कांp; स के दौरान (3 Uदसंबर 2021) �वभाग ने उपयुA+त व�णAत तqय, से सहम$त जताई 

और बताया -क -कलोमीटर .$त ल)टर म; सुधार के �लए संब�ंधत Nडपुओं 6वारा आवSयक कदम 

उठाने के �लए अनुदेश जार) -कए जाएंगे। साथ ह), �वभाग ने राQय क	 सड़क, क	 ि"थ$त और 

अJय पBरि"थ$तय, के अनुसार अलग-अलग मानदंड तय करने का भी आSवासन Uदया है। 

2.3.2.7  छूटे हुए Zकलोमीटर 

एक �वशेष अव�ध के �लए आबंUटत माग� पर रोडवेज बस, (-कलोमीटर योजना पर -कराये क	 

बस, सUहत) 6वारा पBरचा�लत -कए जाने वाले कुल -कलोमीटर, को $नधाABरत -कलोमीटर के iप 

म; जाना जाता है, जब-क राज"व अिजAत करने के �लए रोडवेज बस, 6वारा वा"तव म; तय क	 

गई दरू) को '.भावी -कलोमीटर' के iप म; जाना जाता है। रोडवेज कई बार $नधाABरत माग� और 

या/ाओं क	 पूर) संtया को पBरचा�लत करने म; स8म नह)ं होता है। ऐसी या/ाओं क	 दरू) जो 

पBरचा�लत नह)ं क	 जा सकतीं 'छूटे हुए -कलोमीटर' के iप म; जानी जाती है। 

नमूना-जांच -कए गए Nडपुओं म; अ�भलेख, क	 संवी8ा के दौरान, लेखापर)8ा ने अवलो-कत 

-कया -क हBरयाणा रोडवेज क	 बस, (-कलोमीटर योजना पर -कराये क	 बस, सUहत) 6वारा 

$नधाABरत -कलोमीटर पूर) तरह से पBरचा�लत नह)ं -कए गए थे। उपल@ ध बस, के अनुसार 

$नधाABरत -कलोमीटर,, .भावी -कलोमीटर,, छूटे हुए -कलोमीटर,, छूटे हुए -कलोमीटर, क	 
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.$तशतता और छूटे हुए -कलोमीटर, के कारण वसूल10 नह)ं क	 गई रा�श के �ववरण 

ता�लका 2.12 म; Uदए गए ह3। 

ता�लका 2.12: �नधा��रत Zकलोमीटर, 9भावी Zकलोमीटर और छूटे हुए Zकलोमीटर के �ववरण और  

छूटे हुए Zकलोमीटर के कारण वसलू नहO ंक$ गई रा�श 

iडपो  

का  

नाम 

�नधा��रत  

Zकलोमीटर 

9भावी  

Zकलोमीटर 

छूटे हुए  

Zकलोमीटर 

�नधा��रत Zकलोमीटर से  

छूटे हुए Zकलोमीटर क$  

9�तशतता 

वसूल नहOं क$  

गई रा�श  

(`̀̀̀ करोड़ मB) (लाख मB) 

1 2 3 (1-2) 4 5 

अबंाला 1,195.02 1,115.34 79.68 6.67 6.09 

फर)दाबाद 665.09 643.94 21.15 3.18 1.65 

गुzbाम 1,091.79 881.25 210.54 19.28 33.64 

कैथल 852.79 773.70 79.09 9.27 6.58 

करनाल 1,235.52 962.55 272.97 22.09 27.72 

कुz8े/ 171.29 167.11 4.18 2.44 0.32 

पचंकुला 102.16 98.27 3.89 3.81 0.16 

यमुनानगर 993.37 889.61 103.76 10.45 10.76 

कुल 6,307.03 5,531.77 775.26 12.29 86.92 

लेखापर)8ा ने अवलो-कत -कया -क नमूना-जांच -कए गए Nडपो 775.26 लाख $नधाABरत 

-कलोमीटर, का पBरचालन न करने के कारण ` 86.92 करोड़ क	 संभा�वत वसूल) नह)ं कर 

सके। ये छूटे हुए -कलोमीटर मुtय iप से पBरचालन म; बेड़ ेम; कमी (अनु5छेद 2.3.2.1), 

पBरचालन के �लए उपल@ध बेड़ ेके कम उपयोग (अनु5छेद 2.4.3) और कायAशालाओं म; बस, के 

लंबे समय तक zकने (अनु5छेद 2.5.2) के कारण थे। 

एिoजट कांp; स के दौरान �वभाग ने तqय, और आंकड़, क	 पुि<ट क	। �वभाग ने �व"ततृ उ�तर 

देने क	 इvछा भी Hय+त क	 थी जो .ाGत नह)ं हुआ है (Uदसंबर 2021)। 

2.3.3 गुrsाम iडपो Gवारा वोnवो बस> का प�रचालन 

गुzbाम Nडपो के बेड़ ेम; गुzbाम और चंडीगढ़ के मs य पBरचालन के �लए 2015-18 के दौरान 

20 तथा 2018-20 के दौरान 17 वोMवो बस; थीं। 2017-18 के दौरान तीन वोMवो बस, को 

अनुपयोगी घो�षत कर Uदया गया। बस, क	 संtया, .ािGत एवं Hयय, पBरचा�लत -कलोमीटर, 

सUहत इन वोMवो बस, का $न<पादन ता�लका 2.13 म; �व"ततृ iप म; Uदया गया है। 

ता�लका 2.13: वॉnवो बस> Gवारा 9ाि;त एवं <यय तथा प�रचा�लत Zकलोमीटर> के �ववरण 

 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 

बस, क	 संtया 20 20 20 17 17 

यातायात .ािGत (` लाख म;) 2,167.01 2,124.36 2,213.60 1,840.17 1,543.92 

कुल Hयय (` लाख म;) 1,940.25 1,909.61 1,849.88 1,697.93 1,627.99 

कुल पBरचा�लत -कलोमीटर (लाख म;) 35.97 32.94 32.10 25.56 23.73 

लाभ/हा$न (` लाख म;) 226.76 214.75 363.71 142.25 (-) 84.07 

9�त बस 9�तHदन तय Zकए गए Zकलोमीटर 493 451 440 412 382 

Lोत: गुrsाम iडपो Gवारा 9दान Zकए गए आकंड़े। 

                                                           

10 वसूल नह)ं क	 गई रा�श = .$त -कलोमीटर औसत मागA .ािGत - .$त -कलोमीटर औसत पBरवतAनीय लागत। 
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इन वॉMवो बस, के पBरचालन से लाभ 2015-18 के दौरान ̀  2.27 करोड़ से बढ़कर ̀  3.64 करोड़ 

हो गया। यह 2018-19 म; घटकर ` 1.42 करोड़ हो गया और 2019-20 म; ` 0.84 करोड़ का 

घाटा हुआ। इन बस, का पBरचालन 493 -कलोमीटर .$त बस .$तUदन से घटकर 382 -कलोमीटर 

.$त बस .$तUदन हो गया, िजससे लोग, को सेवा .दान करने के साथ-साथ पBरचालन तथा 

�व�तीय $न<पादन .भा�वत हुआ। 2015-16 से 2019-20 तक .$तUदन .$त बस -कलोमीटर, 

म; �गरावट के अJय कारण, म; ~ेकडाउन/रखरखाव के कारण कायAशाला म; अ�धक ठहराव, तैनाती 

न करना, 2018 म; राQयHयापी हड़ताल, आUद शा�मल ह3। 

लेखापर)8ा ने अवलो-कत -कया -क 2015 से 2020 के दौरान .$त -कलोमीटर .ािGतयां 

` 65.80 के औसत के साथ ` 60.25 और ` 72.01 के मs य थी। इसके �वपर)त, 2015 से 

2020 के दौरान .$त -कलोमीटर Hयय ` 60.05 .$त -कलोमीटर के औसत Hयय के साथ 

` 53.94 और ` 68.61 के मs य था। 2015-20 क	 अव�ध के दौरान .$त -कलोमीटर राज"व 

म; व�ृh क	 दर आठ .$तशत थी और .$त -कलोमीटर Hयय म; तदनुiपी व�ृh 27 .$तशत थी। 

इसने इन सेवाओं के पBरचालन क	 �व�तीय HयवहायAता पर .$तकूल .भाव डाला है जो पBरचालन 

$न< पादन म; कमी से जुड़ा हुआ है जैसा -क .$तUदन .$त बस 6वारा तय -कए गए -कलोमीटर 

2015-16 म; 493 से घटकर 2019-20 म; 382 हो गए। 

इसके अलावा, वोMवो बस, के संबंध म; अ�भलेख, (`बन का�Aस) क	 संवी8ा के दौरान, यह देखा 

गया था -क सात वोMवो बस, म; लगातार अंतराल पर �व�भJन पुज� को बदला गया था। इन 

पुज� म; �यूल ट3क, अMटरनेटर, इंजन �लाई Hह)ल अस;बल), �ैक रॉड, टब}चाजAर, वाM व, ~ेक 

हाउ�सगं, इंटर-कूलर तथा कं.ेसर शा�मल थे िजनका मूMय ` 0.53 लाख और ` 1.61 लाख 

.$त पुज� के मs य था और इJह; सात और 487 Uदन, के मs य दो से चार बार बदला गया था। 

इनम; से अ�धकांश पुज�11 को थोड़ ेसमय के अंदर ह) बदल Uदया गया था। 

Nडपो वारंट) 6वारा कवर -कए गए .$त"थापन, के द"तावजेी साxय और शी� .$त"थापन के 

�लए औ�च�य .दान करने म; �वफल रहा। �वभाग 6वारा पBरचालन 8मता को 493 -कलोमीटर 

.$त बस .$तUदन से घटाकर 382 -कलोमीटर .$त बस .$तUदन करने का कोई कारण नह)ं 

बताया गया। 

एिoजट कांp; स के दौरान, �वभाग ने मामले को देखने और उस पर �व"ततृ .$त-aया देने का 

आSवासन Uदया। �वभाग क	 ओर से कोई .$त-aया .ाGत नह)ं हुई है (Uदसंबर 2021)। 

                                                           

11  बस संtया 1501 म; ` 0.71 लाख क	 लागत वाले ^धन ट3क को 50 Uदन, के अदंर बदल Uदया गया, 

बस संtया 5302 म; ` 0.55 लाख क	 लागत वाले अMटरनेटर को 18 अ.लै 2019, 16 मई 2019, 

23 मई 2019 और 21 अग"त 2019 को चार बार बदला गया तथा बस संtया 1503, 4603, 5303 म; 

` 1.38 लाख क	 लागत वाले ~ेक हाउ�सगं पाटA 25 और 403 Uदन, के मs य बदले गए थे। 
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2.4 �न�म�त बस> क$ खरOद, �नमा�ण, संरचना तथा बस> का �वतरण 

2.4.1 बस च�ेसस क$ खरOद तथा �नमा�ण हेतु �न%धय> के बजट आबंटन का उपयोग न करना 

हBरयाणा राQय म; यथा लागू पंजाब बजट मैनुअल के अनुvछेद 5.3 म; .ावधान है -क बजट 

अनुमान यथासंभव सट)क होने चाUहए और .�येक मद के संबंध म; शा�मल -कए जाने वाले 

.ावधान �व�तीय वषA के दौरान -कए जाने वाले संभा�वत H यय पर आधाBरत होने चाUहए। 

$नदेशक, राQय पBरवहन �वभाग ने 2015-20 क	 अव�ध के दौरान बस बेड़ ेके �व"तार के �लए 

.$त"था�पत/जोड़ी जाने वाल) बस च�ेसस क	 खर)द तथा बस, के $नमाAण क	 लागत पर बेड़ा 

योजना के अ�धbहण और �वभागीय वाहन, (कार/जीप,) के अंतगAत ` 700.45 करोड़ के बजट 

.ावधान के �वih ` 157.48 करोड़ का Hयय -कया था। 2015-20 क	 अव�ध के दौरान बजट 

.ावधान और वा"त�वक Hयय का �ववरण ता�लका 2.14 म; Uदया गया है। 

ता�लका 2.14: 2015-20 के दौरान बजट 9ावधान, वा�त�वक <यय का �ववरण 

(`̀̀̀ करोड़ मB) 

वष�  बजट 9ावधान वा�त�वक <यय 

2015-16 156.90 21.92 

2016-17 163.55 13.59 

2017-18 180.00 95.72 

2018-19 100.00 22.17 

2019-20 100.00 4.08 

कुल  700.45 157.48 

जैसा -क उपयुA+त ता�लका से "प<ट है, �वभाग को ` 700.45 करोड़ के कुल बजट .ावधान के 

�वih ` 542.97 करोड़ क	 रा�श का अ�यपAण करना पड़ा। लेखापर)8ा ने 2015-20 क	 अव�ध 

के दौरान साधारण बस; खर)दने क	 .-aया के संबंध म; $नfन�ल�खत घटनाaम, को देखा: 

• वषA 2015-16 के दौरान �वभाग ने बस बेड़ ेके �व"तार हेतु 99512 बस, क	 खर)द के 

�लए ` 156.90 करोड़ का बजट .ाGत -कया। तथा�प, �वभाग ने केवल 600 "ट3डडA 

बस च�ेसस क	 खर)द का ."ताव तैयार -कया। तदनुसार, मुtयमं/ी ने 600 "ट3डडA 

बस च�ेसस (भारत "टेज-III उ�सजAन मानक क	 300 और भारत "टेज-IV उ�सजAन 

मानक क	 300) क	 खर)द के �लए .शास$नक अनुमोदन Uदया (जून 2015)। सड़क 

पBरवहन और राजमागA मं/ालय, भारत सरकार ने अ�धसूचना (अग"त 2015) जार) क	 

थी िजसम; 1 अ+ तूबर 2015 से हBरयाणा राQय क	 बस, सUहत भार) वा�णिQयक 

वाहन, के �लए भारत "टेज-IV उ�सजAन मानक को पूरा करना अ$नवायA था। इस 

अ�धसूचना के आधार पर, भारत "टेज-IV उ�सजAन मानक क	 मा/ 300 बस च�ेसस 

खर)दने के �लए 28 नवंबर 2015 को ई-$न�वदा आमं`/त क	 गई थी। त�पSचात, पूवA-

                                                           

12  995 बस चे�सस: 600 साधारण बस चे�सस, एचवीएसी क	 10 बस चे�सस, कबाड़ के .$त"थापन के .$त 

170 साधारण बस चे�सस तथा वषA 2014-15 के �लए 215 साधारण बस चे�सस का बकैलॉग। 
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बोल) बैठक के दौरान, एक बोल)दाता के अनुरोध पर तकनीक	 �व�श<टताओं को संशो�धत 

करने का ."ताव -कया गया था। पBरवहन मं/ी ने अवलो-कत -कया (जनवर) 2016) 

-क �व" ततृ $न�वदा आमं/ण सूचना म; Uदए गए मौजूदा तकनीक	 �व$नद�श इं�गत करते 

ह3 -क एक ह) फमA/uोत का प8 �लया गया था। इस�लए �वभाग 6वारा $न�वदा को 

$नर" त कर Uदया था। पBरणाम"वiप, �वभाग बस बेड़ े के �व"तार हेतु बस च�ेसस 

खर)दने के �लए बजट का उपयोग करने म; �वफल रहा। 

• वषA 2016-17 के दौरान, �वभाग ने 59513 साधारण बस च�ेसस क	 खर)द हेतु 

` 163.55 करोड़ का बजट .ाGत -कया। �वभाग ने संशो�धत तकनीक	 �व$नद�श के 

साथ भारत "टेज-IV उ�सजAन मानक, को पूरा करने वाल) 300 बस च�ेसस क	 खर)द 

के �लए ई-$न�वदा आमं`/त क	 (मई 2016)। �वभाग ने 15 Uदसंबर 2016 एवं 

23 Uदसंबर 2016 को aमशः 50 एवं 250 बस च�ेसस क	 आपू$तA के �लए दो आपू$तA 

आदेश Uदए। �वभाग माचA 2017 तक केवल 50 बस, क	 सुपुदAगी ले सका और शेष 

250 बस च�ेसस क	 आपू$तA 2017-18 के दौरान क	 गई थी। $न�वदा .-aया को 

अं$तम iप देने म; �वलंब के कारण �वभाग वषA 2016-17 के �लए उपयुA+त आबंUटत 

बजट का उपयोग नह)ं कर सका। 

• वषA 2017-18 के दौरान �वभाग ने 58914 साधारण बस च�ेसस क	 खर)द के �लए 

` 180 करोड़ का बजट .ाGत -कया। तथा�प, �वभाग ने Uदनांक 13 �सतंबर 2017 के 

आपू$तA आदेश के अंतगAत केवल 150 साधारण बस च�ेसस खर)द) तथा जनवर) 2018 

और अ.ैल 2018 के मs य Nडल)वर) .ाGत क	। दजA नह)ं -कए गए कारण, से कम 

संtया म; बस च�ेसस क	 खर)द के कारण �वभाग आबंUटत बजट का उपयोग नह)ं 

कर सका। 

• वषA 2018-19 के दौरान �वभाग ने बस च�ेसस क	 खर)द के �लए ` 100 करोड़ का 

बजट .ाGत -कया। �वभाग ने 367 साधारण बस च�ेसस क	 खर)द के �लए ई-$न�वदाएं 

आमं`/त क	 (जून 2018)। हालां-क, तकनीक	 �व�श<टताओं को अं$तम iप न देने के 

कारण इन 367 साधारण बस च�ेसस को खर)दने क	 .-aया माचA 2019 तक पूर) 

नह)ं हुई थी। इस .कार �वभाग आबंUटत बजट का उपयोग नह)ं कर सका। 

• वषA 2019-20 के दौरान, �वभाग ने बस च�ेसस क	 खर)द हेतु ` 100 करोड़ का बजट 

.ाGत -कया। �वभाग �सतंबर 2019 तक तकनीक	 �व�श<टताओं को अं$तम iप न देने 

के कारण 367 बस च�ेसस क	 खर)द क	 �पछल) .-aया को पूरा नह)ं कर सका और 

उसके बाद अ.ैल 2020 से भारत "टेज-VI उ�सजAन मानक के कायाAJवयन को बताते 

                                                           

13  595 साधारण बस चे�सस: 350 साधारण बस चे�सस, 245 साधारण बस चे�सस कबाड़ के .$त"थापन के 

.$त। 
14  589 साधारण बस चे�सस: 300 साधारण बस चे�सस, 289 साधारण बस चे�सस कबाड़ के .$त"थापन के 

.$त। 
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हुए �वभाग ने 367 के बजाय 100 बस च�ेसस खर)दने का $नणAय �लया। इन 100 बस 

च�ेसस क	 खर)द .-aया को �व$नमाAता और हBरयाणा रोडवेज इंजी$नयBरगं कॉरपोरेशन 

क	 माचA 2020 तक aमशः चे�सस क	 आपू$तA/$नमाAण म; असमथAता के कारण अं$तम 

iप नह)ं Uदया गया था। हालां-क, मानक बस, के �लए भारत "टेज-VI मानदंड, का 

पालन करने के $नणAय के �वपर)त �वभाग ने 28 जनवर) 2020 को भारत "टेज-IV 

उ�सजAन मानक वाल) 18 सुपर लoज़र) बस, के �लए आपू$तA आदेश Uदया और भारत 

"टेज-VI उ�सजAन मानक के लागू होने से ठ�क पहले माचA 2020 म; इन सुपर लoज़र) 

बस, क	 Nडल)वर) .ाGत क	। 

यUद �वभाग ने 367 साधारण बस, क	 खर)द .-aया को समय पर पूरा करने के �लए 

कड़ े.यास -कए होते, जैसे -क उसने 2019-20 म; 18 सुपर लoजर) बस, क	 खर)द 

के �लए -कए, तो भारत "टेज-VI उ�सजAन मानक के कायाAJवयन से बहुत पहले 

Nडल)वर) ल) जा सकती थी। 

पBरवहन �वभाग/उvच शि+त.ाG त aय स�म$त 6वारा $नणAय लेने और तकनीक	 �व�श<टताओं 

को अं$तम iप देने म; अकथनीय देर) के कारण वष� से बेड़ ेक	 संtया म; कमी आई है। 

2015-20 के दौरान 995 नई बस; शुi करने के लxय के �वih �वभाग केवल 450 साधारण 

बस च�ेसस, 150 �मनी बस; और 18 सुपर लoजर) बस; खर)द सका, जब-क इस अव�ध के 

दौरान 1,613 बस, को अनुपयोगी घो�षत कर Uदया गया था। पBरणाम"वiप, पBरचालन बेड़ा 

2015-16 म; 4,208 से घटकर 2019-20 म; 3,592 रह गया। 

बेड़ ेक$ संbया बढ़ाने के �लए �वभाग को बस च�ेसस क$ खरOद 9Z*या मB तजेी लाने के �लए 

कदम उठाने चाHहए। 

2.4.2 बस> को उठाने मB �वलंब 

बस च�ेसस क	 खर)द को उvच शि+त.ाG त aय स�म$त 6वारा अं$तम iप Uदया जाता है और 

खर)द क	 .-aया $नदेशालय राQय पBरवहन कायाAलय 6वारा क	 जाती है। बस च�ेसस सीधे 

हBरयाणा रोडवेज इंजी$नयBरगं कॉरपोरेशन को सुपुदA क	 जाती ह3। बस च�ेसस के $नमाAण के बाद 

$नदेशालय राQय पBरवहन 6वारा -कए गए आबंटन के अनुसार बस, को संबं�धत Nडपुओं म; 

पहंुचाया जाता है। 

संवी8ा के दौरान, यह देखा गया था -क हBरयाणा रोडवेज इंजी$नयBरगं कॉरपोरेशन 6वारा बस, 

के $नमाAण के बाद Nडपुओं ने बस, को समय पर नह)ं उठाया था। कुछ मामल, म;, संबं�धत 

Nडपुओं 6वारा हBरयाणा रोडवेज इंजी$नयBरगं कॉरपोरेशन से बस, को उठाने म; असामाJय देर) 

हुई थी। हBरयाणा रोडवेज इंजी$नयBरगं कॉरपोरेशन से Nडपुओं 6वारा असामाJय देर) से उठाई 

गई फे`~केटेड बस, का �ववरण ता�लका 2.15 म; Uदया गया है। 
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ता�लका 2.15: iडलOवरO के �लए तैयार फेuoकेटेड बस>, िजvहB देरO से उठाया गया था, के �ववरण 

वष� iडलOवरO  

के �लए  

तैयार  

फेuoकेटेड  

बसB 

बसB  

िजनक$  

iडलOवरO  

देरO से  

लO गई 

सात Hदन  

क$ छूट के  

बाद बस>  

को उठाने  

मB �वलंब 

Hदन>  

क$ संbया  

िजनमB बसB  

सड़क पर  

नहOं आ\ 

वाहन  

उपयो%गता  

9�तHदन  

(Zकलोमीटर  

मB) 

9�त Zकलोमीटर 

संभा�वत15  

राज�व क$  

हा�न  

(`̀̀̀ मB) 

बस> को  

न उठाने  

के कारण  

हा�न  

(`̀̀̀ लाख मB) 

1 2 3 4 5 6 7 =  

(4 x 5 x 6) 

2015-16 167 163 19 से 333 20,829 302 10.34 650.42 

2016-17 24 24 85 से 125 2,318 304 9.08 63.98 

2017-18 321 303 13 से 111 17,544 290 9.27 471.64 

2018-19 130 39 10 से 43 953 281 6.90 18.48 

कुल 642 529     1,204.52 

Lोत: ह�रयाणा रोडवेज इंजी�नय�रगं कॉरपोरेशन, गुrsाम Gवारा 9दान Zकए गए आकंड़े। 

सात Uदन, क	 उ�चत समय अव�ध क	 छूट देने के बाद भी Nडपुओं 6वारा 642 फे`~केटेड बस, 

म; से 529 बस, को देर) से उठाया गया। हBरयाणा रोडवेज इंजी$नयBरगं कॉरपोरेशन Nडल)वर) के 

�लए तैयार बस, के �लए सबंं�धत Nडपुओं को सूचना देने के संबंध म; कोई फाइल/.लेखन 

अ�भलेख नह)ं रख रहा था। हBरयाणा रोडवेज इंजी$नयBरगं कॉरपोरेशन के अ�भलेख, म; �वलंब 

का कोई कारण नह)ं पाया गया -क Nडपो बस, क	 सुपुदAगी लेने के �लए अ$नvछुक +य, थे। इस 

.कार, इन बस, को समय पर न उठाने के कारण हBरयाणा रोडवेज को 2015-19 क	 अव�ध 

के दौरान ` 12.05 करोड़ के संभा�वत राज"व क	 हा$न हुई। 

हBरयाणा रोडवेज इंजी$नयBरगं कॉरपोरेशन, गुzbाम ने बताया (Uदसंबर 2021) -क 

Bरि+विज़शन/मांग नोट के अनुसार जैसे और जब बस; Nडल)वर) के �लए तैयार थीं, संबं�धत 

Nडपुओं को टेल)फोन पर सू�चत -कया जा रहा था। 

एिoजट कांp; स के दौरान �वभाग ने तqय, और आंकड़, क	 पुि<ट क	। 

�वभाग को यह सु�निWचत करने क$ आवWयकता है Zक संबं%धत iडपुओं Gवारा बस> क$ iडलOवरO 

समय पर 9ा; त क$ जाए। 

2.4.3 सेमी लो mलोर �टार बस> का उपयोग और समय से पहले बेकार घो�षत करना 

राQय सरकार ने एक बस क	 अपे{8त आयु आठ वषA तथा सात लाख -कलोमीटर (अनुपयोगी 

घो�षत करने के �लए दोन, शत� को पूरा -कया जाना है) क	 दरू) $नधाABरत क	 थी (जून 2013)। 

बस, को समय से पहले अनुपयोगी घो�षत करने के मामले म; राQय सरकार क	 अनुम$त 

अपे{8त थी। 

महा$नदेशक, राQ य पBरवहन, हBरयाणा ने 2008-09 के दौरान ` 5.95 करोड़16 क	 लागत से 

                                                           

15  संभा�वत हा$न क	 गणना संब�ंधत वषA के �लए बस -कलोमीटर, के नकुसान x .$त -कलोमीटर अशंदान के 

आधार पर क	 गई है। .$त -कलोमीटर अशंदान = .$त -कलोमीटर यातायात .ािGत घटा .$त -कलोमीटर 

पBरवतAनीय लागत। 
16  ` 17.50 लाख .$त बस। 
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34 सेमी लो �लोर "टार बस; खर)द) थीं। इन बस, को पांच17 Nडपुओं को आबंUटत -कया गया 

था और इन Nडपुओं 6वारा जनवर)-फरवर) 2009 म; सड़क पर उतारा गया था।  

लेखापर)8ा ने देखा -क इन बस, ने सात लाख -कलोमीटर क	 $नधाABरत दरू) को तय नह)ं -कया 

था और फरवर) 2020 तक उनका उपयोग 18 से 86 .$तशत के मs य था (प�र�श�ट IV)। 

इसके बाद इनका पBरचालन नह)ं -कया गया था। इन Nडपुओं ने खुले बाजार से "पेयर पाeAस 

क	 अनुपल@धता और इन बस, क	 मरfमत के �लए कुशल nमशि+त न होने के कारण, का 

हवाला देत ेहुए $नदेशक, राQ य पBरवहन से बस, को समय से पहले अनुपयोगी घो�षत करने का 

अनुरोध -कया। लेखापर)8ा ने देखा -क अ�भलेख म; कोई द"तावेज नह)ं है जो यह दशाAता हो 

-क +या संबं�धत Nडपुओं ने इन बस, के पBरचालन चरण के दौरान आने वाल) कUठनाइय, के 

बारे म; $नदेशक, राQ य पBरवहन को सू�चत -कया था। 

यह �वभाग का उ�तरदा$य�व था -क वह बस, क	 सडक़ योoयता सु$निSचत करने के �लए पुज� 

और मरfमत करने हेतु तकनीक	 जनशि+त क	 उपल@धता सु$निSचत करे। पBरणाम"वiप, इन 

बस, को $नधाABरत मानद�ड, अथाAत सात लाख -कलोमीटर के पूणA होने से पहले सड़क से हटाने 

के कारण �वभाग को ` 3.33 करोड़ क	 संभा�वत हा$न हुई थी जैसा -क प�र�श�ट IV म; 

व�णAत है। 

एिoजट कांp; स के दौरान �वभाग ने तqय, और आंकड़, क	 पुि<ट क	 थी और �व"ततृ उ� तर देने 

का आSवासन Uदया था। �वभाग से कोई उ�तर .ाGत नह)ं हुआ है (Uदसंबर 2021)। 

�वभाग को यह सु�निWचत करने क$ आवWयकता है Zक संबं%धत iडपुओं Gवारा �नधा��रत सीमा 

के अनुसार बस> का उपयोग Zकया गया है। 

2.4.4 भारत सरकार Gवारा शुJ Zकए गए सुर_ा मानक> को शा�मल न करना 

सड़क पBरवहन और राजमागA मं/ालय, भारत सरकार ने 'बस बॉडी संरचना और अनुमोदन के 

�लए अ�यास संUहता' म; संशोधन अ�धसू�चत -कया (मई 2014) िजसके अंतगAत यह $नधाABरत 

-कया गया था -क सभी .कार क	 टाइप I, टाइप II और टाइप III सावAज$नक सेवा बस, म; 

ऑNडयो/�वजुअल या ऑNडयो-�वजुअल सूचना .णाल) .दान क	 जाएगी ता-क या`/य, को 

आपातकाल)न बचाव के .ावधान,, गंतHय, बस "टॉप आUद के बारे म; बस के अंदर सू�चत -कया 

जा सके। यह Hयव"था या`/य, क	 सुर8ा बढ़ाने के �लए शुi क	 गई थी। इसके अलावा, 

सावAज$नक सेवा बस, के �लए यह भी अपे{8त था -क या`/य, क	 �वBरत $नकासी के �लए 

आपात ि"थ$त घो�षत करने के �लए �ाइवर 6वारा संचा�लत -कया जाने वाला आपातकाल)न 

घोषणा ि"वच, ऑNडयो हूटर और DSय लाल ि@लं-कंग लाइट, और बस के बाहर एfबर लाइट 

.दान क	 जाए। .दान क	 गई जानकार) �च/लेख के iप म; होगी। श@द,, अ8र, और संtयाओं 

को एक ह) �च�न पर संयोजन म; �च/लेख को पूरक करना था। 

                                                           

17  अबंाला: 9 बस;; कुz8े/: 8 बस;, पानीपत: 2 बस;, कैथल: 2 बस; और चडंीगढ़: 13 बस;। 
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हBरयाणा रोडवेज इंजी$नयBरगं कॉरपोरेशन क	 लेखापर)8ा के दौरान, गुzbाम Nडपो क	 छ: बस,, 

जो 2017 के दौरान या उसके बाद सुपुदA क	 ग^ थी, क	 लेखापर)8ा 6वारा याDिvछक iप से 

जांच क	 गई थी। इन बस, म; ऊपर बताई गई सुर8ा �व�श<टताएं नह)ं पाई ग^ थीं। 

महा.बंधक, हBरयाणा रोडवेज इंजी$नयBरगं कॉरपोरेशन, गुzbाम ने पुि<ट क	 -क .ोटोटाइप बस 

म; इन सु�वधाओं को शा�मल करने के बावजूद इन सु�वधाओं को .दान नह)ं -कया गया था और 

भ�व<य म; बस, के $नमाAण कायA के दौरान बस, म; इन सुर8ा सु�वधाओं को शा�मल करने का 

आSवासन Uदया। 

एिoजट कांp; स के दौरान �वभाग ने बताया -क इन सु�वधाओं को वतAमान म; हBरयाणा रोडवेज 

इंजी$नयBरगं कॉरपोरेशन म; बनने वाल) बस, म; शा�मल -कया जा रहा है। हBरयाणा रोडवेज 

इंजी$नयBरगं कॉरपोरेशन 6वारा तैयार क	 गई बस, म; इन स�ुवधाओं क	 अनुपल@धता �चतंा का 

�वषय है। 

2.5 बस> का रखरखाव 

2.5.1 बस> के �नवारक अनुर_ण मB �वलंब के प�रणाम�वJप बड़ा oेकडाउन और इंजन> क$ 

पूण� ओवरहॉ�लगं 

बस, को अvछ� र$नगं ि"थ$त म; रखने और ~ेकडाउन/अJय यां`/क �वफलताओं को कम करने 

के �लए $नवारक रखरखाव एक मह�वपूणA Uह"सा है। हBरयाणा रोडवेज ने .�येक 18,000 

-कलोमीटर पर $नवारक रखरखाव कायAaम (क एवं ख स�वAस)18 $नधाABरत -कए थे। Nडपुओं को 

$नवारक अनुर8ण अनुसूची का कड़ाई से पालन करना था और $नय�मत iप से BरपोटA तैयार 

करनी थी। 

प�र�श�ट V म; Uदए गए �ववरण के अनुसार 2015-20 क	 अव�ध के दौरान सात Nडपुओं म; क 

एवं ख स�वAस क	 $नधाABरत $नवारक रखरखाव अनुसूची का पालन नह)ं -कया गया था। 

लेखापर)8ा ने देखा -क $नवारक अनुर8ण अथाAत 'क' एवं 'ख' स�वAस समय पर नह)ं क	 गई 

थी। पांच19 Nडपुओं म; 'क' स�वAस करने म; 30 .$तशत क	 कमी देखी गई। चार20 Nडपुओं म; 

'ख' स�वAस के मामले म; 30 .$तशत क	 कमी देखी गई। अंबाला Nडपो म; $नवारक अनुर8ण 

काफ	 कम था +य,-क चय$नत अव�ध के दौरान 'क' स�वAस म; 36.66 .$तशत और 'ख' स�वAस 

म; 39.45 .$तशत क	 कमी थी। 'क' एवं 'ख' स�वAस के $न<पादन म; कमी के कारण, �वभाग 

को इंजन, क	 बड़ी ओवरहॉ�लगं पर ` 1.49 करोड़ का Hयय करना पड़ा। हालां-क, कैथल Nडपो 

ने तुलना�मक iप से बेहतर $न<पादन -कया +य,-क इसने 'क' और 'ख' स�वAस के $नवारक 

रखरखाव म; aमशः 9.58 और 8.48 .$तशत क	 कमी सू�चत क	 थी तथा 22 इंजन, को 

                                                           

18  'क' स�वAस: इंजन ऑइल, ऑइल -फMटर बदलना; 'ख' स�वAस: हब bी�सगं और ~ेक $नर)8ण। 
19  अबंाला, करनाल, कुz8े/, पचंकुला और यमुनानगर। 
20  अबंाला, गुzbाम, कुz8े/ और यमुनानगर। 
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ओवरहॉ�लगं के �लए भेजा था और क; �)य कायAशाला, करनाल से इंजन, क	 .मुख मरfमत पर 

` 0.18 करोड़ का Hयय -कया था। 

लेखापर)8ा ने आगे अवलो-कत -कया -क अंबाला एव ंकैथल Nडपुओं म; बस-वार अ�भलेख, का 

अनुर8ण नह)ं -कया गया था। इसके अभाव म;, लेखापर)8ा यह पता नह)ं लगा सक	 -क केJ�)य 

कायAशाला, करनाल को भेजे गए इंजन उन बस, के थे िजनके $नवारक अनुर8ण म; काफ	 �वलंब 

हुआ था। 

एिoजट कांp; स के दौरान (3 Uदसंबर 2021), �वभाग ने मामले को देखने और उस पर �व"ततृ 

उ�तर ."तुत करने का आSवासन Uदया। तथा�प, �वभाग क	 ओर से कोई उ�तर .ाGत नह)ं हुआ 

है (Uदसंबर 2021)। 

2.5.2 बस> को यथो%चत समय से अ%धक तक काय�शाला मB रोकने के कारण राज�व क$ हा�न 

मरfमत एवं रखरखाव के उwSेय, के �लए संबं�धत कायAशाला म; बस, को ले जाना अपे{8त है 

तथा कायAशालाओं म; बस, को रोकना उ�चत समय सीमा के भीतर होना चाUहए। 

2015-20 क	 अव�ध हेतु चय$नत Nडपुओं के अ�भलेख, क	 संवी8ा के दौरान, यह पाया गया 

था -क कायAशालाओं म; बस, को औसतन 76 Uदन क	 देर) के साथ 16 और 510 Uदन, के 

मs य क	 अव�ध के �लए रोका गया था। 2015-20 के दौरान कायAशाला म; Uदन, क	 रोक के 

साथ बस, क	 संtया का �ववरण ता�लका 2.16 म; Uदया गया है। 

ता�लका 2.16: काय�शाला मB रोके जान ेक$ अव%ध सHहत बस> क$ संbया का �ववरण 

(संbया मB) 

सीमा  

Hदन> मB 

2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 कुल 

बस Hदन बस Hदन बस Hदन बस Hदन बस Hदन बस Hदन 

16-100 16 920 48 2,256 51 2,421 61 2,931 28 1,652 204 10,180 

101-200 5 711 7 816 12 1,609 13 1,710 4 560 41 5,406 

201 और अ�धक 7 2,521 1 479 1 324 0 0 0 0 9 3,324 

कुल 28 4,519 56 3,551 64 4,354 74 4,641 32 2,212 254 19,277 

Lोत: संब%ंधत iडपओु ंसे संक�लत Zकए गए आकंड़े। 

जैसा -क उपयुA+त ता�लका से "प<ट है, 204 बार, जब बस, को 16 से 100 Uदन, तक कायAशाला 

म; रखा गया था, 10,180 संभा�वत पBरचालन Uदवस खो Uदए गए थे। इसी .कार 41 मामल, 

म;, जहां बस, को 101 से 200 Uदन, तक कायAशाला म; रखा गया था, 5,406 संभा�वत पBरचालन 

Uदवस खो Uदए गए थे। 9 मामल, म;, बस, को 201 Uदन, से अ�धक समय तक रखा गया था 

और 3,324 संभा�वत पBरचालन Uदवस खो Uदए गए थे। 

लेखापर)8ा ने अवलो-कत -कया -क कायAशालाओं म; बस, को लंबे समय तक रोकने के कारण, 

आठ चय$नत Nडपुओं को ` 4.2321 करोड़ (प�र�श�ट VI) के संभा�वत राज"व हा$न हुई िजसक	 

गणना कायAशालाओं म; 15 Uदन, क	 रोक का मािजAन देने के बाद संभा�वत पBरचालन Uदन, के 

                                                           

21 अबंालाः ` 123.96 लाख, फर)दाबादः ` 5.11 लाख, गुzbामः ` 35.98 लाख, कैथलः ` 27.62 लाख, करनालः 

` 50.85 लाख, कुz8े/ः ` 21.78 लाख, पचंकुलाः ` 106.84 लाख और यमुनानगरः ` 51.05 लाख। 
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नुकसान के आधार पर क	 गई थी। कायAशाला म; बस, को अपे8ाकृत अ�धक समय तक रखने 

के मुtय कारण आकि"मक मरfमत, इंजन क	 मरfमत, ^धन पंप क	 मरfमत आUद थे िजJ ह; 

कायAशाला म; तकनीक	 कमAचाBरय, क	 कमी के कारण समय पर पूरा नह)ं -कया जा सका था। 

सभी चय$नत Nडपुओं म; वष� से कायAशाला "टाफ क	 भार) कमी थी। 2015-16 के दौरान, सात 

Nडपुओं म; कायAशालाओं म; "वीकृत 1,744 पद, के �वih 50 .$तशत से अ�धक क	 कमी के 

साथ पद"था�पत पद केवल 747 कायAरत थे। 2016-17 और 2017-19 के दौरान कमी बढ़कर 

1,063 और 1,137 हो गई। 2019-20 म;, तकनीक	 कमAचाBरय, क	 कमी थोड़ी कम होकर 

1,095 हो गई ले-कन यह अभी भी बहुत अ�धक थी। 

एिoजट कांp; स के दौरान, �वभाग ने कायAशालाओं 6वारा -कए गए �व�भJन मरfमत काय� हेतु 

�लए गए समय के संबंध म; मानदंड तय करने का आSवासन Uदया। तथा�प, �वभाग ने कायAशालाओं 

म; बस, को अ�धक समय तक रोके जाने के कारण, के संबंध म; कोई उ�तर ."तुत नह)ं -कया। 

2.6 eमशिlत लागत और उ	पादकता 

2015-20 के दौरान, हBरयाणा रोडवेज क	 कुल ि"थर 22  और पBरवतAनीय 23  लागत 

` 9,569.76 करोड़ थी। nमशि+त24 और ^धन क	 लागत25 ` 7,050.22 करोड़ थी जो इस अव�ध 

के �लए कुल ि"थर और पBरवतAनीय लागत का 73.67 .$तशत थी। nमशि+त लागत कुल लागत 

का 46.93 .$तशत थी। लागत, .भावी -कलोमीटर,, बस, क	 संtया के साथ तैनात क	 गई 

nमशि+त ता�लका 2.17 म; द) गई है। 

ता�लका 2.17: eमशिlत लागत और उ	पादकता के �ववरण 

*मांक �ववरण 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 

1 कुल nमशि+त (सtंया म;) 17,646 16,968 16,004 19,663 19,932 

2 nमशि+त लागत (` करोड़ म;) 786.35 830.83 890.61 922.77 1,060.71 

3 .भावी -कलोमीटर (लाख म;) 4,589.28 4,601.87 4,299.96 4,053.07 3,701.41 

4 .$त .भावी -कलोमीटर लागत  

(` म;) (aमांक 2/aमांक 3) 

17.13 18.05 20.71 22.77 28.66 

5 .$त Hयि+त .$तUदन उ�पादकता 

(-कलोमीटर) {aमांक 3*1,00,000/ 

(aमांक 1 x 365 Uदन)} 

71.25 74.30 73.61 56.47  50.88 

6 कुल बस; (संtया म;) 4,208 4,122 4,142 3,843 3,592 

7 .$त बस nमशि+त (aमांक 1/aमांक 6) 4.19 4.12 3.86 5.12  5.55 

Lोत: �नदेशक, राM य प�रवहन �वभाग Gवारा 9दान Zकए गए आकंड़े। 

.$तUदन nमशि+त उ�पादकता 2015-16 म; 71.25 -कलोमीटर से घटकर 2019-20 म; 

50.88 -कलोमीटर हो गई है। बेड़ ेम; कमी (अनु5छेद 2.3.2.1), पBरचालन के �लए उपल@ध बेड़े 

का कम उपयोग (अनु5छेद 2.4.3), पBरचालन कमAचाBरय, क	 अ�धक तैनाती (अनु5छेद 2.6.1) 

                                                           

22 ` 5,997.94 करोड़। 
23 ` 3,571.82 करोड़। 
24 ` 4,491.27 करोड़। 
25 ` 2,558.95 करोड़। 
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तथा कायAशाला म; बस, के लंबे समय तक zकने (अनु5छेद 2.5.2) के कारण nमशि+त उ�पादकता 

म; कमी आई। पBरणाम"वiप .भावी -कलोमीटर भी 2015-16 म; 4,589.28 लाख -कलोमीटर से 

घटकर 2019-20 म; 3,701.41 लाख -कलोमीटर हो गए, जब-क .$त बस nमशि+त 2015-16 म; 

4.19 .$त बस से बढ़कर 2019-20 म; 5.55 .$त बस हो गई। .$तUदन .$त Hयि+त अ�खल 

भारतीय औसत उ�पादकता का डाटा केवल 2016-17 के �लए उपल@ध था जो -क 59.88 -कलोमीटर 

था। 2016-17 म; .$त Hयि+त 74.30 -कलोमीटर .$तUदन क	 औसत उ�पादकता के साथ हBरयाणा 

रोडवेज अ�खल भारतीय आधार पर आठव; "थान पर रहा। 2016-17 म; .$त Hयि+त 

117.60 -कलोमीटर .$तUदन के साथ उ�तर .देश क	 औसत उ�पादकता सबसे अ�धक थी। 

एिoजट कांp; स के दौरान �वभाग ने बताया -क बेड़ ेम; नई बस, को शा�मल न करना वाहन 

उ�पादकता म; कमी का मुtय कारण था। 

2.6.1 {ाइवर> और कंडlटर> क$ अ%धक तैनाती 

राQय सरकार ने पBरचालन बेड़ ेके अनुसार �ाइवर, और कंड+टर, के �लए �सट) बस, के �लए 

1:2.5 तथा अJय हेतु 1:1.4 के अनुपात म; मानदंड $नधाABरत -कए थे। मानदंड, से ऊपर कोई भी 

अ�धकता राQय के राजकोष पर अनावSयक �व�तीय बोझ डालेगी। 

चय$नत Nडपुओं म; अ�भलेख, क	 संवी8ा के दौरान, यह पाया गया -क 2018-19 और 2019-20 के 

दौरान मानदंड, से अ�धक �ाइवर, क	 संt या सात और 351 �ाइवर, के मs य थी िजसके 

पBरणाम"वiप 2018-20 के दौरान ` 34.88 करोड़ का $नि<aय वेतन भुगतान हुआ 

(प�र�श�ट VII)। 2015-20 के दौरान कैथल Nडपो म; $नधाABरत मानदंड, के संबंध म; अ$तBर+त 

कंड+टर तैनात -कए गए थे और शेष सात Nडपुओं म; उसी अव�ध हेतु �व�भJ न वष� म; अ$तBर+त 

कंड+टर तैनात -कए गए थे। 

तथा�प, 2018-19 और 2019-20 के दौरान सभी Nडपुओं म; $नधाABरत मानदंड, से अ�धक �ाइवर, 

को तैनात -कया गया था। 

महा.बंधक, अंबाला Nडपो ने बताया (अ+ तूबर 2020) -क �ाइवर, को अ�धकृत सं"वीकृत बेड़ ेके 

अनुसार तैनात -कया गया था, जो वा"त�वक बेड़ ेक	 संtया से अ�धक थे। फर)दाबाद Nडपो ने 

बताया (जुलाई 2021) -क अJय Nडपुओं से "थानांतरण के कारण अ�धक �ाइवर और कंड+टर 

तैनात -कए गए थे। कुz8े/ तथा यमुना नगर Nडपुओं ने बताया (फरवर)-माचA 2021) -क 

अ$तBर+त कमAचाBरय, को अJय �यूट) जैसे कैश ~ांच, पास ~ांच, �लाइंग �यूट), याडA �यूट), 

"ट3ड �यूट) आUद पर तैनात -कया जा रहा था। यह अ$नय�मत था +य,-क �ाइवर, क	 �यूट) 

के अलावा अJय सेवाओं के �लए अ�धशेष �ाइवर, क	 तैनाती के �लए .$त$नयुि+त/अ�धशेष 

समामेलन क	 औपचाBरक .-aया अपे{8त थी। इन पद, के संबंध म; 2015-16 से 2019-20 

के दौरान सं"वीकृत संt या एवं तैनाती क	 ि"थ$त यमुनानगर एवं कुz8े/ Nडपुओं सUहत सभी 

आठ चय$नत Nडपुओं से मांगी गई थी (4 जनवर) 2022) और केवल छ: Nडपुओं से .$त-aया 

.ाGत हुई थी। यह कैथल व करनाल Nडपुओं से .ाGत नह)ं हुई थी। यह आकलन -कया गया है 



अs याय 2 �व�तीय और पBरचालन $न< पादन 

31 

-क अ�धशेष �ाइवर, को कैश ~ांच, पास ~ांच, �लाइंग �यूट) म; तैनात करना अ$नय�मत था 

और उJह; उन संवग� म; अ�धशेष के iप म; घो�षत करके या औपचाBरक .-aया के माsयम से 

.$त$नयुि+त पर लेकर समामेलन करना अपे{8त था। �वभाग .�येक Nडपो म; बेड़ ेके संबंध म; 

अपनी सं"वीकृत संtया क	 समी8ा करे और तदनुसार इसे ठ�क करे। अ$तBर+त कमAचाBरय, को 

�वभाग अथवा -कसी अJय �वभाग म; "टाफ कार �ाइवर, क	 �यूट) आUद करने के �लए 

समायोिजत -कया जा सकता है। 

एिoजट कांp; स के दौरान, �वभाग ने बताया -क �ाइवर, क	 अ�धक तैनाती से संबं�धत मामला 

�वचाराधीन था और -फलहाल राQय पBरवहन आयु+त के कायाAलय एवं अJय �वभाग, म; 

समायोजन का �वकMप तलाशा जा रहा है। जहां तक कंड+टर, क	 बात है तो उJह; पहले से ह) 

-कराये क	 बस, म; समायोिजत -कया जा रहा है। 

2.7 Zकराया नी�त 

मोटर वाहन अ�ध$नयम, 1988 क	 धारा 67 (1)(i) के अनुसार, राQय सरकार समय-समय पर 

आ�धकाBरक राजप/ म; अ�धसूचना 6वारा अJय बात, के साथ-साथ, "टेज कैBरज के अ�धकतम 

और Jयूनतम -कराये तय करने के $नद�श जार) कर सकती है। 

राQय सरकार ने 30 जून 2016 से 10 पैसे .$त -कलोमीटर .$त या/ी (13.33 .$तशत) क	 

दर से Uदनांक 01.04.2015 से -कराया 75 पैसे से बढ़ाकर 85 पैसे कर Uदया (जून 2016)। 

-कराये म; सशंोधन क	 कवायद 2019 म; क	 गई थी ले-कन -कराये म; इस आधार पर संशोधन 

नह)ं -कया गया था -क आम जनता के Uहत म; बस -कराया बढ़ाने क	 कोई आवSयकता नह)ं 

है। इसके बाद, -कराया 100 -कलोमीटर तक 85 पैसे से बढ़ाकर 100 पैसे .$त -कलोमीटर .$त 

या/ी (17.64 .$तशत) तथा 100 -कलोमीटर से ऊपर 105 पैसे .$त -कलोमीटर .$त या/ी कर 

Uदया गया था (मई 2020)। 

तथा�प, पBरचालन क	 कुल लागत 2015-16 म; ` 37.93 .$त -कलोमीटर से बढ़कर 2019-20 

म; ` 53.49 हो गई अथाAत ्41.02 .$तशत क	 व�ृh। लेखापर)8ा ने अवलो-कत -कया -क या/ी 

-कराये म; व�ृh बस, के पBरचालन क	 बढ़ती लागत के अनुiप नह)ं थी। इस�लए �वभाग को 

स-aय iप से पBरचालन लागत .बंधन क	 द8ता का अनुकूलन और सुधार करना चाUहए। 

एिoजट कांp; स के दौरान, �वभाग ने बताया -क वह बस, के पBरचालन क	 बढ़ती लागत के साथ 

या/ी -कराये म; व�ृh के �वकMप का पता लगाएगा। 

2.8 गैर-यातायात 9ाि;त 

2.8.1 दकुान>/बूथ> को प}े पर देना 

हBरयाणा रोडवेज के बस "ट3ड, पर दकुान,/बूथ, आUद को प¡े पर देने के �लए Hयापक नी$तगत 

Uदशा$नद�श, के अनुसार, नीलामी/आबंटन के माsयम से आबंटन क	 अव�ध तीन वषA है। -कराये 

क	 रा�श को हर �व�तीय वषA म; 10 .$तशत बढ़ाना आवSयक है। 
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नी$तगत Uदशा-$नद�श, के अनुसार महा.बंधक को दकुान, का क@जा देने से पहले सभी दकुान, 

के ठेकेदार, के साथ एक अनुबंध करना अपे{8त था और आबंUटय, को अ�bम iप से $तमाह) 

आधार पर -कराया जमा करना आवSयक था। लेखा अ�धकार) समयबhता और -कराये क	 सह) 

वसूल) के �लए िजfमेदार है। महा.बंधक 6वारा $नधाABरत समय पर जांच क	 जानी थी। -कराये 

के भुगतान म; �वलंब म; जुमाAने26 का उ6bहण और ठेका27 रw करना शा�मल था। बोल)दाताओं 

को दकुान, का क@जा लेने से पहले ब3क गारंट)28/साव�ध जमा ." तुत करना अपे{8त था। इसके 

अलावा, $नदेशक, राQ य पBरवहन ने $नद�श जार) -कया (Uदसंबर 2016) -क बस "ट3ड पर दकुान, 

व अJय -कराये वाल) सु�वधाओं से -कराये क	 वसूल) ऑनलाइन ह) क	 जानी चाUहए। 

Zकराये क$ कम वसूलO 

वषA 2016-20 क	 अव�ध के �लए यमुना नगर Nडपो म; पांच दकुान, के सेवा कर/व" तु एवं सेवा 

कर सUहत प¡ा -कराये से संबं�धत उपल@ध नकद .ािGत प�चAय, के आधार पर लेखापर)8ा ने 

$नfनानुसार कम वसूल) अवलो-कत क	: 

• अ.ैल 2016 से जून 2019 क	 अव�ध (आचार संUहता के मwेनजर तीन माह क	 

�व"ताBरत प¡ा अनुबंध अव�ध सUहत) के दौरान पांच दकुान, के सेवा कर/व" तु एवं सेवा 

कर सUहत ` 136.8229 लाख क	 देय रा�श के �वih ` 66.0230 लाख का प¡ा -कराया 

वसूल -कया गया था। इस .कार, पांच दकुान, के इन प¡ेदार, से ` 70.80 लाख क	 

रा�श कम वसूल क	 गई थी (प�र�श�ट VIII)। 

इसके अलावा, जुलाई 2019 से माचA 2021 क	 अव�ध के �लए छ: दकुान, के सेवा कर/व" तु 

एवं सेवा कर सUहत ` 73.9231 लाख क	 देय रा�श के �वih ` 29.9832 लाख का प¡ा 

-कराया वसूल -कया गया था। इस .कार, प¡ेदार, से प¡ा -कराया और व" तु एवं सेवा कर 

के कारण ` 43.9433 लाख क	 रा�श कम वसूल क	 गई थी (प�र�श�ट IX)। 

यह इं�गत -कए जाने पर, दो प¡ेदार, से वसूल) के माsयम से ` 8.4634 लाख क	 रा�श जमा 

क	 गई थी। Nडपुओं म; -कराये का भुगतान न होने के कारण कारण बताओ नोUटस एवं दकुान, 

के $नर"त -कए गए ठेके के संबंध म; अ�भलेख उपल@ध नह)ं थे। 

                                                           

26  देय रा�श पर दो .$तशत .$त माह क	 दर पर। 
27  यUद -कराए के भुगतान म; �वलंब एक माह से अ�धक था। 
28  चार मह)ने के -कराए के बराबर और अनबुधं क	 समािGत के बाद तीन मह)ने क	 वधैता के साथ। 
29  -कराया: ` 117 लाख + सेवा कर/व" तु एव ंसेवा कर: ` 19.82 लाख। 
30  -कराया: ` 59.51 लाख + सेवा कर/व" तु एव ंसेवा कर: ` 6.51 लाख। 
31  -कराया: ` 62.64 लाख + व" त ुएव ंसेवा कर: ` 11.28 लाख। 
32  केवल -कराए के कारण जमा ` 29.98 लाख। 
33  -कराया: ` 32.66 लाख + व" त ुएव ंसेवा कर: ` 11.28 लाख। 
34  25 माचA 2021 और 27 माचA 2021 को साइ-कल "ट3ड से नवबंर, Uदसंबर 2019 और जनवर) 2020 माह 

का -कराया ` 6.75 लाख तथा 25 माचA 2021 को हॉट एंड कोMड शॉप से नवबंर 2019 माह का -कराया 

` 1.71 लाख। 
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लेखापर)8ा ने आगे अवलो-कत -कया -क प¡ा -कराया नी$त म; $नधाABरत अनुसार महा.बंधक 

6वारा -कराया रिज"टर का न तो ठ�क से रखरखाव -कया गया था और न ह) ह"ता8र/जांच 

क	 गई थी। लेखा अ�धकार) क	 ओर से भी चूक हुई थी िजसने -कराया वसूल) क	 $नगरानी 

नह)ं क	 थी। 

इस .कार, $नधाABरत आंतBरक $नयं/ण के अनुपालन म; कमी के कारण 2016-21 क	 अव�ध के 

�लए सेवा कर/व" तु एवं सेवा कर सUहत ` 1.15 करोड़ के -कराये क	 कम वसूल) हुई। 

एिoजट कांp; स के दौरान, �वभाग ने बताया -क .ाथ�मक	 दजA कर ल) गई है और �वभागीय 

कारAवाई के �लए जांच अ�धकार) $नयु+त कर Uदया गया है। जांच के पBरणाम लेखापर)8ा को 

सू�चत कर Uदए जाएंगे। 

2.9 अंतरा�Mयीय माग� पर यातायात 9ाि;तयां 

सरकार ने $नणAय �लया (फरवर) 2014) -क अंतराAQयीय माग� पर यातायात .ािGत ` 30 .$त 

-कलोमीटर से कम नह)ं होनी चाUहए। यUद .ािGत ` 25 और ` 30 .$त -कलोमीटर के मs य 

थी तो मुtयालय क	 अनुम$त आवSयक थी। महा.बंधक, को ऐसे iट, को बंद करने पर �वचार 

करने के $नद�श Uदए गए थे जो ` 25 .$त -कलोमीटर से कम अजAन कर रहे थे। 

2015-20 क	 अव�ध हेतु अंतराAQयीय मागA .ािGतय, के $न<पादन �ववरण, क	 संवी8ा के दौरान 

यह पाया गया -क Nडपो अपनी बस; उन अंतराAQयीय माग� पर चला रहे थे िजनम; 459 बस, 

को ` 25 .$त -कलोमीटर से ` 30 .$त -कलोमीटर के मs य यातायात .ािGत हुई तथा 393 

बस, को ` 25 .$त -कलोमीटर से कम यातायात .ािGत हुई, जैसा -क प�र�श�ट X म; �ववरण 

Uदया गया है। 

Nडपो को 459 बस; चलाने के �लए मुtयालय से अनुम$त .ाG त करनी अपे{8त थी जहां यातायात 

.ािGत ` 25 और ` 30 .$त -कलोमीटर के मs य थी। तथा�प, मांगी गई अनुम$त से संबं�धत 

अ�भलेख, यUद कोई हो, चय$नत Nडपुओं म; नह)ं पाया गया था। इसके अलावा, चय$नत Nडपुओं, 

जहां यातायात .ािGतयां ` 25 .$त -कलोमीटर से कम थी, म; बस, को बंद करने पर �वचार 

करने के �लए महा.बंधक, 6वारा ."ताव, क	 पहल लेखापर)8ा को नह)ं �मल)। �वभाग 6वारा 

मामले पर $नि<aयता के पBरणाम"वiप ` 37.01 करोड़ क	 हा$न हुई। 

एिoजट कांp; स के दौरान, �वभाग ने मामले क	 जांच करने और �व"ततृ .$त-aया देने का 

आSवासन Uदया। �वभाग से कोई .$त-aया .ाGत नह)ं हुई है (Uदसंबर 2021)। 

�वभाग वष�-दर-वष� बढ़त े अपने घाटे को कम करने के �लए अंतरा�Mयीय Jट क$ बस> को 

लाभदायक माग� पर चलाकर �ववेकपूण� और तक� संगत ढंग से काय� कर सकता है। 
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अ�याय 3 
 

सरकार
 राज�व का उ��हण, �नधा�रण, सं�हण और �ेषण 
 

3.1 �न�ध �बंधन 

3.1.1 राज�व और !यय क" �विृ%त 

2015-20 क	 अव�ध के दौरान प�रवहन �वभाग के �नयामक �वगं के सशंो�धत बजट अनुमान 

तथा वा'त�वक (ाि*तयां ता'लका 3.1 म+ द, गई ह.। 

ता'लका 3.1: �नयामक +वगं के बजट अनुमान तथा वा�त+वक �ाि0तय1 के +ववरण  

(`̀̀̀ करोड़ म5) 

वष� संशो�धत बजट 

अनमुान 

वा�त+वक  

�ाि0तयां 

संशो�धत बजट अनमुान पर व+ृ9 (+)/कमी (-)  

(संशो�धत बजट अनमुान के +व>9 ��तशत म5) 

2015-16 1,316.00 1,400.38 (+) 84.38 (6.41) 

2016-17 1,600.60 1,583.06 (-) 16.94 (1.06) 

2017-18 2,500.00 2,777.57 (+) 277.57 (11.10) 

2018-19 2,950.00 2,908.29 (-) 41.71 (1.41) 

2019-20 3,500.00 2,915.76 (-) 584.24 (16.69) 

कुल 11,866.60 11,585.06 (-) 281.54 (2.37) 

Fोतः संब�ंधत वषH के बजट द�तावेज तथा +व%त लेखे। 

जैसा ;क ऊपर से 'प=ट है, वष? 2015-16 तथा 2017-18 के दौरान बजट अनुमान@ पर 

वा'त�वक (ाि*तय@ म+ 6.41 (�तशत से 11.10 (�तशत क	 व�ृB हुई। वष? 2016-17, 2018-19 

और 2019-20 म+ बजट अनुमान@ क	 तुलना म+ वा'त�वक (ाि*तय@ म+ कमी आई थी। वा'त�वक 

(ाि*त म+ कमी 1.06 (�तशत से 16.69 (�तशत के मGय रह,। �वभाग ने अनुमान से कम 

वाहन@ (बड़ ेIक@) के पंजीकरण के Kलए बजट अनुमान से वा'त�वक (ाि*त म+ कमी को िजMमेदार 

ठहराया। कुल Kमलाकर, वा'त�वक (ाि*तयां 2015-16 म+ ̀  1,400.38 करोड़ से बढ़कर 2019-20 

म+ ` 2,915.76 करोड़ हो गP। 2017-19 के दौरान वा'त�वक (ाि*त म+ व�ृB का मुQय कारण 

28 माच? 2017 से लाग ूमोटर वाहन कर क	 दर@ म+ व�ृB थी। इस संबंध म+ अ�धसूचना ह�रयाणा 

मोटर वाहन कराधान अ�ध�नयम, 2016 Uवारा (दVत शिWतय@ का (योग करत ेहुए जार, क	 

गई थी, िजसे 19 Kसतंबर 2016 को घो�षत ;कया गया था। तथा�प, 4 अ(ैल 2018 को पा�रत 

एक संशोधन अ�ध�नयम Uवारा 1 अ(ैल 2017 से अ�ध�नयम को (भावी बना Yदया गया था। 

इन अ�ध�नयम@ के माGयम से ह�रयाणा म+ यथा लागू पंजाब याZी एवं माल कर अ�ध�नयम, 

1952 को भी �नर'त कर Yदया गया था। याZी एवं माल कर को याZी एवं माल वाहन@ के 

संबंध म+ उUगहृ,त ;कया गया था तथा अलग (मुख शीष? '0042-याZी एवं माल पर कर' के 

अंतग?त जमा ;कया गया था। याZी एवं माल कर का (बंधन आबकार, एवं कराधान �वभाग के 

पास था। 
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2015-20 क	 अव�ध के दौरान �नयामक �वगं के बजट अनुमान और वा'त�वक _यय का 

�ववरण ता'लका 3.2 म+ Yदया गया है। 

ता'लका 3.2: �नयामक +वगं के बजट अनुमान और वा�त+वक !यय के +ववरण 

(`̀̀̀ करोड़ म5) 

वष� संशो�धत बजट अनमुान वा�त+वक ! यय बचत (-)/आ�धN य (+) (��तशत म5) 

2015-16 20.16 18.72 (-) 1.44 (7.14) 

2016-17 34.44 28.57 (-) 5.87 (17.04) 

2017-18 40.32 38.23 (-) 2.09 (5.18) 

2018-19 92.85 55.79 (-) 37.06 (39.91) 

2019-20 75.88 57.54 (-) 18.34 (24.17) 

कुल 263.65 200.55 63.10 (23.94) 

Fोतः संब�ंधत वषH के बजट द�तावेज और +व%त लेखे। 

इन सभी वष` के दौरान वा'त�वक _यय संशो�धत बजट अनुमान से कम था। _यय म+ कमी 

5.18 (�तशत से 39.91 (�तशत के मG य थी और इसका मुQय कारण सड़क सुर^ा पर कम 

_यय था Wय@;क संबB �वभाग@ Uवारा aाइ�वगं, (Kश^ण और अनुसंधान सं'थान का �नमा?ण 

आरंभ नह,ं ;कया गया था। तथा�प, वा'त�वक _यय 2015-16 म+ ` 18.72 करोड़ से बढ़कर 

2019-20 म+ ` 57.54 करोड़ हो गया। 

पPरवहन वाहन 
 

3.2 माल और याQी पPरवहन वाहन1 के मा'लक1 से मोटर वाहन कर क" वसूल
 

ह�रयाणा मोटर वाहन कराधान अ�ध�नयम, 2016 क	 धारा 3 म+ (ावधान है ;क राbय म+ 

उपयोग ;कए जाने वाले या उपयोग के Kलए रखे गए सभी मोटर वाहन@ पर कर एवं जुमा?ना 

ऐसी दर पर उUगहृ,त एवं एकdZत ;कया जाएगा जैसा ;क सरकार Uवारा समय-समय पर 

अ�धसू�चत क	 गई हो। सरकार ने समय-समय पर जार, अ�धसूचनाओं1 Uवारा ह�रयाणा राbय 

म+ पंजीकृत सभी fेणी के वाहन@ के Kलए मोटर वाहन कर क	 दर@ को अ�धसू�चत ;कया। 

29 Kसतंबर 2017 क	 अ�धसूचना के नोट (डी) म+ (ावधान है ;क: 

• नए वाहन के मामले म+, कर उसक	 खर,द क	 तार,ख से 30 Yदन@ के अंदर देय है; 

• ह�रयाणा राbय म+ पहले से पजंीकृत प�रवहन वाहन@ के मामले म+ कर �तमाह,/वष? के 

आरंभ होने के 30 Yदन@ के अंदर ZैमाKसक/वा�ष?क आधार पर देय है तथा माKसक 

आधार पर कर का भुगतान करने वाल, ह�रयाणा और अkय राbय@ क	 'टेज कै�रज 

बस@ के मामले म+ माह क	 शुlआत से 10 Yदन@ के अंदर; तथा 

• अkय राbय से ह�रयाणा म+ 'थानांत�रत वाहन के मामले म+ वाहन को ह�रयाणा म+ 

रखने क	 �त�थ से 30 Yदन@ के अंदर। 

                                                           

1  अ�धसूचना संQया 13/15/2010-6ट,(आई) Yदनांक 28 माच? 2017, 29 Kसतंबर 2017 और 31 मई 2019. 
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अ�धसूचना के नोट (के) म+ (ावधान है ;क यYद माल ढोने वाले वाहन के माKलक, माKसक/�तमाह, 

आधार पर कर का भुगतान करत ेहुए, एक वष? के Kलए कर जमा करत ेह. तो वा�ष?क कर पर 

10 (�तशत क	 छूट उपलpध है। तथा�प, यYद वाहन माKलक समय पर कर का भुगतान नह,ं 

करता है तो अ�धसूचना के नोट (डी) म+ देर, के (Vयेक Yदन के Kलए देय कर के 0.5 (�तशत 

क	 दर से जुमा?ना लगाने का (ावधान है, इस शत? के अधीन ;क जुमा?ने क	 राKश देय कर क	 

राKश से अ�धक नह,ं होगी। कर एवं जुमा?ने के अ�त�रWत, �वलंdबत अव�ध के Kलए देय कर एव ं

जुमा?ने पर एक2 (�तशत (�त माह क	 साधारण दर से pयाज भी वसूलनीय है (अ�ध�नयम क	 

धारा 10(2))। वष? 2015-20 के दौरान �वKभkन वाहन@ पर लगाए गए मोटर वाहन कर क	 दर@ 

को दशा?ने वाल, ताKलका पPर'शSट XI म+ द, गई है। 

लेखापर,^ा ने सभी चय�नत िजल@ म+ मोटर वाहन कर एवं जुमा?ने क	 अवसूल,/कम वसूल, के 

मामले देखे, जैसा ;क नीच ेअनुq छेद 3.2.1 से 3.2.3 म+ Yदया गया है: 

3.2.1 मोटर वाहन कर क" कम वसलू
 

नमूना-जांच ;कए गए सभी आठ ^ेZीय प�रवहन (ा�धकरण@ से संबं�धत 14,567 मामल@ के 

संबंध म+ देय कर एवं भुगतान ;कए गए कर से संबं�धत वाहन डाटा क	 संवी^ा म+ 2,879 

वाहन@ (14,567 का 19.76 (�तशत) के संबंध म+ ` 6.90 करोड़ के कर एवं जुमा?ने के कम 

जमा होने का खुलासा ;कया है जैसा ;क पPर'शS ट XII म+ Yदया गया है। 

�वभाग ने भुगतान न करने के मामल@ का अनुसरण नह,ं ;कया। 

संबं�धत ^ेZीय प�रवहन (ा�धका�रय@ ने बताया ;क संबं�धत वाहन माKलक@ को नोYटस जार, 

;कए जाएंगे। 

3.2.2 जुमा�ने क" वसूल
 न करना 

चय�नत ^ेZीय प�रवहन (ा�धकरण@ म+ अ(ैल 2017 से माच? 2020 क	 अव�ध के Kलए वाहन 

पर उपलpध प�रवहन वाहन@ क	 _ ह,कल Yह'I, शीrस क	 संवी^ा से पता चला ;क ^Zेीय 

प�रवहन (ा�धकरण, गुlmाम म+ 21 Kसट, बस@ और ^Zेीय प�रवहन (ा�धकरण, कैथल म+ 

44 ' टेज कै�रज बस@ के माKलक@ ने 11 और 359 Yदन@ के मG य के �वलंब के साथ 

` 1.27 करोड़3 का मोटर वाहन कर जमा करवाया। �वलंdबत भुगतान पर ` 17.03 लाख का 

जुमा?ना वसूलनीय था जब;क ^ेZीय प�रवहन (ा�धका�रय@ ने केवल ` 3.92 लाख क	 जमुा?ना 

राKश वसूल क	 िजसके प�रणाम'वsप 58 मामल@ म+ ` 12.24 लाख के जुमा?ने क	 कम वसूल, 

हुई तथा सात मामल@ म+ ` 0.87 लाख क	 जुमा?ना राKश क	 वसूल, नह,ं हुई। 

^ेZीय प�रवहन (ा�धका�रय@ ने बताया ;क वाहन माKलक@ को नोYटस जार, ;कए जाएंगे और 

वसूल, क	 जाएगी। 

                                                           

2 ह�रयाणा मोटर वाहन (संशोधन) अ�ध�नयम, 2018 के माGयम से 1.5 (�तशत के Kलए (�त'था�पत। 
3 ^ेZीय प�रवहन (ा�धकार, गुlmाम (` 0.24 करोड़) और ^ेZीय प�रवहन (ा�धकार, कैथल (` 1.03 करोड़)। 
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3.2.3 म�यवतV अव�ध से संबं�धत मोटर वाहन कर 

चय�नत ^ेZीय प�रवहन (ा�धकरण@ म+ उपलpध माल/याZी वाहन@ से संबं�धत _ ह,कल Yह'I, 

शीट क	 संवी^ा से पता चला ;क तीन4 ^ेZीय प�रवहन (ा�धकारण@ म+ यUय�प 49 वाtणिbयक 

वाहन@ के माKलक@ ने अ(ैल 2015 से जनवर, 2020 तक �वKभkन मGय'थ मह,न@ के Kलए 

` 11.49 लाख का मोटर वाहन कर जमा नह,ं करवाया था, अनुवतu अव�ध के Kलए भुगतान 

'वीकार ;कए गए थे। इस (कार, dबना ;कसी अंतराल के �नरंतर अव�ध के Kलए मोटर वाहन 

कर के भुगतान को लागू करने के Kलए कोई तंZ नह,ं था।  

^ेZीय प�रवहन (ा�धका�रय@ ने बताया ;क मामले क	 जांच क	 जाएगी। 

+वभाग लंXबत कर1 क" वसूल
 सु�निYचत करने के 'लए 'स�टम म5 �नयंQण रख सकता है। 

3.3 मोटर वाहन कर के लंXबत होने के बावजूद पPरवहन वाहन के �वा'म%व का ह�तांतरण 

क) रा\य से बाहर ह�तांतPरत वाहन1 के संबंध म5 

क+ v,य मोटर वाहन अ�ध�नयम, 1988 क	 धारा 48(1), धारा 50(1) और क+ v,य मोटर वाहन 

�नयम, 1989 के �नयम 55(3) म+ (ावधान है ;क िजस राbय म+ वाहन पंजीकृत ;कया गया 

था, उसके अलावा ;कसी अkय राbय म+ वाहन के ह'तांतरण के मामले म+ नए पंजीकरण �चwन 

क	 (दानगी के Kलए अनापिVत (माण-पZ क	 आवxयकता है। �नयम@ के �नयम 58(1)(सी) म+ 

अनापिVत (माण-पZ जार, करने के Kलए आवेदन क	 �त�थ तक मोटर वाहन कर के भगुतान 

का (ावधान है। इसके अलावा, Yदनांक 29 Kसतंबर 2017 क	 अ�धसूचना के नोट (डी) म+ �वलंब 

के (Vयेक Yदन हेतु देय कर के 0.5 (�तशत क	 दर से जुमा?ने का (ावधान है, इस शत? के 

अधीन ;क जुमा?ने क	 राKश देय कर क	 राKश से अ�धक नह,ं होगी। 

चय�नत ̂ ेZीय प�रवहन (ा�धकरण@ म+ वाहन सॉzटवेयर पर उपलpध प�रवहन वाहन@ क	 _ ह,कल 

Yह'I, शीट क	 संवी^ा से पता चला ;क ^ेZीय प�रवहन (ा�धकार,, गुlmाम ने मोटर वाहन कर 

के अUय�तत भुगतान को सु�निxचत ;कए dबना मई 2018 म+ अkय राbय@ म+ वाहन@ के 

ह'तांतरण के दो मामल@ म+ अनापिVत (माण-पZ जार, ;कए। यUय�प इन वाहन@ के �वsB 

अ(ैल 2016 तथा Yदसंबर 2017 के मGय क	 अव�ध के Kलए ` 0.55 लाख का मोटर वाहन 

कर एवं जुमा?ना लिMबत था, इन अव�धय@ के कर को ^Zेीय प�रवहन (ा�धका�रय@ Uवारा साफ 

दशा?या गया था तथा अनापिVत (माण-पZ जार, ;कए गए थे। इसके प�रणाम'वsप ̀  0.55 लाख 

के राज'व को छोड़ने के अलावा अनापिVत (माण-पZ का अ�नयKमत �नग?मन हुआ। 

                                                           

4  ^ेZीय प�रवहन (ा�धकार, अबंाला, कुl^ेZ और गुlmाम। 
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ख) रा\य के भीतर ह�तांतPरत वाहन 

ह�रयाणा मोटर वाहन कराधान अ�ध�नयम, 2016 क	 धारा 6 म+ (ावधान है ;क यYद ;कसी 

मोटर वाहन के संबंध म+ लगाया जाने वाला कर माKलक Uवारा भुगतान नह,ं ;कया जाता है 

और ऐसे माKलक ने कर का भगुतान करने से पहले ऐसे मोटर वाहन के 'वाKमVव को ह'तांत�रत 

कर Yदया है तो वह _यिWत, िजसे मोटर वाहन का 'वाKमVव ह'तांत�रत ;कया गया है, उWत 

कर का भुगतान करने के Kलए उVतरदायी होगा। 

चय�नत ̂ ेZीय प�रवहन (ा�धकरण@ म+ वाहन सॉzटवेयर पर उपलpध प�रवहन वाहन@ क	 _ ह,कल 

Yह'I, शीrस क	 संवी^ा से पता चला ;क ^ेZीय प�रवहन (ा�धकार,, गुlmाम ने लंdबत मोटर 

वाहन कर का भुगतान सु�निxचत ;कए dबना अ(ैल 2018 तथा अग'त 2018 के मG य राbय 

के अंदर तीन प�रवहन वाहन@ के ह'तांतरण क	 अनुम�त द,। यUय�प इन वाहन@ के �वsB 

जुलाई 2016 तथा माच? 2018 क	 अव�ध के Kलए ` 1.50 लाख का मोटर वाहन कर एव ं

जुमा?ना लंdबत था, इन अव�धय@ के कर को ^ेZीय प�रवहन (ा�धका�रय@ Uवारा साफ दशा?या 

गया था तथा ह'तांतरण क	 अनुम�त द, गई थी। इसके अलावा, ^ेZीय प�रवहन (ा�धकार, ने 

उपयु?Wत (ावधान के अंतग?त नए माKलक@ से ` 1.50 लाख के लंdबत कर और जुमा?ने क	 

वसूल, सु�निxचत नह,ं क	। 

^ेZीय प�रवहन (ा�धकार, गुlmाम ने बताया ;क मामले क	 जांच क	 जाएगी। 

+वभाग चूककता�ओं के +व^9 उ�चत कार�वाई आरंभ कर सकता है। 

3.4 गैर-पPरवहन वाहन 

3.4.1 अ`य रा\य1 से खर
दे गए वाहन1/�नजी वाहन1 म5 पPरव�त�त aकए गए !यावसा�यक 

वाहन1 से मोटर वाहन कर क" वसूल
 

सरकार ने Yदनांक 29 Kसतंबर 2017 क	 अ�धसूचना के ज�रए �नजी (योजन हेतु उपयोग ;कए 

जाने वाले वाहन@ पर देय मोटर वाहन कर क	 दर को अ�धसू�चत ;कया, जैसा ;क नीच ेद, गई 

ताKलका म+ दशा?या गया है: 

b.सं. मोटर वाहन1 क" cेणी कर क" दर 

�नजी �योजन के 'लए वाहन 

(i) दो पeहया वाहन 

(क) ` 0.75 लाख क	 लागत तक वाहन क	 लागत का चार (�तशत एकमुxत देय 

(ख) ` 0.75 लाख से अ�धक और ` दो लाख तक क	 लागत वाहन क	 लागत का छ: (�तशत एकमुxत देय 

(ग) ` दो लाख क	 लागत से अ�धक वाहन क	 लागत का आठ (�तशत एकमुxत देय 

(ii) दपुeहया वाहन के अलावा अ`य वाहन 

(क) ` छ: लाख क	 लागत तक वाहन क	 लागत का पांच (�तशत एकमुxत देय 

(ख) ` छ: लाख से अ�धक तथा ` 20 लाख तक क	 लागत वाहन क	 लागत का आठ (�तशत एकमुxत देय 

(ग) ` 20 लाख क	 लागत से अ�धक वाहन क	 लागत का 10 (�तशत एकमुxत देय 
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अ�धसूचना के नोट (बी)(iv) म+ (ावधान है ;क पहले से पंजीकृत वाहन@ के मामले म+ वाहन क	 

लागत, उसी (कार के वाहन क	 वत?मान एWस-शोsम क	मत के बराबर होगी, िजस पर राbय 

सरकार/संघ राb य ^ेZ को ;कए गए भुगतान हेतु (Vयेक वष? के Kलए आठ (�तशत क	 दर से 

छूट द, जाएगी। �तमाह, के Kलए कर क	 गणना के मामले म+, छूट क	 गणना दो (�तशत (�त 

�तमाह, क	 दर से क	 जाएगी। कुल अनुमत अ�धकतम छूट 64 (�तशत से अ�धक नह,ं होगी। 

चय�नत पंजीकरण एवं लाइस+Kसगं (ा�धकरण@ म+ �नजी वाहन के अKभलेख@ क	 संवी^ा से पता 

चला ;क 18 पंजीकरण एवं लाइस+Kसगं (ा�धकरण@5 म+ 103 वाहन माKलक@ ने अkय राbय@ से 

वाहन खर,दे और अपने वाहन@ को इन पंजीकरण एवं लाइस+Kसगं (ा�धकरण@ म+ पंजीकृत ;कया 

या �नजी (योजन@ के Kलए इन वाहन@ का उपयोग करने हेतु जुलाई 2015 और माच? 2020 के 

मG य इन पंजीकरण एवं लाइस+Kसगं (ा�धकरण@ म+ पंजीकृत वाtणिbयक कार खर,द,। तथा�प, 

पंजीकरण के समय �वभाग ने इन वाहन माKलक@ को �नधा?�रत दर@ से अ�धक छूट क	 अनुम�त 

द, िजसके प�रणाम'वsप ` 12.47 लाख के मोटर वाहन कर क	 कम वसूल, हुई। 

संबं�धत पंजीकरण (ा�धका�रय@ ने बताया ;क वसूल, के बाद लेखापर,^ा को सू�चत ;कया जाएगा। 

3.4.2 एक ह
 �कार के वाहन1 के डीलर1 �वारा दशा�ई गई एNस-शो>म क"मत1 का �भाव 

Yदनांक 29 Kसतंबर 2017 क	 अ�धसूचना के नोट (बी)(ii) म+ (ावधान है ;क नए वाहन के 

मामले म+ मोटर वाहन कर क	 गणना के Kलए मोटर वाहन क	 लागत एWस-शोsम क	मत होगी। 

प�रवहन आयुWत, ह�रयाणा, चंडीगढ़ ने 'प=ट ;कया (18 जून 2013) ;क वाहन क	 एWस-

शोsम क	मत, क+ v,य तथा राbय कर@/शु~क@ एवं अkय खच` सYहत वाहन क	 क	मत है। 

लेखापर,^ा ने ऐसे उदाहरण देखे जहां एWस-शोsम क	मत@ पर मोटर वाहन कर नह,ं लगाया 

गया था जैसा ;क नीच ेYदया गया है: 

क) चय�नत पंजीकरण एवं लाइस+Kसगं (ा�धकरण@ म+ �नजी वाहन@ के पंजीकरण से संबं�धत 

अKभलेख@ क	 नमूना-जांच के दौरान, प�रवहन आयुWत और नौ पंजीकरण एवं लाइस+Kसगं 

(ा�धका�रय@6 के काया?लय@ म+ यह पाया गया था कि चय�नत पंजीकरण एवं लाइस+Kसगं 

(ा�धकरण@ म+ 'वाKमVव के ह'तांतरण पर 132 गैर-प�रवहन वाहन पंजीकृत ;कए गए 

थे। ये वाहन चय�नत पंजीकरण एवं लाइस+Kसगं (ा�धकरण@ के अलावा अkय म+ मूल 

sप से पंजीकृत थे। इन वाहन@ को ` 8.98 करोड़ क	 एWस-शोsम क	मत पर पंजीकृत 

;कया जाना अपे�^त था जब;क पंजीकरण एवं लाइस+Kसगं (ा�धकरण@ ने इन वाहन@ 

को ` 1.42 करोड़ क	 क	मत पर पंजीकृत ;कया। फल'वsप, ` 7.01 लाख का मोटर 

वाहन कर लगाया गया जब;क ` 63.51 लाख उUगहृ,त ;कया जाना अपे�^त था। 

इसके प�रणाम'वsप, ` 56.50 लाख के मोटर वाहन कर का कम उUmहण हुआ। 

                                                           

5 अबंाला शहर, अबंाला क. ट, लाडवा, कलायत, गु~हा, कैथल, पटौद,, गुlmाम (उVतर), गुlmाम (द�^ण) सोहाना 

म+, करनाल, असंध, घर�डा, बड़खल, ब~लभगढ़, फर,दाबाद, dबलासपरु, जगाधर, और कालका। 
6 थानेसर, लाडवा, पेहोवा, कलायत, गु~हा, कैथल, पटौद,, गुlmाम (द�^ण) और गुlmाम (उVतर)। 



अGयाय 3 सरकार, राज'व का उUmहण, �नधा?रण, संmहण और (ेषण 

41 

 संबं�धत पंजीकरण एवं लाइस+Kसगं (ा�धका�रय@ ने बताया ;क मामले क	 जांच क	 

जाएगी। 

ख) चय�नत पंजीकरण एवं लाइस+Kसगं (ा�धकरण@ म+ �नजी वाहन@ के पंजीकरण के दौरान 

उUगहृ,त मोटर वाहन कर के अKभलेख@ क	 नमूना-जांच के दौरान, प�रवहन आयुWत 

और 18 पंजीकरण एवं लाइस+Kसगं (ा�धका�रय@7 के काया?लय@ म+ यह पाया गया था 

;क 560 वाहन एWस-शोsम क	मत से कम क	मत पर पंजीकृत ;कए गए थे। इस 

(कार, ` 3.71 करोड़ के 'थान पर ` 3.08 करोड़ का मोटर वाहन कर उUगहृ,त एव ं

संगहृ,त ;कया गया था। इसके प�रणाम'वsप ` 0.63 करोड़ के मोटर वाहन कर का 

कम उUmहण हुआ। 

 पंजीकरण एवं लाइस+Kसगं (ा�धका�रय@ ने बताया ;क नोYटस जार, ;कए जाएंगे और 

वसूल, के बाद लेखापर,^ा को सू�चत ;कया जाएगा। 

ग) चय�नत पंजीकरण एवं लाइस+Kसगं (ा�धकरण@ म+ अKभलेख@ क	 नमूना-जांच के दौरान, 

पंजीकरण एवं लाइस+Kसगं (ा�धकरण, गुlmाम (उVतर) म+ यह पाया गया था ;क पांच 

मामल@ म+ वाहन Yदसंबर 2017 और Yदसंबर 2019 के मG य पंजीकृत ;कए गए थे, 

िजनम+ मोटर वाहन कर एWस-शोsम क	मत से अ�धक मू~य पर उUगहृ,त एवं संगहृ,त 

;कया गया था। ` 3.17 लाख का मोटर वाहन कर एकZ ;कया गया था जब;क  

` 1.44 लाख का मोटर वाहन कर उUगहृ,त ;कया जाना था। इसके प�रणाम'वsप इन 

वाहन माKलक@ से ` 1.73 लाख8 क	 राKश के मोटर वाहन कर अ�धक (भारण हुआ। 

 पंजीकरण एवं लाइस+Kसगं (ा�धकरण, गुlmाम (उVतर) ने बताया ;क मामले क	 जांच 

क	 जाएगी। 

3.4.3 वाहन के पंजीकरण के समय मोटर वाहन कर क" वसूल
 

ह�रयाणा मोटर वाहन कराधान अ�ध�नयम, 2016 क	 धारा 3 और प�रवहन आयुWत, ह�रयाणा, 

चंडीगढ़ क	 Yदनांक 29 Kसतंबर 2017 क	 अ�धसूचना9 म+ क. पर वैन के मामले म+ वाहन क	 

लागत के बारह (�तशत क	 दर से मोटर वाहन कर के उUmहण का (ावधान है। 

जहां ;कसी मोटर वाहन के संबंध म+ देय कर का भुगतान �नYद?=ट समय के अंदर माKलक या 

वाहन रखने वाले _यिWत Uवारा नह,ं ;कया गया है, तो देय कर के भुगतान के अलावा, वह 

�वलंब के (Vयेक Yदन के Kलए देय कर के 0.5 (�तशत क	 दर से जुमा?ना और ह�रयाणा मोटर 

वाहन कर अ�ध�नयम, 2016 क	 धारा 10 (2) के अंतग?त देय �त�थ से चूक जार, रहने तक 

                                                           

7 अबंाला शहर, अबंाला क. ट, थानेसर, पेहोवा, गु~ हा, कैथल, पटौद,, गुlmाम (द�^ण), गुlmाम (उVतर), इंv,, 

करनाल, असंध, कालका, फर,दाबाद, नारायणगढ़, शाहबाद, कलायत और बड़खल। 
8 ` 3,16,740 (उUगहृ,त वा'त�वक मोटर वाहन कर) - ` 1,44,166 (देय मोटर वाहन कर)। 
9 संQया 13/15/2010-6ट,(आई)। 
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एक (�तशत (�त माह क	 दर से साधारण pयाज का भुगतान करने के Kलए भी उVतरदायी 

होगा। जुमा?ने क	 वा'त�वक राKश देय कर क	 राKश से अ�धक नह,ं होगी। 

चय�नत पंजीकरण एवं लाइस+Kसगं (ा�धकरण@ म+ �नजी वाहन माKलक@ के पंजीकरण से सबंं�धत 

अKभलेख@ क	 नमूना-जांच के दौरान 13 पंजीकरण एवं लाइस+Kसगं (ा�धकरण@10 (मोटर वाहन) 

म+ यह देखा गया था ;क वाहन@ का पंजीकरण करत ेसमय नमूना-जांच ;कए गए 27,900 वाहन@ 

म+ से 41 �नजी वाहन@ (क. पर वैन) म+ पंजीकरण एवं लाइस+Kसगं (ा�धकरण@ ने �नधा?�रत दर से 

कम दर पर मोटर वाहन कर उUगहृ,त ;कया, िजसके प�रणाम'वsप ` 15.51 लाख क	 सीमा 

तक कम मोटर वाहन कर संगहृ,त हुआ। 

पंजीकरण एवं लाइस+Kसगं (ा�धका�रय@ ने बताया ;क संबं�धत वाहन माKलक@ को नोYटस जार, 

;कए जाएंगे और वसूल, के बाद लेखापर,^ा को सू�चत ;कया जाएगा। 

+वभाग चूककता�ओं के +व^9 कार�वाई आरंभ कर सकता है। 

3.5 सरकार
 राज�व को खजाने म5 जमा करना 

पंजाब �वVतीय �नयम (ह�रयाणा राbय) भाग 1 के �नयम 2.2 और 2.4 म+ (ावधान है ;क सभी 

सरकार, (ाि*तय@ को संगहृ,त होत ेह, कैश बुक म+ दज? ;कया जाना चाYहए और इसे आहरण 

एवं सं�वतरण अ�धकार, Uवारा सVया�पत ;कया जाना चाYहए। कैश बुक को �नयKमत sप से बदं 

;कया जाना चाYहए तथा पूर, तरह से जांच क	 जानी चाYहए। नकद (ाि*त उसी Yदन या अगले 

काय? Yदवस तक खजाने म+ जमा क	 जानी चाYहए। खजाने म+ जमा क	 गई (ाि*त का समे;कत 

�ववरण (Vयेक माह क	 15 तार,ख तक (ा*त ;कया जाना चाYहए, िजसक	 तुलना रोकड़–बह, म+ 

क	 गई पोि'टंग से क	 जानी चाYहए। तVपxचात, इस आशय का ह'ता^�रत और Yदनां;कत 

(माण-पZ दज? ;कया जाना चाYहए। यYद कोई �वसंग�त पाई जाती है तो उसे खजाना अ�धकार, 

के साथ पZाचार के माGयम से ठ�क करवाया जा सकता है। 

चय�नत ^ेZीय प�रवहन (ा�धकरण@ म+ नकद, के अKभलेख@ के सVयापन के दौरान, ^ेZीय 

प�रवहन (ा�धकारण, अंबाला म+ यह देखा गया था ;क 2019-20 के दौरान कर संmहण *वाइंट11 

पर संगहृ,त कुल (ाि*त राKश ` 9.99 करोड़ म+ से ` 8.69 करोड़ क	 राKश खजाने12 म+ जमा 

होत ेदेखी गई थी, जो ` 1.30 करोड़ के कम जमा के जोtखम वाले समाधान के मामल@ को 

दशा?ती है। समे;कत खजाना रिज'टर के माGयम से खजाना काया?लय के साथ Kमलान के sप 

म+ �नधा?�रत आंत�रक �नयंZण का रखरखाव नह,ं ;कया गया था। 

प�रवहन आयुWत ने बताया (Yदसंबर 2021) ;क संबB डटेा, रा=I,य सूचना �व�ान क+ v से (ा*त 

;कया गया है तथा Kसतंबर 2019 माह क	 �वसंग�तय@ का समाधान ;कया गया है और पाया 

                                                           

10 नारायणगढ़, थानेसर, लाडवा, पेहोवा, शाहबाद, कलायत, गुहला, कैथल, पटौद,, गुlmाम (उVतर), फर,दाबाद, 

बड़खल और ब~लभगढ़ 
11  जसैा ;क प�रवहन आयWुत के काया?लय म+ उपलpध उपयोगकता? आईडी म+ दशा?या गया है। 
12  जसैा ;क ^ेZीय प�रवहन (ा�धकार,, अबंाला के कर सmंहण *वाइंट डेटा म+ दशा?या गया है। 
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गया है ;क ये (�वि=टयां अkय ^ेZीय प�रवहन (ा�धकारण@ से संबं�धत ह.। रा=I,य सूचना 

�व�ान क+ v ने इन �वसंग�तय@ को दरू करने के Kलए ;कसी भी सूचना (ौUयो�गक	 स^म तंZ 

को यो�य नह,ं बनाया है और (Vयेक (�वि=ट को _यिWतगत sप से जांचना आवxयक है िजसम+ 

समय लगेगा। इसके अलावा, प�रवहन आयुWत ने सू�चत ;कया (Yदसंबर 2021) ;क उkह@ने 

संगहृ,त एवं कोषागार म+ जमा धन के मG य ` 5,842 के अतंर का आकलन ;कया था और इसे 

खजाने म+ जमा करवा Yदया गया है। 

+वभाग �ाि0त क" जमा रा'श का 'मलान करने के 'लए कार�वाई आरंभ कर सकता है तथा  

aकसी भी कम �ाि0त के 'लए उ�चत कार�वाई कर सकता है। समेaकत खजाना �ाि0त  

रिज�टर का रखरखाव करने और खजाना अ�धकाPरय1 के साथ रसीद1 का 'मलान करने क" भी  

आवYयकता है। 

3.6 अ`य अ�नय'मतताएं 

3.6.1 !यापार फ"स क" वसलू
 

क+ v,य मोटर वाहन �नयम, 1989 के �नयम 33 म+ (ावधान है ;क वाहन@ के डीलर/�व�नमा?ता 

के कpजे म+ मोटर वाहन को पंजीकरण क	 आवxयकता से छूट द, जाएगी, बशत� ;क संबं�धत 

^ेZीय प�रवहन (ा�धकार, से _यापार (माण-पZ (ा*त ;कया गया हो। �नयम 37 म+ (ावधान है 

;क _यापार (माण-पZ जार, करने या नवीकरण क	 तार,ख से बारह माह क	 अव�ध के Kलए जार, 

या नवीकृत ;कया जाता है। इसके अलावा, �नयम 34 म+ (ावधान है ;क _यापार (माण-पZ क	 

(दानगी या नवीकरण के Kलए आवेदन �नयम 81 म+ �नYद?=ट उ�चत फ	स सYहत ;कया जाना 

चाYहए। �नयम 81 के अंतग?त _यापार (माण-पZ जार,/नवीकरण के Kलए फ	स �नMनानुसार है: 

वाहन ��त !यापार �माण-पQ !यापार फ"स 

28 eदसंबर 2016 तक 29 eदसंबर 2016 से 

दो पYहया ` 50 ` 500 

�ी/फोर _ह,लर ` 200 ` 1,000 

चय�नत ^ेZीय प�रवहन (ा�धकरण@ म+ _यापार (माण-पZ जार, करने और नवीकरण से 

संबं�धत अKभलेख@ क	 संवी^ा से पता चला ;क तीन ^ेZीय प�रवहन (ा�धकरण@ 13  म+ 

256 डीलर@/�व�नमा?ताओं म+ से 83 के _यापार (माण-पZ अ(ैल 2015 से माच? 2020 क	 अव�ध 

के दौरान नवीकरण हेतु देय थे, ;कंतु डीलर@ ने _यापार (माण-पZ@ को नवीकृत नह,ं करवाया। 

�वभाग ने इन मामल@ म+ उपयु?Wत �नयम 33 के (ावधान को लागू करने हेतु कोई कार?वाई नह,ं 

क	। इसके अ�त�रWत ` 2.08 लाख क	 _यापार फ	स क	 भी वसूल, नह,ं क	 जा सक	। 

^ेZीय प�रवहन (ा�धका�रय@ ने बताया ;क वसूल, क	 जाएगी। 

                                                           

13 अबंाला, कुl^ेZ और कैथल। 
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3.6.2 वाहन चालन �'शiण के`j1 के लाइस5स का नवीकरण 

क+ v,य मोटर वाहन �नयम, 1989 के �नयम 24 म+ (ावधान है ;क कोई भी _यिWत लाइस+Kसगं 

(ा�धकार, Uवारा Yदए गए लाइस+स के dबना मोटर वाहन ;कराये पर चलाने या (दान करने हेतु 

�नद�श देने के Kलए ;कसी भी aाइ�वगं 'कूल या (�त=ठान क	 'थापना या रखरखाव नह,ं करेगा। 

�नयम 25 म+ (ावधान है ;क Yदया गया लाइस+स पांच वष? क	 अव�ध के Kलए लागू होगा और 

इसक	 समाि*त क	 तार,ख से कम से कम साठ Yदन पहले ;कए गए आवेदन पर नवीकृत ;कया 

जा सकता है। �नयम 32 (इसके अंतग?त द, गई ताKलका का �मांक 10) म+ aाइ�वगं 'कूल या 

' थापना को लाइस+स जार,/नवीकरण करने के Kलए 29 Yदसंबर 2016 (29 Yदसंबर 2016 से 

पहले ` 2,500) से ` 10,000 क	 फ	स के उUmहण का (ावधान है। 

चय�नत ^ेZीय प�रवहन (ा�धकरण@ म+ अनुर�^त वाहन aाइ�वगं (Kश^ण रिज'टर के अKभलेख@ 

क	 संवी^ा से पता चला ;क तीन ^ेZीय प�रवहन (ा�धकरण@14 म+ 135 aाइ�वगं (Kश^ण क+ v@ 

म+ से 20 के लाइस+स समा*त हो गए थे और नवंबर 2015 से माच? 2020 क	 अव�ध के दौरान 

नवीकरण हेतु देय थे। तथा�प, aाइ�वगं (Kश^ण क+ v@ ने लाइस+स@ का नवीकरण नह,ं करवाया। 

�वभाग ने इन मामल@ म+ उपयु?W त �नयम 24 के (ावधान को लागू करने के Kलए कोई कार?वाई 

नह,ं क	। इसके अ�त�रWत, ` 1.78 लाख क	 लाइस+स फ	स क	 वसूल, नह,ं क	 जा सक	। 

संबं�धत ^ेZीय प�रवहन (ा�धका�रय@ ने बताया ;क संबं�धत वाहन (Kश^ण केkv@ से राKश 

वसूल क	 जाएगी। 

3.6.3 कl0यूटर
कृत नकद �ाि0तय1 का अ�नय'मत �नर�तीकरण 

चय�नत पंजीकरण एवं लाइस+Kसगं (ा�धकरण@ और ^ेZीय प�रवहन (ा�धकरण@ के काया?लय@ क	 

नकद (ाि*तय@ के अKभलेख@ क	 नमूना-जांच के दौरान, 12 पंजीकरण एवं लाइस+Kसगं 

(ा�धकरण@15 और दो ^ेZीय प�रवहन (ा�धकरण@16 म+ यह देखा गया था ;क अ(ैल 2018 और 

माच? 2020 के मG य सिृजत ` 4.81 करोड़ क	 4,957 कM*यूटर,कृत नकद (ाि*तय@ को उkह,ं 

_यिWतय@ Uवारा �नर' त कर Yदया गया था, िजk ह@ने (ाि*तयां सिृजत क	 थीं। उसी _यिWत 

Uवारा (ाि*तयां �नर' त करने क	 काय?(णाल, िजसने इसे सिृजत ;कया है, सरकार, धन के 

दlुपयोग के जोtखम से भरा है। सिृजत क	 गई (ाि*त को �नर' त करने के Kलए 'प=ट (;�या 

तथा अलग (ा�धकार, होना चाYहए। इन (ाि*तय@ को �नर' त करने के Kलए उqच (ा�धकार, क	 

अनुम�त भी नह,ं ल, गई थी। इसके प�रणाम'वsप कM*यूटर,कृत नकद (ाि*तय@ को अ�नयKमत 

sप से �नर' त ;कया गया और द�ुव?�नयोजन क	 संभावना से इंकार नह,ं ;कया जा सकता। 

पंजीकरण एवं लाइस+Kसगं (ा�धका�रय@ और ^ेZीय प�रवहन (ा�धका�रय@ ने बताया ;क मामले 

क	 जांच क	 जाएगी। 

                                                           

14 कैथल, फर,दाबाद और गुlmाम। 
15 अबंाला शहर, अबंाला क. ट, शाहबाद, पचंकुला, रादौर, बड़खल, ब~लभगढ़, फर,दाबाद, असंध, करनाल, इंv, 

और घर�डा। 
16  गुlmाम और यमुनानगर। 
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3.6.4 �नधा�Pरत समय के भीतर वाहन1 का पंजीकरण न करना तथा उmच सुरiा पंजीकरण 

0लेट न लगाना 

प�रवहन आयुWत ने Yदनांक 29 माच? 2017 को एक अ�धसूचना17 जार, क	 िजसम+ �नYद?=ट 

;कया गया ;क वाहन माKलक संबं�धत डीलर को सभी कर, फ	स और उqच सुर^ा पंजीकरण 

*लेट फ	स जमा करेगा। क+ v,य मोटर वाहन �नयम के �नयम 50 म+ (ावधान है ;क सभी नए 

पंजीकृत वाहन@ पर �नधा?�रत �व�नद�श@ वाल, उqच सुर^ा पजंीकरण *लेट+ लगाई जानी चाYहए। 

प�रवहन �वभाग, ह�रयाणा ने ठेकेदार के साथ 27 अ(ैल 2012 को ह�रयाणा राbय म+ उqच 

सुर^ा पंजीकरण *लेट@ क	 आपू�त? करने और लगाने के Kलए एक अनुबंध ;कया था। सड़क 

प�रवहन और राजमाग? मंZालय क	 Yदनांक 4 Yदसंबर 2018 अ�धसूचना संQया जी.एस.आर. 

1162 (ई) के अनुसार, तीसरे पंजीकरण �चwन सYहत उqच सुर^ा पंजीकरण *लेट, जहां अपे�^त 

हो, 1 अ(ैल 2019 को या उसके बाद �व�नKम?त वाहन के साथ वाहन �व�नमा?ताओं Uवारा उनके 

डीलर@ को आपू�रत क	 जाएगी और डीलर ऐसी *लेट@ पर पंजीकरण का �चwन लगाएंगे और 

उkह+ वाहन पर लगा द+गे। डीलर फाइल का काय? पूरा करेगा और फाइल क	 हाड? कॉपी दो काय? 

Yदवस@ के भीतर �निxचत sप से पंजीकरण (ा�धकार, को ('तुत क	 जाएगी और पंजीकरण 

(ा�धकार, सात काय? Yदवस@ के भीतर डीलर को पंजीकरण (माण-पZ जार, करेगा। डीलर को 

यह सु�निxचत करना चाYहए ;क वाहन माKलक को पंजीकरण (माण-पZ स�पे जाने से पहले 

उसके प�रसर म+ उqच सुर^ा पंजीकरण *लेट लगा द, गई है और वाहन पर उqच सुर^ा 

पंजीकरण *लेट लगाए dबना कोई भी वाहन डीलर के प�रसर से बाहर नह,ं जाएगा।  

चय�नत पंजीकरण एवं लाइस+Kसगं (ा�धकरण@ के मोटर वाहन कर के अKभलेख@ क	 संवी^ा म+ 

पता चला ;क 13 पंजीकरण (ा�धकरण@18 म+ 291 मोटर वाहन@ के माKलक@ ने मई 2017 और 

माच? 2020 के मG य मोटर वाहन कर तथा वाहन@ के पंजीकरण के Kलए फ	स के sप म+ डीलर@ 

के पास ` 62.04 लाख जमा करवाए। तथा�प, उनके वाहन@ के पंजीकरण (माण-पZ dब�	/कर 

राKश जमा करवाने क	 तार,ख से 10 से 22 माह बीत जाने के बाद भी जार, नह,ं ;कए गए थे। 

लेखापर,^ा ने वाहन एि*लकेशन पर यथा उपलpध उqच सुर^ा पंजीकरण *लेट@ को लगाने से 

संबं�धत आंकड़@ से भी देखा ;क 2019-20 के दौरान उqच सुर^ा पंजीकरण *लेट+ लगाने के 

Kलए 13,21,276 (ा�धकार ि'लप+ जार, क	 गई थीं। हाला;ंक, 11 अग'त 2021 तक केवल 

10,48,178 वाहन@ पर उqच सुर^ा पंजीकरण *लेट+ लगाP गP थी और 2,73,09819 वाहन उqच 

सुर^ा पंजीकरण *लेट+ लगाए जाने हेतु लंdबत थे। 

वाहन@ का पंजीकरण न होने के मामले म+, संबं�धत पंजीकरण (ा�धका�रय@ ने बताया ;क संबं�धत 

डीलर@ को नोYटस जार, ;कए जाएंगे। �वभाग Uवारा उWत वाहन@ पर उqच सुर^ा पंजीकरण *लेट+ 

न लगाने के कारण सू�चत नह,ं ;कए गए थे। 

                                                           

17 नबंर 17926-18023. 
18 (i) अबंाला शहर, (ii) अबंाला क. ट, (iii) बराड़ा, (iv) गुlmाम (उVतर), (v) नारायणगढ़, (vi) थानेसर, 

(vii) लाडवा, (viii) पेहोवा, (ix) शाहबाद , (x) बड़खल, (xi) ब~लभगढ़, (xii) फर,दाबाद और (xiii) पचंकुला। 
19 (7,201-डीलर + 2,65,897-व+डर)। 



प�रवहन �वभाग क	 काय?(णाल, क	 �न=पादन लेखापर,^ा 

46 

+वभाग को उmच सुरiा पंजीकरण 0लेट1 के �नधा�रण क" �नगरानी के 'लए �भावी �णाल
 

�था+पत करने क" आवYयकता है। 

3.7 सड़क सुरiा 

 

3.7.1 पPरवहन वाहन1 के aफटनेस �माण-पQ का नवीकरण 

मोटर वाहन अ�ध�नयम, 1988 क	 धारा 56 के अंतग?त साव?ज�नक 'थान पर वाहन का उपयोग 

करने के Kलए प�रवहन वाहन हेतु ;फटनेस (माण-पZ होना अ�नवाय? है। क+ v,य मोटर वाहन 

�नयम, 1989 के �नयम 62 के अधीन ;फटनेस (माण-पZ जार, करने से पहले क	 जाने वाल, 

आवxयक जांच नीच ेताKलका म+ द, गई है। यYद �नधा?�रत (ा�धकार, इस बात से संतु=ट है ;क 

वाहन अब अ�ध�नयम क	 अपे^ाओं का अनुपालन नह,ं करता है, तो वे Kलtखत म+ दज? कारण@ 

के साथ ;कसी भी समय ;फटनेस (माणपZ को र� कर सकत ेह.। इस तरह के र�ीकरण क	 

�त�थ पर, वाहन के पंजीकरण का (माण-पZ तब तक �नलंdबत माना जाता है जब तक ;क 

नया ;फटनेस (माण-पZ (ा*त नह,ं कर Kलया जाता। सड़क प�रवहन और राजमाग? मंZालय ने 

वाहन क	 ;फटनेस जांच करने के Kलए फ	स और ;फटनेस (माण-पZ क	 (दानगी/नवीकरण के 

Kलए फ	स �नM नानुसार �नधा?�रत20 क	 है: 

b.सं. वाहन का �कार रा'श 

aफटनेस �माण-पQ क" �दानगी/नवीकरण के 'लए पर
iा आयोिजत करना 

क मोटरसाइ;कल मैनअुल: ` 200 

'वचाKलत: ` 400 

ख तीन पYहया या ह~का मोटर वाहन या 

Wवा�aसाइ;कल 

मैनअुल: ` 400 

'वचाKलत: ` 600 

ग मGयम या भार, मोटर वाहन मैनअुल: ` 600 

'वचाKलत: ` 1,000 

मोटर वाहन के 'लए aफटनेस �माण-पQ क" �दानगी 

या नवीकरण 

` 200 

;फटनेस (माण-पZ क	 समाि*त के बाद �वलंब के (Vयेक 

Yदन के Kलए ` 50 क	 अ�त�रWत फ	स लगाई जाएगी। 

क+ v,य मोटर वाहन �नयमावल, के �नयम 62 म+ (ावधान है ;क वाहन@ के ;फटनेस (माण-पZ 

क	 वैधता �नMनानुसार है: 

b.सं. +ववरण  अव�ध  

1. नया प�रवहन वाहन दो वष?  

2. प�रवहन वाहन@ के संबधं म+ ;फटनेस 

(माण-पZ का नवीकरण 

एक वष? 

आठ वष? परुाने वाहन@ के Kलए दो वष? और आठ वष? से अ�धक 

परुाने वाहन@ के Kलए एक वष? (2 नवबंर 2018 से (भावी) 

3. ई-�रWशा और ई-काट? के संबधं म+ 

;फटनेस (माण-पZ का नवीकरण 

तीन वष?  

                                                           

20 अ�धसूचना Yदनांक 29 Yदसंबर 2016 
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चय�नत ^ेZीय प�रवहन (ा�धकरण@ म+ 2,110 प�रवहन वाहन@ क	 ;फटनेस के संबंध म+ वाहन 

पर उपलpध सूचना क	 संवी^ा से पता चला ;क सात21 ^ेZीय प�रवहन (ा�धकरण@ म+ 753 

वाहन@ के ;फटनेस (माण-पZ मई 2015 और माच? 2020 के मG य समा*त हो गए थे। हालां;क, 

वाहन@ के माKलक अपने वाहन@ के ;फटनेस (माण-पZ@ के नवीकरण के Kलए उपि'थत नह,ं हुए। 

;फटनेस (माण-पZ@ का नवीकरण न होने के कारण 31 माच? 2021 को फ	स एव ंजुमा?ने सYहत 

�नYहताथ? धन मू~य ` 3.93 करोड़ था। 

इसके अलावा, ^ेZीय प�रवहन (ा�धकरण, कुl^ेZ और कैथल म+ शै^tणक सं'थान@ क	 29 बस+ 

स;�य थीं, हालां;क इन बस@ के ;फटनेस (माण-पZ 12 से 42 मह,ने पहले समा*त हो गए थे। 

Kश^ण सं'थान@ Uवारा इन वाहन@ का उपयोग 'कूल/कॉलेज जाने वाले बqच@ को लाने एवं वापस 

छोड़ने के Kलए ;कया जा रहा था और ;फटनेस (माण-पZ के अभाव म+ इन वाहन@ को चलाने 

से 'कूल/कॉलेज जाने वाले बqच@ क	 सुर^ा से समझौता ;कया गया। 

^ेZीय प�रवहन (ा�धका�रय@ ने बताया ;क संबं�धत वाहन माKलक@ को नोYटस जार, ;कए जाएंगे। 

3.8 वाहन �दषूण 

3.8.1 �दषूण जांच क5 j1 से लाइस5स फ"स/जुमा�ने क" वसूल
 न करना 

ह�रयाणा मोटर वाहन �नयम, 1993 के �नयम 162ए के अनुसार, (दषूण �नयंZण (माण-पZ 

प�रवहन �वभाग या अ�धकृत (दषूण जांच क+ v Uवारा जार, ;कया जाएगा। ह�रयाणा सरकार क	 

Yदनांक 24 मई 2016 क	 अ�धसूचना के अनुसार (दषूण जांच केkv@ को (ा�धकार ` 500 (�त 

वष? फ	स के भुगतान पर जार,/नवीकृत ;कया जाता है। (दषूण जांच क+ v Uवारा (ा�धकार के 

नवीकरण के Kलए आवेदन लाइस+स क	 समाि*त से कम से कम 15 Yदन पहले जमा करना 

आवxयक है, ऐसा न करने पर ` 100 (�त स*ताह क	 दर से �वलंब फ	स वसूल क	 जानी है। 

चय�नत ^ेZीय प�रवहन (ा�धकरण@ के (दषूण जांच क+ v@ से संबं�धत अKभलेख@ क	 नमूना-जांच 

के दौरान छ: ^ेZीय प�रवहन (ा�धकरण@22 म+ यह देखा गया था ;क 933 (दषूण जांच क+ v@ म+ 

से 418 ने जनवर, 2017 और जनवर, 2020 के मG य समा* त होने वाल, अव�ध के बाद अपने 

(ा�धकार का नवीकरण नह,ं करवाया था। �वभाग ने चूककता?ओं से (ा�धकार फ	स वसूल करने 

के Kलए कोई कार?वाई नह,ं क	 और न ह, इन (दषूण जांच �नयंZण क+ v@ के अन�धकृत संचालन 

को रोकने के Kलए कदम उठाए। (ा�धकार के गैर-नवीकरण म+ जुमा?ने सYहत ` 32.52 लाख का 

राज'व �नYहताथ? था। 

^ेZीय प�रवहन (ा�धका�रय@ ने बताया ;क नोYटस जार, ;कए जाएंगे और वसूल, क	 जाएगी। 

                                                           

21 यमुनानगर, फर,दाबाद, अबंाला, कुl^ेZ, कैथल, पचंकुला और गुlmाम। 
22 अबंाला, कुl^ेZ, कैथल, पचंकुला, फर,दाबाद और गुlmाम। 



प�रवहन �वभाग क	 काय?(णाल, क	 �न=पादन लेखापर,^ा 

48 

3.8.2 �दषूण जांच क5 j1 का संयुNत �नर
iण 

प�रवहन �वभाग ने Kसतंबर 201523 म+ (दषूण जांच क+ v क	 काय?(णाल, म+ सुधार के Kलए 

अपने अ�धकार ^ेZ के अंतग?त सभी ^ेZीय प�रवहन (ा�धकरण@ को �व'ततृ �नद�श जार, ;कए 

थे िजनम+ यह (ावधान शाKमल था ;क प�रवहन �वभाग के अ�धकार, ;कसी भी समय (दषूण 

जांच क+ v का �नर,^ण कर सकत ेह.। 

इन �नद�श@ के अनुपालन हेतु उ�चत आxवासन (ा*त करने के Kलए प�रवहन �वभाग और 

लेखापर,^ा Uवारा 22 जुलाई 2021 को ^ेZीय प�रवहन (ा�धकरण, गुlmाम के अ�धकार ^ेZ 

म+ आने वाले चार (दषूण जांच क+ v@ म+ एक संयुWत �नर,^ण ;कया गया था। चार (दषूण जांच 

क+ v@ क	 काय?(णाल, क	 जांच Yदनांक 4 Kसतंबर 2015 के �नद�श@ के आठ मानक@ के �वsB 

क	 गई थी। संयुWत �नर,^ण का प�रणाम नीच ेसारणीबB है: 

b.सं. जांच aकए गए मामले eट0पणी 

1 जांच करने क	 अनमु�त (दान करने का (माण-पZ दो क+ v@ ने (माण-पZ Yदखाया जब;क दो ने नह,ं 

Yदखाया 

2 साव?ज�नक �xय के Kलए क+ v के नाम के बारे म+ 

बनैर/बोड?/हो�ड�ग का (दश?न 

एक क+ v ने (दKश?त ;कया जब;क तीन ने (दKश?त 

नह,ं ;कया 

3 (दषूण जांच के Kलए �नधा?�रत (भार@ का (दश?न दो क+ v@ ने (दKश?त ;कया जब;क दो ने (दKश?त नह,ं 

;कया 

4 �व�नमा?ता Uवारा जार, ;कया गया ऑपरेटर (Kश^ण 

(माण-पZ 

;कसी क+ v ने (माण-पZ नह,ं दशा?या 

5 नवीनतम अशंांकन (माण-पZ एक क+ v ने Yदखाया जब;क तीन ने नह,ं Yदखाया 

6 उVसज?न मानदंड@ का (दश?न कोई क+ v (दKश?त नह,ं  

7 �व�नमा?ता/आप�ूत ?कता? के साथ गसै �वxलेषक/' मोक 

मीटर का वा�ष?क अनरु^ण अनबुधं 

दो क+ v@ ने दशा?या जब;क दो ने नह,ं दशा?या 

8 ^ेZीय प�रवहन (ा�धकार, को माKसक �रपोट` का 

('तुतीकरण 

कोई क+ v माKसक �रपोट? (' ततु नह,ं कर रहा था 

�वभाग को यह सु�निxचत करने क	 आवxयकता है ;क (दषूण जांच क+ v �नधा?�रत �नयम 

(ावधान@ का पालन करता है। 

संयुWत �नर,^ण का प�रणाम �वभाग को जार, कर Yदया गया है। �वभाग ने कहा ;क (दषूण 

जांच क+ v@ के �वsB उ�चत कार?वाई क	 जाएगी। 

3.8.3 �दषूण �नयंQण क5 j म5 अ�नय'मतताएं 

प�रवहन �वभाग, ह�रयाणा सरकार ने Kसतंबर 201524 म+ (दषूण जांच क+ v@ को संबं�धत ^ेZीय 

प�रवहन (ा�धकार, को (पZ 8 म+ माKसक �रपोट? भेजने का �नद�श Yदया था। इसके अलावा, 

प�रवहन �वभाग के अ�धकार, को ;कसी भी समय (दषूण जाचं क+ v का �नर,^ण करने के Kलए 

अ�धकृत ;कया गया था। 

                                                           

23 पZ संQया 39663-95 Yदनांक 4 Kसतबंर 2015 
24 पZ संQया 39663-95 Yदनांक 4 Kसतबंर 2015 
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चय�नत ^ेZीय प�रवहन (ा�धका�रय@ के अKभलेख@ क	 नमूना-जांच के दौरान, ^ेZीय प�रवहन 

(ा�धकरण कुl^ेZ, कैथल और गुlmाम म+ यह देखा गया था ;क 2019-20 के दौरान, न तो 

(दषूण जांच क+ v@ ने संबं�धत ^ेZीय प�रवहन (ा�धकार, को (पZ 8 म+ आवxयक माKसक �रपोट? 

भेजी और न ह, संबं�धत ^ेZीय प�रवहन (ा�धकार, ने (दषूण जांच क+ v@ से लंdबत �रपोट? (ा*त 

करने या उन पर अनुवतu कार?वाई करने के Kलए कदम उठाए थे। यह पुि=ट करने के Kलए 

अKभलेख म+ कुछ भी नह,ं था ;क �वभाग के अ�धका�रय@ ने अपने अ�धकार ^ेZ के अंतग?त 

(दषूण जांच क+ v@ का कोई �नर,^ण ;कया था या नह,ं। 

^ेZीय प�रवहन (ा�धका�रय@ ने बताया ;क मामले क	 जांच क	 जाएगी। 

+वभाग को �दषूण �नयंQण क5 j पर �नगरानी के 'लए एक �भावी �णाल
 �था+पत करने क" 

आवYयकता है। 





अ
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अ� याय 4 
 

4.1 आंत�रक �नयं�ण 

आंत�रक 
नयंण और 
नगरानी �बंधन ग
त�व�ध के आव�यक घटक ह�। संगठन के रणनी
तक, 

प�रचालन, अनुपालन और �रपो)ट*ग उ,े�य- को �ा.त करने म0 उपयोगी होने के 1लए आंत�रक 


नयंण- क3 संरचना को सम�ुचत 4प से तैयार और काया6ि8वत 9कया जाना चा)हए। इसके 

अलावा, आंत�रक 
नयंण- क3 
नगरानी यह सु
नि�चत करने के 1लए आव�यक है 9क 
नयंण 

कुशलतापूव6क काय6 कर रहे ह�। 
नगरानी म0 मु,- क3 पहचान करने और इन मु,- को सुधारा>मक 

कार6वाई के 1लए उपयु@त पA- को सं�े�षत करने के 1लए मूCयांकन का उपयोग शा1मल है। 

अDयाय 2 और अDयाय 3 म0 चचा6 क3 गई अ
नय1मतताएं, क1मयां और गैर-अनुपालन अपया6.त 

आंत�रक 
नयंण तं के संकेतक ह�। आंत�रक लेखापरIAा, जो आंत�रक 
नयंण तं का 

अ1भ8न अंग है, भी ु)टपूण6 पाई गई। प�रचालन और 
नयामक कायK के संबंध म0 आंत�रक 


नयंण तं म0 देखी गई क1मय- का �ववरण नीच े)दया गया है: 

• बस- के संचालन के 1लए आव�यक वNतुओं पर 48 �
तशत क3 बचत के साथ वषK से 

बजट म0 लगातार बचत देखी गई थी। जवाहर लाल नेह4 शहरI नवीकरण 1मशन के 

अंतग6त �व1शSट उ,े�य- के 1लए �ा.त अनुदान का उपयोग नहIं 9कया गया और अ8य 

उ,े�य- के 1लए �वप�थत 9कया गया था। रोडवेज के �प लेखे 2015-16 से बकाया 

थे। ये खराब �व>तीय �बंधन के संकेतक थे। 

• पया6.त बस बेड़ ेको सड़क पर रखने के 1लए आव�यक नई बस- क3 खरIद के 1लए 


न�वदाओं को अं
तम 4प देने म0 अपया6.त योजना और 
नण6य न लेना था। 

• साव6ज
नक प�रवहन म0 रोडवेज क3 )हNसेदारI म0 �गरावट, बेड़ ेका पुराना होना, वाहन 

क3 उ>पादकता म0 �गरावट, लोड फै@टर, 
नधा6�रत 9कलोमीटर- का संचालन न होना, 

�भावी 9कलोमीटर म0 कमी और लYय- क3 �ाि.त न होना कमजोर प�रचालन 
नयंण 

का संकेत है। मानक- से अ�धक Zधन क3 खपत पर अपया6.त 
नयंण और घटती 

Zधन दAता ने भी कमजोर 
नयंण तं क3 ओर इशारा 9कया। 

• बॉडी के 
नमा6ण के बाद बस- को उठाने म0 असामा8य देरI, बस- को समय से पहले 

बेकार घो�षत करना और काय6शालाओं म0 लंबी अव�ध के 1लए बस- को रोकना �वभाग 

\वारा कमजोर 
नगरानी को दशा6ता है।  

• एक ओर अपे]Aत N टाफ क3 सं^या से अ�धक _ाइवर- एवं कंड@टर- क3 तैनाती और 

सुचा4 संचालन के 1लए अपे]Aत तकनीक3 N टाफ म0 50 �
तशत से अ�धक क3 कमी, 

ु)टपूण6 `मशि@त �बंधन क3 ओर इशारा करती है। 

• �वभाग �व1भ8न �कार के वाaणिbयक वाहन- से मोटर वाहन कर क3 देय रा1श क3 वसूलI 

नहIं कर सका। यह कमजोर 
नयामक 
नयंण- और 
नगरानी को इं�गत करता है। 
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• वाहन- के डीलर-/�व
नमा6ताओं से dयापार फ3स क3 वसूलI न होने, वाहन चालक �1शAण 

Nकूल से लाइस0स फ3स क3 वसूलI न करने और वाहन- के पंजीकरण �माण-प जारI 

न करने के मामले कमजोर 
नयामक 
नयंण को इं�गत करत ेह�। 

• सरकारI राजNव क3 कम जमा रा1श और सAम �ा�धकारI के अनुमोदन के eबना नकद 

�ाि.तय- को र, करने से �वभाग के द�ुव6
नयोजन का जोaखम �कट हुआ। 

• वाहन- के 9फटनेस �माण-प का नवीकरण न करने और �दषूण 
नयंण क0 f- \वारा 

क0 fIय मोटर वाहन 
नयम, 1989 के �ावधान- के उCलंघन के मामले इं�गत करत ेह� 

9क �वभाग \वारा मानदंड- को अपनाया नहIं गया था। 

• 
नयोिजत इकाइय- के �व4h आंत�रक लेखापरIAा करने म0 39 �
तशत क3 कमी थी। 

अ�याय 2 और अ�याय 3 म� चचा� क� गई अ�नय�मतताओं से पता चलता है %क आंत�रक 

�नयं�ण तं� म� सुधार क� काफ� गुंजाइश है। 



अ
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अ�याय 5 
 

�न�कष� और �सफा�रश� 
 

5.1 �न�कष� 

• �वभाग बस� क प�रचालन आव�यकताओं क रणनी�त बनाने और रोडवेज के पया"#त 

बेड़ ेको %व%थ ि%थ�त म) रखने के +लए �नय+मत मर-मत एवं रखरखाव काय. को करने 

के +लए आव�यक �न/धय� के आबंटन म) �वफल रहा। 

• �पछले कुछ वष. म) बजट का सम8 9प से कम उपयोग हुआ था और प�रचालन �न; पादन 

को =भा�वत करने वाले घटक� के +लए बजट का कम उपयोग अ/धक था। प�रवहन 

�वभाग/ह�रयाणा �वAयुत Bय स+म�त Aवारा �नण"य न लेने तथा तकनीक �व+श;टताओं 

को अं�तम 9प न देने/बार-बार संशोधन करने के कारण �वभाग सं%वीकृत Fकए गए 

` 700.45 करोड़ के �व9K च+ेसस क खरLद तथा बस बॉडी के �नमा"ण के +लए केवल 

` 157.48 करोड़ का उपयोग कर सका। केवल 450 साधारण बस च+ेसस खरLदL गई 

थी, जबFक इस अव/ध के दौरान 1,613 बस� को अनुपयोगी घो�षत कर Uदया गया था, 

िजसके प�रणाम%व9प बेड़ ेक संV या म) कमी आई थी। 

• वाहन उWपादकता 2015-16 म) 302 Fकलोमीटर से थोड़ा सुधार करत ेहुए 2016-17 म) 

304 Fकलोमीटर हो गई थी तथा बेड़े म) पुरानी बस� क व�ृK, प�रचालन हेतु उपलYध बेड़े 

के कम उपयोग और काय"शाला म) बस� के लंबे समय तक Zकने के कारण 2019-20 म) 

घटकर 275 Fकलोमीटर हो गई थी। पुरानी बस�, उपलYध बस� का कम उपयोग और बस� 

के �नवारक रखरखाव म) देरL ने �वभाग के प�रचालन और �वWतीय �न; पादन पर =�तकूल 

=भाव डाला। 

• �वभाग के पास मोटर वाहन अ/ध�नयम के �व+भ]न =ावधान� के अनुपालन को सु�नि�चत 

करने के +लए तं^/आंत�रक �नयं^ण नहLं था और �व+भ]न =कार के वा_णि`यक वाहन� 

से मोटर वाहन कर क रा+श जमा न करने/कम जमा करने के मामले देखे गए थे। आगे, 

वाहन� के डीलर�/�व�नमा"ताओं से aयापार फस क वसलूL न होने, वाहन चालक =+शbण 

%कूल से लाइस)स फस क वसूलL न करने के मामले भी देखे गए। इससे राज%व क 

वसूलL पर =�तकूल =भाव पड़ा। 

• ऐसे उदाहरण देखे गए जहां �वभाग कानूनी/�नयामक आव�यकताओं का अनुपालन 

सु�नि�चत नहLं कर सका जैसे उeच सुरbा पंजीकरण #लेट) न लगाना, वाहन� के Fफटनेस 

=माण-प^ का नवीकरण न करना, =दषूण �नयं^ण क) f Aवारा क) fLय मोटर वाहन �नयम, 

1989 के =ावधान� का अनुपालन न करना। 
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5.2  �सफा�रश� 

�वभाग को यह सु�नि�चत करने क आव�यकता है Fक: 

� योजना बजट के साथ एककृत है और बजट का इ;टतम उपयोग Fकया गया है; 

� �न/धय� का उपयोग केवल उस �व+श;ट उiे�य के +लए Fकया गया है िजसके +लए 

�न/धयां सं%वीकृत क गई थीं; 

� बेड़ ेक संVया बढ़ाने के +लए बस च+ेसस क खरLद =FBया म) तजेी लाने के +लए 

आव�यक कदम उठाए गए हl; 

� संबं/धत mडपुओं Aवारा बस� क mडलLवरL समय पर %वीकार क गई है; 

� संबं/धत mडपुओं Aवारा दकुान� को पnे पर देने से संबं/धत अनुबंध/सं�वदा के �नयम� 

और शत. का पालन Fकया जाना चाUहए; तथा 

� घाटे को कम करने के +लए अंतरा"`यीय 9ट क बस� को लाभदायक 9ट� पर चलाया 

गया है। 

� संबं/धत वाहन मा+लक� से मोटर वाहन कर और फस क बकाया रा+श क वसूलL के 

+लए कार"वाई शु9 क गई है और चूककता"ओं के �व9K उ/चत कार"वाई क गई है; तथा 

� डीलर� से =ेषण जमा करना और पंजीकरण समय पर जारL करना सु�नि�चत करने के 

+लए एक =भावी तं^ %था�पत Fकया गया है। 

च� डीगढ़ 

�दनांक: 

(#वशाल बंसल) 

(धान महालेखाकार (लेखापर/0ा), ह�रयाणा 

 

(�तह4ता0�रत 

नई �द6ल/ 

�दनांक: 

(7गर/श चं8 मुमू�) 

भारत के �नयं<क-महालेखापर/0क 
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प�र�श�ट I 

(संदभ�: अनु� छेद 2.2.3; प�ृठ 12) 

ह�रयाणा रोडवेज इंजी)नय�रगं कॉरपोरेशन के पास पड़ी अ. य)यत )न0धय2 के 3ववरण 

4. 

सं. 

3ववरण 5ाि7त का माह रा�श  

(`̀̀̀ करोड़ म9) 

1 इलेि�	क बस टकटगं मशीन क� खर�द और बस �ट�ड  

का क� यूटर�करण 

अ%ैल 2008 1.00 

2 ह,रयाणा रोडवेज का क� यूटर�करण, ह,रयाणा रोडवेज  

इंजी1नय,रगं कॉरपोरेशन 

अ%ैल 2009 0.92 

3 जवाहर लाल नेह6 रा7 	�य शहर� नवीकरण 8मशन  

योजना के अंतग:त बस; क� खर�द (15 वातानुकू8लत  

वॉ>वो लो ?लोर बस@) 

दसंबर 2009 1.45 

4 जवाहर लाल नेह6 रा7 	�य शहर� नवीकरण 8मशन  

योजना के अंतग:त बस; क� खर�द (15 वातानुकू8लत  

वॉ>वो लो ?लोर बस@) 

दसंबर 2009 से  

माच: 2013 

7.05 

5 जवाहर लाल नेह6 रा7 	�य शहर� नवीकरण 8मशन  

योजना के अंतग:त बस; क� खर�द के 8लए Fवभाग क�  

30 %1तशत भागीदार� 

अ%ैल 2010 से  

माच: 2013 

1.90 

6 वष: 2013-14 के दौरान चे8सस के 8लए %ा त शेष रा8श मई 2010 से  

माच: 2013 

0.76 

7 ह,रयाणा रोडवेज क� काय:शाला के 8लए काय:शाला  

मशीनर� एवं उपकरण; क� खर�द 

अ%ैल 2009 0.25 

8 तीन साइल@ट जनरेटगं सेट अ%ैल 2009 0.25 

9 चार पहया बैल@8सगं मशीन 02 ईट�पी अ%ैल 2009 0.15 

10 फैOPकेटेड लागत सहत 50 कं%े� ड नेचुरल गैस बस;  

क� खर�द 

अ%ैल 2009 4.41 

11 परामश: %भार; का भुगतान अ%ैल 2010 1.96 

12 ई-टकटगं मशीन@ मई 2011 4.25 

13 12व@ FवQत आयोग क� 8सफा,रश पर सरकार� भवन;  

के फेस 8लि?टंग के काय: हेतु %ा त 1नSधयां  

फरवर� 2010 से  

फरवर� 2014 

6.67 

14 बस; का 1नमा:ण मई 2010 1.00 

 कुल  32.02 
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प�र�श�ट II 

(संदभ�: अनु� छेद 2.2.3; प�ृठ 12) 

साम<ी के भुगतान, जो ह�रयाणा रोडवेज इंजी)नय�रगं कॉरपोरेशन के पास साव0ध  

जमा म9 रखे गए थे, के 3ववरण 

4. 

सं. 

3ववरण भुगतान  

कA )त0थ 

रा�श  

(`̀̀̀ करोड़ म9) 

1 ह,रयाणा राVय इले�	ॉ1न�स Fवकास 1नगम 8ल8मटेड 28 मई 2019 1.13 

2 मैसज: वॉ>वो Wुप इंXडया %ाइवेट 8ल8मटेड को  

` 5 लाख %1त बस क� दर से 6 पूण:तः 1न8म:त सुपर  

लZज़र� बस; क� आपू1त : हेत ुमोOबलाइज़ेशन अSWम  

7 माच: 2020 0.30 

3 मैसज: डमेलर इंXडया कम8श:यल \ह�क>स %ाइवेट  

8ल8मटेड को ` 5 लाख %1त बस क� दर से  

12 पूण:तः 1न8म:त सुपर लZज़र� बस; क� आपू1त : हेत ु 

मोOबलाइज़ेशन अSWम  

6 माच: 2020 0.60 

4 बीमा %ी8मयम के भुगतान के 8लए मैसज: ओ,रएंटल  

इं^योर@स कंपनी, चंडीगढ़ 

6 माच: 2020 से  

23 माच: 2020 

0.67 

5 ह,रयाणा Sच`कQसा सेवा 1नगम 8ल8मटेड, पंचकुला 18 मई 2020 0.03 

6 मैसज: वीई कॉम8श:यल \ह�क>स 8ल8मटेड को  

पूर� तरह स े1न8म:त 150 8मनी बस; क� खर�द के 8लए  

60 %1तशत अSWम  

27 मई 2020 14.96 

7 कं यूटर हाड:वेयर और उसस ेसंबंSधत मद; क� आपू1त :  

के 8लए मसैज: हार	ॉन  

4 जून 2020 1.36 

8 पूर� तरह स े1न8म:त 6 बस; क� खर�द के 8लए  

मैसज: वॉ>वो Wुप इंXडया %ाइवेट 8ल8मटेड 

18 जून 2020 4.24 

 कुल  23.29 

9 8मनी बस; के बीमा के एवज म@ Xडपुओं से %ा  त  

कम रा8श 

0.40 1.32 

10 ह,रयाणा रोडवेज के क� यूटर�करण के 8लए कम अनुदान 0.92 

 )न0धय2 का शुC 3वचलन  21.97 
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प�र�श�ट III 

(संदभ�: अनु� छेद 2.3.2.6; प�ृठ 18) 

लHIत Jकलोमीटर 5)त लKटर के 3वLC वाMत3वक Jकलोमीटर 5)त लKटर का 3ववरण 

 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 कुल 

लPय (Jकलोमीटर 5)त लKटर म9) 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 

अंबाला 

वा�तFवक `कलोमीटर %1त ल�टर म@ 4.88 4.84 4.80 4.79 4.84 4.83 

अंतर 0.12 0.16 0.20 0.21 0.16 0.17 

अSधक/कम डीजल खपत (लाख ल�टर म@) 1.32 1.63 1.89 1.79 1.27 7.90 

डीजल क� अSधक/कम लागत (` लाख म@) 60.23 83.63 102.64 112.36 77.26 436.12 

फरKदाबाद 

वा�तFवक `कलोमीटर %1त ल�टर म@ 5.16 4.98 4.97 4.81 4.92 4.97 

अंतर -0.16 0.02 0.03 0.19 0.08 0.03 

अSधक/कम डीजल खपत (लाख ल�टर म@) -0.84 0.09 0.18 0.89 0.39 0.71 

डीजल क� अSधक/कम लागत (` लाख म@) -38.66 4.53 9.71 56.37 24.14 56.09 

गुL<ाम 

वा�तFवक `कलोमीटर %1त ल�टर म@ 3.12 5.06 5.01 4.94 4.91 4.61 

अंतर 1.88 -0.06 -0.01 0.06 0.09 0.39 

अSधक/कम डीजल खपत (लाख ल�टर म@) 6.97 -0.24 -0.04 0.27 0.38 7.34 

डीजल क� अSधक/कम लागत (` लाख म@) 321.65 -12.15 -2.13 16.90 23.09 347.36 

कैथल 

वा�तFवक `कलोमीटर %1त ल�टर म@ 5.01 5.01 4.98 4.82 4.85 4.93 

अंतर -0.01 -0.01 0.02 0.18 0.15 0.07 

अSधक/कम डीजल खपत (लाख ल�टर म@) -0.11 -0.08 0.15 1.15 0.76 1.87 

डीजल क� अSधक/कम लागत (` लाख म@) -5.06 -3.95 8.03 72.40 46.12 117.54 

करनाल 

वा�तFवक `कलोमीटर %1त ल�टर म@ 4.88 4.80 4.73 5.17 4.83 4.88 

अंतर 0.12 0.20 0.27 -0.17 0.17 0.12 

अSधक/कम डीजल खपत (लाख ल�टर म@) 1.04 1.91 2.29 -1.20 1.11 5.15 

डीजल क� अSधक/कम लागत (` लाख म@) 47.26 98.46 123.91 -84.77 66.56 251.42 

कुLIेT 

वा�तFवक `कलोमीटर %1त ल�टर म@ 5.02 5.00 5.03 5.02 5.02 5.02 

अंतर -0.02 0.00 -0.03 -0.02 -0.02 -0.02 

अSधक/कम डीजल खपत (लाख ल�टर म@) -0.15 0.00 -0.22 -0.16 -0.12 -0.65 

डीजल क� अSधक/कम लागत (` लाख म@) -6.76 0.00 -11.99 -10.10 -7.27 -36.12 

पंचकुला 

वा�तFवक `कलोमीटर %1त ल�टर म@ 0.00 0.00 0.00 4.54 4.58 1.82 

अंतर 0.00 0.00 0.00 0.46 0.42 3.18 

अSधक/कम डीजल खपत (लाख ल�टर म@) 0.00 0.00 0.00 2.08 2.42 4.50 

डीजल क� अSधक/कम लागत (` लाख म@) 0.00 0.00 0.00 132.10 147.47 279.57 

यमुनानगर 

वा�तFवक `कलोमीटर %1त ल�टर म@ 4.68 4.70 4.61 4.61 4.74 4.67 

अंतर 0.32 0.30 0.39 0.39 0.26 0.33 

अSधक/कम डीजल खपत (लाख ल�टर म@) 2.81 2.56 3.17 2.88 1.62 13.04 

डीजल क� अSधक/कम लागत (` लाख म@) 128.99 132.42 172.90 182.82 98.90 716.03 

अ0धक डीजल खपत (लाख लKटर म9) 39.86 

डीजल कA अ0धक लागत (`̀̀̀ लाख म9)      2,168.01 

कुल �मलाकर डीजल रोडवेज कA औसत 

खपत (Jकलोमीटर 5)त लKटर) 

4.74 4.75 4.74 4.73 4.79 4.75 

Wोत: चय)नत Xडपओु ंऔर )नदेशक, राZय प�रवहन 3वभाग [वारा उपल]ध कराए गए डेटा। 
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प�र�श�ट VI 

(संदभ�: अनु� छेद 2.5.2; प�ृठ 28) 

चय)नत Xडपुओं म9 बस2 के रोके जाने के संबंध म9 3ववरण 

वष� 5ा7त राजMव  
(5)त Jकलोमीटर) 

5)तiदन बस का उपयोग  
Jकलोमीटर म9 

काय�शाला म9  
रोकA गई बस9 

राजMव कA हा)न  
(`̀̀̀ लाख म9) 

अंबाला 

2015-16 8.95 326.98 1,314 38.45 

2016-17 8.48 328.24 1,099 30.59 

2017-18 8.35 301.63 1,227 30.90 

2018-19 5.56 284.90 873 13.83 

2019-20 5.97 296.47 576 10.19 

कुल    123.96 

फरKदाबाद 

2015-16 8.78 286.25 26 0.65 

2016-17 8.46 281.06 141 3.35 

2018-19 6.84 233.55 33 0.53 

2019-20 6.00 247.70 39 0.58 

कुल    5.11 

गुL<ाम 

2017-18 17.95 293.56 355 18.70 

2018-19 12.45 276.55 126 4.33 

2019-20 13.44 340.58 283 12.95 

कुल    35.98 

कैथल 

2015-16 8.42 350.61 166 4.90 

2016-17 8.98 345.75 233 7.23 

2017-18 9.45 325.22 173 5.32 

2018-19 7.88 330.21 334 8.69 

2019-20 7.63 285.98 68 1.48 

कुल     27.62 

कुLIेT 

2015-16 8.70 340.44 167 4.90 

2016-17 8.86 351.99 93 2.90 

2017-18 9.35 316.66 193 5.71 

2018-19 7.70 313.82 159 3.84 

2019-20 7.67 291.91 194 4.43 

कुल     21.78 

करनाल  

2015-16 9.08 343.58 106 3.31 

2016-17 8.68 341.67 861 25.53 

2017-18 9.40 325.92 326 9.99 

2018-19 7.86 320.26 332 8.35 

2019-20 26.23 291.19 48 3.67 

कुल     50.85 

पंचकुला 

2015-16 8.66 426.83 1483 54.82 

2016-17 5.85 400.29 75 1.75 

2017-18 7.63 410.56 718 22.49 

2018-19 4.04 404.78 1389 22.71 

2019-20 4.38 333.22 348 5.07 

कुल     106.84 

यमुनानगर 

2015-16 10.20 341.73 470 16.38 

2016-17 9.92 340.12 212 7.15 

2017-18 11.63 329.74 377 14.45 

2018-19 9.91 300.41 269 8.00 

2019-20 10.77 267.89 176 5.07 

कुल     51.05 

कुल योग 423.19 
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प�र�श�ट VII 

(संदभ�: अनु� छेद 2.6.1; प�ृठ 30) 

चय)नत Xडपुओं म9 अ0धक jाइवर2 को Jकए गए अ0धक भुगतान के 3ववरण 

वष� अ0धक सीमा  

(संaया म9) 

kयूनतम कुल वेतन  

(`̀̀̀ म9) 

प�रहाय� .यय  

(`̀̀̀ लाख म9) 

अंबाला 

2018-19 9 से 38 30,029 73.67 

2019-20 37 से 53 33,125 178.88 

कुल  252.55 

फरKदाबाद 

2018-19 15 से 224 31,013 264.85 

2019-20 8 से 351 35,033 682.98  

कुल 947.83 

गुL<ाम 

2018-19 94 से 144 25,061 359.88 

2019-20 101 से 143 28,785 425.15 

कुल 785.03 

कैथल 

2018-19 7 से 26 28,916 63.62 

2019-20 14 से 29 31,875 88.1 

कुल 151.72 

करनाल 

2018-19 13 से 42 30,029 109.61 

2019-20 41 से 55 34,125 188.37 

कुल 297.98 

कुLIेT  

2018-19 30 से 77 29,805 228.90 

2019-20 46 से 76 33,125 280.24 

कुल 509.14 

पंचकुला  

2018-19 28 से 65 31,013 131.46 

2019-20 33 से 65 34,125 245.9 

कुल 377.36 

यमुनानगर 

2018-19 13 से 31 30,029 73.27 

2019-20 20 से 31 31,875 92.76 

कुल 166.03 

कुल योग 3,487.64 
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प�र�श�ट X 

(संदभ�: अनु� छेद 2.9; प�ृठ 33) 

उन बस2 के 3ववरण िजkह2ने )नधा��रत यातायात 5ाि7तयां अिज�त नहKं कAं 

वष� कमाई करने वालK  

बस2 कA संaया 

कम 5ा7त यातायात 5ाि7त (वाMत3वक आय और `̀̀̀ 30 5)त Jकलोमीटर कA  

दर से कA जाने वालK आय के मp य अंतर के आधार पर गणना कA गई है) 

कुल 

`̀̀̀ 25 5)त  

Jकलोमीटर से कम 

`̀̀̀ 25 से `̀̀̀ 30 5)त  

Jकलोमीटर के मp य 

`̀̀̀ 25 5)त Jकलोमीटर  

से कम आय (`̀̀̀ लाख म9) 

`̀̀̀ 25 और `̀̀̀ 30 5)त Jकलोमीटर  

के मp य कA आय ( `̀̀̀ लाख म9) 

अंबाला 

2015-16 15 26 219.71 194.09 413.80 

2016-17 23 19 78.62 32.55 111.17 

2017-18 9 23 37.52 37.42 74.94 

2018-19 8 25 63.42 72.34 135.76 

2019-20 6 27 31.6 87.74 119.34 

कुल (`̀̀̀ लाख म9)  120 430.87 424.14 855.01 

फरKदाबाद 

2015-16 29 12 281.05 71.43 352.48 

2016-17 23 9 53.95 6.85 60.80 

2017-18 27 13 72.32 42.38 114.70 

2018-19 14 13 85.13 64.83 149.96 

2019-20 15 7 129.82 42.85 172.67 

कुल (`̀̀̀ लाख म9) 54 622.27 228.34 850.61 

गुL<ाम  

2015-16 28 10 85.20 44.89 130.09 

2016-17 12 8 20.31 6.14 26.45 

2017-18 15 10 36.78 26.07 62.85 

2018-19 14 7 39.85 11.06 50.91 

2019-20 14 12 60.29 23.69 83.98 

कुल (`̀̀̀ करोड़ म9) 47 242.43 111.85 354.28 

कैथल 

2015-16 2 7 39.25 56.23 95.48 

2016-17 4 5 15.09 4.24 19.33 

2017-18 3 4 34.93 11.76 46.69 

2018-19 3 4 22.46 16.31 38.77 

2019-20 1 5 2.73 16.14 18.87 

कुल (`̀̀̀ लाख म9) 25 114.46 104.68 219.14 

करनाल  

2015-16 12 14 79.11 124.84 203.95 

2016-17 13 10 27.25 21.45 48.70 

2017-18 9 12 14.56 26.35 40.91 

2018-19 6 14 19.62 36.41 56.03 

2019-20 3 21 8.1 69.75 77.85 

कुल (`̀̀̀ लाख म9) 71 148.64 278.80 427.44 

कुLIेT (पेहोवा सiहत) 

2015-16 9 11 142.84 102.46 245.30 

2016-17 10 10 33.24 25.01 58.25 

2017-18 4 13 33.57 67.13 100.70 

2018-19 1 9 28.85 31.32 60.17 

2019-20 0 16 0 62.44 62.44 

कुल (`̀̀̀ लाख म9) 59 238.50 288.36 526.86 

पंचकुला 

2015-16 3 3 33.82 9.87 43.69 

2016-17 4 2 9.65 1.53 11.18 

2017-18 2 6 1.69 23.9 25.59 

2018-19 1 4 0.17 6.03 6.20 

2019-20 1 3 1.21 4.31 5.52 

कुल (`̀̀̀ लाख म9) 18 46.54 45.64 92.18 

यमुनानगर 

2015-16 14 12 80.8 57.72 138.52 

2016-17 13 14 21.09 17 38.09 

2017-18 9 10 41.54 22.49 64.03 

2018-19 10 13 68.25 26.13 94.38 

2019-20 4 16 20.45 20.45 40.90 

कुल (`̀̀̀ करोड़ म9) 65 232.13 143.79 375.92 

कुल योग (`̀̀̀ लाख म9) 459 2,075.84 1,625.60 3,701.44 
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प�र�श�ट XI 

(संदभ�: अनु�छेद 3.2; प�ृठ 37) 

2015-20 के दौरान 3व�भkन वाहन2 पर लगाए गए मोटर वाहन कर कA दर2 को दशा�ने वालK 

3ववरणी 

4.सं. वाहन का 3ववरण कर के उ[<हण हेत ुमानदंड कर सं<हण कA qेणी 

1 माल वाहन भार Uमता 

(i) 25 टन और उससे अSधक तक 

(ii) 28 टन और उसस ेअSधक तक 

 

` 300 स े` 22,500 %1त वष: 

` 300 स े` 25,300 %1त वष: 

वाFष:क/kैमा8सक 6प से देय 

2 मै�सी कैब बैठने क� Uमता hाइवर को छोड़कर 

चार स ेबारह सीट@ 

` 600 स े` 1,450 %1त सीट 

%1त वष:  

kैमा8सक 6प स ेदेय 

3 एंबुल�स सरकार�/सांFवSधक/1नजी वाहन क� लागत का एक %1तशत 

से छ: %1तशत (एकमु^त) 

4 �टेज कै,रज बस@ (i) hाइवर को छोड़कर 30 से 32 

सीट; वाल� 

(ii) hाइवर को छोड़कर 52 और 

उससे अSधक सीट; वाल� 

` 6,000 और ` 12,000 %1त 

माह  

मा8सक 6प स ेदेय 

5 शैpUक सं�थागत 

वाहन 

hाइवर को छोड़कर छ: से त�तीस 

और अSधक सीट@ 

` 3,000 से ` 7,000 (साधारण 

बस) वाFष:क 

` 6,000 से ` 15,000  

(वातानकूु8लत बस) वाFष:क 

वाFष:क 6प से देय 

6 शैpUक सं�थागत 

वाहन (अनुबंध 

बस@) 

hाइवर को छोड़कर छ: से त�तीस 

और अSधक सीट@ 

` 5,000 से ` 10,000 (साधारण 

बस) वाFष:क 

` 12,000 से ` 30,000 

(वातानकूु8लत बस) वाFष:क  

वाFष:क 6प से देय 

7 अनुबंध कै,रज 

वाहन/पय:टक बस 

साधारण/डील�स/लZ जर� 

वातानकूु8लत बस@ 

` 2,050 से ` 4,750 %1त सीट 

%1त वष:  

मा8सक/kैमा8सक 6प स ेदेय 

8 1नजी सेवा वाहन चालक को छोड़कर छ: से बारह और 

बारह से अSधक सीट; वाले 

` 1,450 से ` 2,050 %1त सीट 

%1त वष: 

kैमा8सक 6प स ेदेय 

9 8सट� बस सेवा साधारण/डील�स/वातानुकू8लत बस@ ` 6,270 से ` 17,390 %1त माह  

मा8सक 6प स ेदेय 
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प�र�श�ट XII 

(संदभ�: अनु� छेद 3.2.1; प�ृठ 37) 

वसूल न Jकए गए मोटर वाहन कर का 3ववरण 

4. 

सं. 

वाहन  

का 5कार 

नमूना-जांच Jकया  

गया लेखापरKIा  

नमूना 

आपिrत म9  

शा�मल  

मामले 

आपिrत म9 शा�मल  

IेTीय प�रवहन  

5ा0धकरण 

कम भगुतान Jकए गए कर  

तथा जमुा�ने कA रा�श  

(`̀̀̀ करोड़ म9) 

1 माल वाहन 9,599 1,496 सभी आठ Uेkीय 

प,रवहन %ाSधकरण 

4.17 

2 मै�सी कैब 3,191 929 सभी आठ Uेkीय 

प,रवहन %ाSधकरण 

1.37 

3 एंबलु�स  190 54 पाँच2 Uेkीय 

प,रवहन %ाSधकरण 

0.25 

4 �टेज कै,रज 114 23 तीन3 Uेkीय 

प,रवहन %ाSधकरण 

0.15 

5 शैpUक सं�थान 1,218 322 सभी आठ Uेkीय 

प,रवहन %ाSधकरण 

0.38 

6 अनबुधं कै,रज 130 43 दो4 Uेkीय प,रवहन 

%ाSधकरण 

0.53 

7 1नजी सेवा वाहन 125 12 तीन5 Uेkीय 

प,रवहन %ाSधकरण 

0.05 

कुल 14,567 2,879  6.90 

 

                                                           

2 अबंाला, कुrUेk, कैथल, गुrWाम और फर�दाबाद। 
3  अबंाला, यमुना नगर और गुrWाम। 
4  गुrWाम और फर�दाबाद। 
5  अबंाला, फर�दाबाद और कैथल। 
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